Registro Municipal de Tramites y Servicios 4 a
Cédula de Informacion "

ESTADO DE MEXICO

CAPACITACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS DDHH/03 SERVICIO
SE IMPARTE CAPACITACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS, DE MANERA PRESENCIAL O VIRTUAL, A SERVIDORES
PUBLICOS Y A POBLACION EN GENERAL DEL MUNICIPIO DE CHALCO QUE LO SOLICITEN.

LOS TEMAS QUE SE IMPARTEN SON DE ACUERDO AL SECTOR DE LA POBLACION AL QUE ESTA DIRIGIDO: SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL, EDUCATIVO (PROFESORES, DIRECTIVOS, SUBDIRECTORES ESCOLARES, ADMINISTRATIVOS), SERVIDORES PUBLICOS
DEL AYUNTAMIENTO, PERIODISTAS Y COMUNICADORES SOCIALES, DELEGADOS MUNICIPALES, SALUD, FAMILIAS, MUJERES,
ININAS, NINOS, ADOLESCENTES Y JOVENES, ADULTOS MAYORES, INDIGENAS Y POBLACION EN GENERAL.

ARTICULO 147-K FRACCION IX, X, X1l Y XVIll DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
Y ARTICULO 9 FRACCION Il Y IX, TITULO SEGUNDO, CAPITULO Il, DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION
Y FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS,

OFICIO DE RESPUESTA NO APLICA

Sl https://gobiernodechalco.gob.mx/derechos-humanos

CUANDO SOLICITEN EL SERVICIO

NO APLICA NO APLICA
NO APLICA
NO APLICA
NO APLICA

PERSONAS FISICAS
ARTICULO 147-K FRACCION IX, X, Xl Y

1.-OFICIO DE SOLICITUD DE XVIIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
CAPACITACION. ESTADO DE MEXICO Y ARTicuLO 9
2.-PARTICIPACION DE NO MENOS DE 25 [FRACCION I, W, VviI Y IX, TITULO
PERSONAS. SEGUNDO, CAPITULO Ii, DEL
3- EN CASO DE SER PRESENCIAL, SE 1.-OFICIO ORIGINAL [REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
REQUIERE CONTAR CON UN ESPACIO FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS
ADECUADO PARA  IMPARTIR LA MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS.

CAPACITACION, LAPTOP, PROYECTOR Y IMANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
EQUIPO DE AUDIO. DEFENSORIA  MUNICIPAL DE LOS

DERECHOS HUMANOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA
ARTICULO 147-K FRACCION IX, X, Xl Y

1.-OFICIO DE SOLICITUD DE XVIIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
CAPACITACION, ESTADO DE MEXICO Y ARTiCULO 9
2.-PARTICIPACION DE NO MENOS DE 25 FRACCION 1I, 1, Vil Y IX, TITULO
PERSONAS. SEGUNDO, CAPITULO I, DEL
3- EN CASO DE SER PRESENCIAL, SE 1.-OFICIO ORIGINAL IREGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
REQUIERE CONTAR CON UN ESPACIO FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS
ADECUADO PARA IMPARTIR LA |[MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS.

CAPACITACION, LAPTOP, PROYECTOR Y IMANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
EQUIPO DE AUDIO. DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS

DERECHOS HUMANOS,

INSTITUCIONES PUBLICAS



1.-OFICIO DE
CAPACITACION.
2-PARTICIPACION DE NO MENOS DE 25
PERSONAS.

3.- EN CASO DE SER PRESENCIAL, SE
REQUIERE CONTAR CON UN ESPACIO
ADECUADO PARA IMPARTIR LA
CAPACITACION, LAPTOP, PROYECTOR Y
EQUIPO DE AUDIO.

SOLICITUD DE

v

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA
GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO
NO APLICA

Sl

ARTICULO 147-K FRACCION IX, X, Xill Y
XVIIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO Y ARTICULO 9
FRACCION I, 1, Vil Y IX, TiTuLO
SEGUNDO, CAPITULO #i, DEL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS
MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS.
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

1.-OFICIO ORIGINAL

FECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCARGA

2022-04-28 NO APLICA

C. JOSE MIGUEL GUTIERREZ MORALES
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE CHALCO
PRESENTE

POR ESTE CONDUCTO RECIBA UN CORDIAL Y AFECTUOSO
SALUDO, AL MISMO TIEMPO SOLICITO RESPETUOSAMENTE SU
APOYO CON UNA CAPACITACION (VIRTUAL O PRESENCIAL),
DIRIGIDA A (SECTOR AL QUE VA DIRIGIDA), EN (LUGAR), EL DIA
(FECHA Y HORARIO TENTATIVOS), CON EL TEMA (DE SU
PREFERENCIA).

DESPEDIDA
NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

C.C.P. LIC. EN D. AVELINO CORONA CONTRERAS.-DEFENSOR
MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA
RESPONSABLE PARA

PREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO DE
QUE SE REQUIERA

02 DIAS HABILES

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

06 DIAS HABILES

NO NO

PLAZO CON EL
SOLICITANTE
PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

QUE CUENTA EL

01 DiA HABIL

1.-INGRESAR A LA PAGINA DEL GOBIERNO

1-REALIZAR EL OFICIO DE PETICION DE CHALCO, EN TRAMITES Y SERVICIOS, EN
DIRIGIDO AL PRESIDENTE MUNICIPALEL APARTADO DE TRAMITES EN LINEA,
CONSTITUCIONAL, ESPECIFICANDO EL SELECCIONAR CAPACITACIONES DE
SECTOR AL QUE VA DIRIGIDA, DE QUE DERECHOS HUMANOS; O INGRESA A LA

MANERA SE REQUIERE (VIRTUAL O SIGUIENTE LIGA:
PRESENCIAL), LUGAR, FECHA Y HORA https://gobiernodechalco.gob.mx/derechos- NO APLICA
TENTATIVO Y TEMA DE SU PREFERENCIA. humanos
2-INGRESAR EL OFICIO DE PETICION EN

2-CAPTURA LOS DATOS QUE SE

OFICIALIA DE PARTES.
3-REQUISITAR EL FORMATO
EVALUACION DE LA CAPACITACION.

pe REQUIEREN.
3.- ENVIAR LA SOLICITUD.

PROCEDENTE CUANDO:

CUMPLE CON LOS REQUISITOS NO CUMPLE CON LOS

IMPROCEDENTE CUANDO:

REQUISITOS

¢(EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O VISTA ;CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION O

DOMICILIARIA? VISTA DOMICILIARIA?
NOC APLICA NO APLICA

¢QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE LA HIPERVINCULO DEL
ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL TRAMITE? DOMICILIARIAS

NO APLICA NO APLICA

REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS



DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS

HUMANOS
DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
LIC. EN D. AVELINO CORONA CONTRERAS HUMANOS
DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
LIC. EN D. AVELINO CORONA CONTRERAS HUMANOS
_ NO. INT. YSIN
CALLE: ENSENANZA TECNICA, ALTOS DEL MERCADO ACAPOL EXT: NOMERO
CENTRO, CHALCO MUNICIPIO: CHALCO
56600 LUNES A VIERNES DE 09:00 A 16:00 HORAS
55 30921534 NO APLICA dhumanoschalco19.21@gmail.com
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
NO APLICA
CALLE: NO APLICA :ST ) NT- ¥ No ApLICA
NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA
NO APLICA NO APLICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢QUIEN IMPARTE LA CAPACITACION?

PERSONAL DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS O
CAPACITADORES CERTIFICADOS DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO

RESPUESTA: DE MEXICO (CODHEM), DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (CNDH),
DE LA UNIDAD DE DERECHOS HUMANOS DE LA FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL
ESTADO DE MEXICO, DE PREVENCION DEL DELITO O DE ASOCIACIONES CIVILES.

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢REQUIERE ALGUN TIPO DE MATERIAL DIDACTICO?

RESPUESTA: NO, Y DE SER AS| SE LE INFORMARA PREVIO A LA CAPACITACION.
PREGUNTA FRECUENTE 3: - ¢SE OTORGA CONSTANCIA POR LA PARTICIPACION?

RESPUESTA: si

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS
NO APLICA

. Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? ; Te solicitaron
requisitos adicionales a los que estan establecidos en esta ficha de
tramites o servicio? ¢ Tienes alguna gueja del servidor Publico gue te ¢ s

o :ten dig’r" ! q Ante la Contraloria Municipal

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Carro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6

Presencial: En la Coordinacion General Municipal de Mejora Conj. Urbano Los Héroes Chalco

Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col. Centro, C.P. 56644
Chalco, Estado de México, C.P. 56600

Telefonica: 55 597 28280 ext. 2133 Tel. 55 597 3 0422

Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx

hitps://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana

ABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:
2024-02-19

JAZMIN'MARGOTH MARTINEZ AGUILA LIC. EN D AVELINO CORONA CONTRERAS



