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Registro Municipal de Tramites y Servicios 4
Cédula de Informacién .

022 a4

ESTADO DE MEXICO

ATENCIONES PSICOLOGICAS [MUJroz |sERVICIO

LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 96 QUATERDECIES, FRACCION Vil; BANDO MUNICIPAL DE CHALCO DEL ESTADO
DE MEXICO ARTICULO 38 FRACCION I1, VI Y VI

DOCUMENTQS A OBTENER NO APLICA COCUMENTC NO APLICA

NO [pIRECEION WER [No APLICA
E CUANDO LA O EL CIUDADANO ES CANALIZADO POR PARTE DEL AREA DE TRABAJO SOCIAL Y CUANDO PRESENTA
SIGNOS Y/0 SENALES DE SUFRIR ALGUN TIPO DE VIOLENCIA.

14

MNEMAME EGAL |

NO APLICA

NO APLICA
AOARSE NO APLICA
INATIVAS NO APLICA

PERSONAS FiSICAS

LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 96,
IDENTIFICACION OFICIAL ORIGINAL, PARA VERIFICAR QUATERDECIES, FRACCION VIl: BANDO MUNICIPAL DE
SU DATOS PERSONALES. CHALCO DEL ESTADO DE MEXICO ARTIGULO 38
FRACCION I1, VI Y VI,

1.- PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL ORIGINAL.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA
NO APLICA [No apLICA [No APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA [NO APLICA

[No APLICA

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA
GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO
NO APLICA

FECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCARGA

2024-02-21

NO APLICA

NO NO APLICA

e

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA RESPONSABLE
PARA PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SOLIGITANTE
PREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO DE QUE SE|PARA GUMPLIR CON LA PREVENCION
REQUIERA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

NO NO

SENE

1.- SE PRESENTA LA PERSONA EN LA OFICINA DE LA
DIRECCION DE LAS MUJERES,

2.- SE SOLICITA LA TERAPIA,

3.-SE LE SOLICITA MUESTRE SU IDENTIFICACION
OFICIAL.

4.- SE ANOTA EN EL LIBRO DE REGISTRO. NO APLICA NO APLICA
5.- SE PASA CON LA TRABAJADORA SOCIAL PARA
INICIAR LA FICHA Y CANALIZARSE AL SERVICIO.

6.- SE PASA CON EL PSICOLOGO PARA DAR INICIO A
LA TERAPIA.

7.- SE RETIRA.

E

PROCEDENTE CUANDO: IMPROCEDENTE CUANDO:

CUANDO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS. CUANDO NO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS.

¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O VISTA DOMICILIARIAT ¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECGION, VERIFICACION O VISTA DOMICILIARIA?
NO APLICA NO APLICA

¢QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE LA ACREDITACION,
INSPECCION Y VERIFICACION DEL TRAMITE?

NO APLICA NO APLICA

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS DOMICILIARIAS

= e

DIRECCION DE LAS MUJERES DIRECCION DE LAS MUJERES
7 O LA DEPENDENCIA  |LIC. ABIMAEL HORTIALES MAQUEDA RGH TITULAR DE LA DIRECCION DE LLAS MUJERES

A LIC. ABIMAEL HORTIALES MAGUEDA TITULAR DE LA DIRECCION DE LAS MUJERES

ICIL CALLE: CALLE ENSENANZA TECNICA,SIN NOMERO ALTOS DEL MERCADO ACAPOL ENO. INT. Y EXT.: ISIN




21/2(24, 14:02 Bienvenido al Sistema

|cENTRO [MuNICIPIO: fcHALCO
T L ] DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 16:00 HORAS Y SABADOS DE 09:00 A 13:00
56600 L HE AS 2E ERUIGI HORAS.
- _L EFONOS = CORRED ELECTRONICO
55 59730005 NO APLICA gch.consejodelamujer@gmail,com
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
|NO APLICA

HOMIC CALLE: [NO APLICA NO. INT. Y EXT.: [NO APLICA
SOLONIA NO APLICA MUNICIPIO: NG APLICA
NO APLICA [RGRARIC Y DIAS DE ATENCIC NO APLICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

TOFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
PREGUNTA FRECUENTE 1: ,POR QUE CREEN QUE ES NECESARIA LA ATENCIGN PSICOLOGICA?

PORGUE SE PROPORCIONARA A LAS Y LOS USUARIOS UN APOYO PARA TRABAJAR DEBIDAMENTE CON LOS
RESPUESTA: CONFLICTOS INTERNOS, BLOQUEOS Y DESIQUILIBRIOS EMOSIONALES, BRINDANDO ESTRATEGIAS QUE PERMITAN
ENFRENTAR Y AFONTAR EL PRESENTE, GENERANDO INDEPENDENCIA, CONFIANZA Y SEGURIDAD EN SI MISMO.
PREGUNTA FRECUENTE 2: LLAS TERAPIAS PSICOLOGICAS PARA QUE SIRVEN?
RESPUESTA: SARA PROPORGIONAR, RECTIFICAR Y SANAR EL INTERIOR DE CADA UNA DE LAS PERSONAS.
PREGUNTA FRECUENTE 3: L CUANDO DETERMINA LOS PSICOLGGOS QUE ME PUEDA DAR DE ALTA DE MIS TERAPIAS?
BESPUESTA: EN EL MOMENTO EN QUE LA CIUDADANA O EL CIUDADANO DEMUESTRE CAMBIOS DE CONDUCTA, HACIA ELLOS
: MISMOS Y SU CIRCULO SOCIAL Y FAMILIAR.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS

NO APLICA

&1 S v EoE E CONEOR 2 o LAS | SR N ‘ W MOTIVE DE o ARAIT

¢ Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? ; Te solicitaron requisitos adicionales a
los que estan establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ; Tienes alguna queja del

servidor Publice que te atendié? Ante la Contraloria Municipal

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Cerro el Coleto Mz 79 Lt1, Zona 6

presencial: En la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria, Planta Alta del Conj. Urbano Los Héroes Chalco

Palacio Municipal, Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P. 56600 C.P. 56644
Telefénica: 55 597 28280 ext, 2133

Electrénica: En el micrositio de Mejara regulatoria Tel. 55 597 3 0422

https:/igobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx
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