CHAE.CO

Cédula de Informacion

ASESORIAS JURIDICAS

Registro Municipal de Tramites y Servicios
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'SE BRINDA ASESORIA JURIDICA A LAS Y LOS CIUDADANOS, QUE TENGAN ALGUN TIPO DE VIOLENCIA DE GENERO, DE IGUAL FORMA SE LE DA

SOLUCIéN A CONFLICTOS EN BASE A LA APLICACION DE LAS LEYES Y REGLAMENTOS E

N MATERIA DE DERECHO.

LEY ORGANIGA DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 96 QUATERDEC!ES FRACCION Vi Y Vill; BANDO MUNICIPAL IJEi

CHALCO DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 38 FRACCION

J

ILVIYVIL

NO APLICA

NO APLICA

CUANDO LA O EL CIUDADANO ASILO REQUIERA, EN CASO DE ALGUN CONFLICTO LEGAL.

INO APLICA
o4 £ - ——— T
GRATUITO
NO APLICA B
 NOAPLICA
'NO APLICA
PERSONAS FISICAS e

NO APLICA

LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO!

1- PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL IDENTIFICACION OFICIAL ORIGINAL, PARA ARTICULO 96 QUATERDECIES, FRACCION Vi Y

ORIG!NAL. VERIFICAR SUS DATOS PERSONALES.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA

NO APLICA " NO APLICA - e
INSTITUCIONES PUBLICAS H i e e . s
NO PLICA _NOAPLICA

FECHA DE F’UBLICACION

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARALA I
GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO it oo
2024-08-02

Vill; BANDO MUNICIPAL DE CHALCO DEL
|ESTADO DE MEXICO ARTICULO 38 FRACCION I,
'VI Y Vil

ot [NO APLICA o .

~ NOAPLICA

LINK DE DESCARGA

NO APLICA NO APLICA
NO NO APLICA .

~ PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA

RESPONSABLE PARA PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SOLICITANTE
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA PREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO DE QUE PARA CUMPLIR CON LA PREVENGION
7 )  SE REQUIERA 7

NO APLICA 'NO APLICA " NOAPLICA '
NO T It NO st duny "
1.- SE PRESENTA LA PERSONA EN LA OFICINA
|DE LA DIRECCION DE LAS MUJERES.
2.- SOLICITA ASESORIA JURIDICA.
3- SE LE SOLICITA, MUESTRE UNA
IDENTIFIGAGION OFIGIAL.
4.- SE ANOTA EN EL LIBRO DE REGISTRO. |
5. SE PASA CON LA TRABAJADORA sociaL NOALICA [NOAPLICA
PARA INICIAR LA FICHA Y CANALIZARSE AL
SERVICIO. ,
6.- SE PASA CON EL ABOGADO PARA LA {
ASESORIA.
7.- SE RETIRA.
PROCEDENTE CUANDO: * IMPROCEDENTE CUANDO: i

CUANDO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS.

CUANDO NO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS.



¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O VISTA CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPEGCION, VERIFIGACION O VISTA
'DOMICILIARIA? N DOMIGILIARIA?

NO APLICA ; ' NO APLICA

JQUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE LA
ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL TRAM!TE?

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS DOMICILIARIAS

NO APLICA NO APLICA
'DIRECCION DE LAS MUJERES h ' DIREGCION DE LAS MUJERES
TITULAR DE LA DIRECCION DE LAS
C. MIREYA NAYELY RAMIREZ PEREZ MUJERES .
TITULAR DE LA DIRECCION DE LAS
C. MIREYA NAYELY RAMIREZ PEREZ UIERES ,
CALLE: CALLE ENSENANZA TECNICA,SIN NUMERO ALTOS DEL MERCADO ACAPOL g%. INT. ¥ no APLICA
GENTRO MUNICIPIO: CHALCO
— IDE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 17:00 HORAS Y SABADOS DE 09:00 A
13:00 HORAS. ]
55 50730005 o "NOAPLICA  gch.consejodelamujer@gmall.com
' OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
NO APLICA _ —— _
CALLE: NO APLICA g% _ INT. Y vo apLICA
NO APLICA - MUNICIPIO: ~ NOAPLICA
NO APLICA NO APLICA
NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA  NO APLICA
s ' OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
PREGUNTA FRECUENTE 1: " |;LOS ABOGADOS QUE OFERTAN LAS ASESORIAS JURIDICAS, PUEDE LLEVAR MI JUICIO? '
REéPUESTA- NO, PORQUE NO ES PARTE DE SUS FUNCIONES COMO SERVIDOR PUBLICO, YA QUE SOLO NOS
: SUJETAMOS COMO INSTANCIA A BRINDAR ORIENTACION.
PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢PUEDE EL JURIDICO AGOMPANARME AL LEVANTAMIENTO DE UNA DENUNCIA?
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO NO SE PRESENTE COMO UN REPRESENTANTE LEGAL.
_ +COMO JURIDICO, PUEDE ACOMPANARME A Ml CASA A RECOGER MIS DOCUMENTOS Y COSAS
PREGUNTA FRECUENTE 3 PERSONALES DESPUES DE SER AGREDIDA O AGREDIDO?
—— NO, PUES NO ESTA FACULTADO PARA TAL EFECTO Y NO ES LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE PARA
: REALIZAR DICHA ACCION,.
TRAMITES O SERVICIOS RELAGIONADAS o h - s
NO APLICA 5

:Te negaroﬁ' injustiﬁcadan;ente tu tramite o servicio? i Te solicitaron requisitos
adicionales a los que estan establecidos en esta ficha de tramites o servicio?

¢ Tienes alguna queja del servidor Plblico que te atendié? Ante la Contraloria Municipal
Presenta una PROTESTA CIUDADANA Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6
Presenclal: En la Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria, Planta Conj. Urbano Los Héroes Chalco
Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col. Ceniro, Chalco, Estado de México,
C.P. 56600 C.P. 56644

Telefénica: 55 597 28280 ext. 2183
Tel. 55 597 3 0422

Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria . A
contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciyg;
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Ll ‘l(— &) 2025-02-20

Llc. OLGA GABRIELA RANGEL VEGA “C.MIREYA NK%AM}REZ PEREZ



