Registro Municipal de Tramites y Servicios
Cédula de Informacion CoBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

CAMBIO DE PROPIETARIO EN EL PADRON DE USUARIOS |ODA/06 'TRAMITE

ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS.

ARTICULOS 8 FRACCION VIl Y 72 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS; 1. Y 9 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

[ FACTURA DE PAGO POR LOS|. - . &
SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE " ‘. |PERMANENTE
i ACTUALIZ
1
NO DIRECCION WEB: %NO APLICA

CUANDO EL USUARIO CUMPLA CON LOS REQUISITOS

/ARTICULOS 8 FRACCION VIl Y 72 DE LA
.- ... LEYDELAGUAPARAEL ESTADO DE
| gg‘::é?T?goMEST'CO [$132370N0 |0 m D LS5 MEXICO Y MUNICIPIOS; 1. Y 9 DEL CODIGO
j ek FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS

[FORMA DE PAGO [EFECTIVO, TARJETA DE CREDITO, TARJETA DE DEBITO.

[
[EN LAS CAJAS RECAUDADORAS DEL ORGANISMO DE AGUA ODAPAS-CHALCO

iCUMPLIR CON LOS REQUISITOS

IPERSONAS FISICAS

1. COMPROBANTE QUE ACREDITE LA
PROPIEDAD (ESCRITURA, CESION DE
DERECHOS, CONTRATO DE COMPRA-
VENTA CERTIFICADO,
PROTOCOLIZACION DEL BIEN
INMUEBLE, TRASLADO DE DOMINIO,
RESOLUCION JUDICIAL 0
ADMINISTRATIVA, ADJUDICACION DE
BIENES POR DERECHOS SUCESORIOS
—~JUDICIAL O NOTARIAL-). SEXTA  SESION, PUNTO CINCO,
2. IDENTIFICACION OFI}CIAL VIGENTE SE REQUIERE EL ORIGINAL PARRAFO 5, CONSEJO DIRECTIVO 2023.
INE O PASAPORTE.

3. ULTIMO RECIBO DE AGUA.

4. EN CASO DE QUE PROMUEVA EN
REPRESENTACION DE UN TERCERO,
DEBERA ACOMPANAR PODER
NOTARIAL, O CARTA PODER DE
RECIENTE EXPEDICION; ASi COMO
IDENTIFICACION OFICIAL CON
FOTOGRAFIA VIGENTE DE QUIEN
OTORGA, RECIBE Y DOS TESTIGOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA




1. COMPROBANTE QUE ACREDITE LA
PROPIEDAD (ESCRITURA, ACTA DEL
DESARROLLADOR O INMOBILIARIA,
CESION DE DERECHOS, CONTRATO DE
COMPRA-VENTA CERTIFICADO,
PROTOCOLIZACION DEL BIEN
INMUEBLE, TRASLADO DE DOMINIO,
RESOLUCION JUDICIAL o
ADMINISTRATIVA, ADJUDICACION DE
BIENES POR DERECHOS SUCESORIOS
-JUDICIAL (o] NOTARIAL-).2.
IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE IFE
O PASAPORTE.3. ULTIMO RECIBO DE
AGUA.4. NUMERO OFICIAL O LICENCIA
DE ALINEAMIENTO.5. EN CASO DE QUE
PROMUEVA EN REPRESENTACION DE
UN TERCERO, DEBERA ACOMPANAR
PODER NOTARIAL, O CARTA PODER DE
RECIENTE EXPEDICION; ASi como
IDENTIFICACION OFICIAL CON
FOTOGRAFIA VIGENTE DE QUIEN
OTORGA, RECIBE Y DOS TESTIGOS.

SE REQUIERE EL ORIGINAL

SEXTA SESION, PUNTO CINCO,
PARRAFO 5, CONSEJO DIRECTIVO 2023,

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. COMPROBANTE QUE ACREDITE LA
PROPIEDAD (ESCRITURA, ACTA DEL
DESARROLLADOR O INMOBILIARIA,
CESION DE DERECHOS, CONTRATO DE
COMPRA-VENTA CERTIFICADO,
PROTOCOLIZACION DEL BIEN
INMUEBLE, TRASLADO DE DOMINIO,
RESOLUCION JUDICIAL o
ADMINISTRATIVA, ADJUDICACION DE
BIENES POR DERECHOS SUCESORIOS
-JUDICIAL 0 NOTARIAL-).2.
IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE IFE
O PASAPORTE.3. ULTIMO RECIBO DE
AGUA.4, NUMERO OFICIAL O LICENCIA
DE ALINEAMIENTO.5. EN CASO DE QUE
PROMUEVA EN REPRESENTACION DE
UN TERCERO, DEBERA ACOMPANAR
PODER NOTARIAL, O CARTA PODER DE
RECIENTE EXPEDICION; ASi como
IDENTIFICACION OFICIAL CON
FOTOGRAFIA VIGENTE DE QUIEN
OTORGA, RECIBE Y DOS TESTIGOS.

SE REQUIERE EL ORIGINAL

SEXTA SESION, PUNTO CINCO,
PARRAFO 5, CONSEJO DIRECTIVO 2023.

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA

N RGA
GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO FECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCA

NO APLICA 2023-03-03 NO APLICA

NO NO APLICA

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA

RESPONSABLE PARA
PREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO
DE QUE SE REQUIERA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
SOLICITANTE
PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO

NO




1.ACUDIR A VENTANILLA DE
ATENCION
2. PRESENTAR TRASLADO DE
DOMINIO NO APLICA NO APLICA
3. REALIZAR EL PAGO DE CAMBIO DE
NOMBRE
PROCEDENTE CUANDO: IMPROCEDENTE CUANDO:
NO APLICA INO APLICA
¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O ¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION
VISTA DOMICILIARIA? O VISTA DOMICILIARIA?
NO APLICA NO APLICA

¢QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE
LA ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS

TRAMITE? DOMICILIARIAS
NO APLICA NO APLICA
0.D.A.P.A.S SUBDIRECCION COMERCIAL

DELFINO REYES GONZALEZ CARGO: DIRECTOR GENERAL

L~|L.AA, LIZBETH LUNA GALICIA CARGO SUBDIRECCION COMERCIAL

CALLE:  [BLVD. VICENTE GUERRERO ESQ. SAN JUAN e B Y%NO APLICA
CASCO DE SAN JUAN MUNICIPIO: CHALCO
_ - LUNES A VIERNES DE 8:00 A 15:30 / SABADOS DE 9:00 A
56600 HORARIC Y DIAS DE ATENCIC
12:30
55 59751745 119 gch.dirgeneralodapas@gmail.com
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
e [NO APLICA
- |CALLE: {NO APLICA E%,_’NT‘ ¥ NO APLICA
SCLONA INO APLICA IMUNICIPIO: NO APLICA
CP NO APLICA [HORARIO v DIAS DE ATENGIGN — |NO APLICA
NO APLICA |NO APLICA NO APLICA |NO APLICA
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢ACEPTA TARJETA DE CREDITO AMERICAN EXPRESS, PARA REALIZAR EL PAGO?
RESPUESTA: NO, TODAS EXCEPTO ESA,
PREGUNTA FRECUENTE 2. NO APLICA
RESPUESTA: NO APLICA
PREGUNTA FRECUENTE 3. NO APLICA
RESPUESTA: INO APLICA

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS
CAMBIO DE PROPIETARIO EN EL PADRON DE USUARIOS




¢ Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? AL
solicitaron requisitos adicionales a los que estan establecidos en
esta ficha de tramites o servicio? ; Tienes alguna queja del servidor
Publico que te atendié?

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinacién General Municipal de Mejora
Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col.

Centro, Chalco, Estado de México, C.P. 5
Telefénica: 55 597 28280 ext, 2133
Electrénica: En el micrositio d ejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob. protesta-ciudadana

Ante la Contraloria Municipal

Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6
Conj. Urbano Los Héroes Chalco

C.P. 56644

Tel. 55 597 3 0422

¢ ontrtloriamunicipa!@gobiernodechalco.gob.mx

5

/]

5 ’ FECHA DE ACTUALIZACION:

7

GPE. VIOLETA LOPEZ CORTES

2023-10-26

DELFINO REYES GONZALEZ

]




