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MODULO ANTICORRUPCION PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS

fCONIO1 ;ssnwmo

CON LA FINALIDAD DE ATENDER EN FORMA EFICAZ Y OPORTUNA LAS DENUNCIAS CIUDADANAS Y EN SU CASO SANCIONAR
LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

ARTICULOS 94, 95 FRACCION 1II, 96 Y 97 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

NO APLICA

NO APLICA

ENo APLICA

ZICUANDO LAS CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS CONSTITUYAN UNA FALTA

ADMINISTRATIVA EN EL AMBITO DE COMPETENCIA.
NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

COAL PARA LA

PERSONAS FisicAs

1.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE.
2.- PRUEBAS QUE SE OFREZCAN, EN SU
CASO.

ORIGINAL Y UNA COPIA.

ARTICULOS 97 DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y
118 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE
MEXICO, DE APLICACION SUPLETORIA
POR DISPOSICION EXPRESA DEL
ARTICULO 122 DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA

1.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE.

2.- DOCUMENTO QUE ACREDITE SU
PERSONALIDAD, CUANDO NO GESTIONE A
NOMBRE PROPIO.

3.- PRUEBAS QUE SE OFREZCAN, EN SU
CASO.

ORIGINAL Y UNA COPIA.

ARTICULOS 97 DE LA LEY BDE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y
118 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE
MEXICO, DE APLICACION SUPLETORIA
POR DISPOSICION EXPRESA DEL
ARTICULO 122 DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA

§No APLICA

NO APLICA

L

OI8) PARA LA GES

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA
GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO FECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCARGA
NO APLICA 2022-04-26 NO APLICA




Si

4.-

1.- DIRIGIDO AL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACION DE LA

CONTRALORIA MUNICIPAL, O EN SU CASO AL CONTRALOR

MUNICIPAL.

2.- SENALAR DOMICILIO, CORREO ELECTRONICO Y TELEFONO

PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

3.- NARRACION LOGICA Y CRONOLOGICA DE LOS HECHOS QUE
DIERON LUGAR A LA PRESUNTA FALTA ADMINISTRATIVA.

LAS PRUEBAS QUE OFREZCA PARA ACREDITAR LA
COMISION DE LA FALTA ADMINISTRATIVA.

LIS

PARA LS

&

5.- FIRMA AUTOGRAFA DEL (A) DENUNCIANTE.

ERRC S

PLAZO CON E
RESPONSABLE PARA

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA PREVENIR AL SOLICI

L QUE CUENTA

DE QUE SE REQUIERA

EL AREAF’LAZO CON EL QUE CUENTA EL

SOLICITANTE

TANTE EN EL GAS0 PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

3 DIAS HABILES

3 DIAS HABILES

1.- SOLICITAR LA ATENCION PERSONAL
DEL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACION DE
LA CONTRALORIA MUNICIPAL.

2.- IDENTIFICARSE Y EXPONER EL MOTIVO
DE SU VISITA A LAS OFICINAS.

3.- REQUISITAR EL FORMATO DE
DENUNCIA.
4.- OFRECER LAS PRUEBAS QUE

ACREDITEN LA PRESUNTA COMISION DE
FALTAS ADMINISTRATIVAS.
5.- FIRMAR LA DENUNCIA.

1.- UNICAMENTE PARA ASESORIAS.

1.- UNICAMENTE PARA ASESORIAS.

457

PROCEDENTE CUANDO:

IMPROCEDENTE CUANDO:

1.- LA DENUNCIA PRESENTADA SEA EN CONTRA DE
SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL AYUNTAMIENTO DE
CHALCO.

2.- DE CUMPLIMIENTO A LA PREVENCION A LA QUE FUE
SUJETO.

3.- SE ACREDITE LA FALTA ADMINISTRATIVA CON LAS PRUEBAS
OFRECIDAS.

1.- LA DENUNCIA PRESENTADA SEA EN CONTRA DE
SERVIDORES PUBLICOS FUERA DE LA COMPETENCIA DEL
AYUNTAMIENTO DE CHALCO.

2.- NO DESAHOGUE LA PREVENCION POR LA QUE SE LE
APERCIBIO.

3.- NO SE ACREDITE LA (S) FALTA (S) ADMINISTRATIVA (S) CON
LOS MEDIOS DE PRUEBA IDONEOS Y CONTUNDENTES.

4.- DERIVADO DE LA INVESTIGACION NO SE ACREDITE LA
COMISION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS.

¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O VISTA
DOMICILIARIA?

¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION O
VISTA DOMICILIARIA?

SI

FORMULAR REQUERIMIENTOS DE INFORMACION, PREVENCION,
Y/O SEGUIMIENTO DE LA DENUNCIA, ASi COMO LA
IDENTIFICACION E INTEGRACION DEL EXPEDIENTE MOTIVO DE
LA DENUNCIA.

¢ QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE LA
ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL TRAMITE?

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS
DOMICILIARIAS

NO APLICA

CREDENCIAL EXPEDIDA POR EL AYUNTAMIENTO DE CHALCO.

{1

MUNICIPAL

C.P. JORGE SANCHEZ RAMIREZ

CONTRALOR MUNICIPAL

~C.P. JORGE SANCHEZ RAMIREZ

CONTRALOR MUNICIPAL

56640

¢
H
5

CALLE: CERRO EL COLETO E)?T L MZ.79 LT.1
CONJUNTO URBANO LOS HEROES MUNICIPIO: CHALCO

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 16:00 HORAS




H

W T N
A

55 59730422

NO APLICA |contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

[MODULO ANTICORRUPCION PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS

NO. INT. Y
CALLE: REFORMA e 4
CENTRO, CHALCO MUNICIPIO: CHALCO
56600 HC Y LUNES A VIERNES DE 9:00 A 16:00 HORAS
EXT. CORRE NICO:
NO APLICA |NO APLICA NO APLICA |NO APLICA

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

PREGUNTA FRECUENTE 1:

¢CUAL ES EL PROPOSITO DEL MODULO ANTICORRUPCION?

RESPUESTA:

ORIENTAR A LA CIUDADANIA, EN LA PRESENTACION DE DENUNCIAS EN CONTRA DE
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES, POR ACTOS U OMISIONES QUE PUEDAN
CONSTITUIR FALTAS ADMINISTRATIVAS.

PREGUNTA FRECUENTE 2:

¢COMO PRESENTO UNA DENUNCIA EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPALES?

RESPUESTA:

DE MANERA ESCRITA, MISMA QUE DEBERA CONTENER LOS DATOS O INDICIOS QUE
PERMITAN ADVERTIR LA PRESUNTA RESPONSABILIDAD POR LA COMISION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS.

PREGUNTA FRECUENTE 3:

¢CUALES SON LAS SANCIONES A LAS QUE PUEDE HACERSE ACREEDOR EL SERVIDOR
PUBLICO DENUNCIADO, EN CASO DE ACREDITARSE LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA?

RESPUESTA:

DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 79 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, LAS SANCIONES POR FALTAS
ADMINISTRATIVAS NO GRAVES QUE SE IMPONDRAN SON: AMONESTACION PUBLICA O
PRIVADA, SUSPENSION DE 1 A 30 DIAS NATURALES, DESTITUCION, INHABILITACION
TEMPORAL DE 3 MESES A UN ANO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS

NO APLICA

atendio?

¢ Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? ; Te solicitaron
requisitos adicionales a los que estén establecidos en esta ficha de
tramites o servicio? ¢ Tienes alguna queja del servidor Piblico que te

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinacion General Municipal de Mejora
Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col. Centro,
Chalco, Estado de México, C.P. 56600

Telefénica: 55 597 28280 ext. 2133
Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadan%\

Ante la Contraloria Municipal

Cerro el Coleto Mz 79 Lt I, Zona 6
Conj. Urbano Los Héroes Chalco

C.P. 56644

Tel. 55 597 3 0422

contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx
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