Registro Municipal de Tramites y Servicios g
EyEan _ Cédula de Informacion GORERNODEL

zon3024 ESTADO DE MEXICO

NOMBRE: cODIGO: TRAMITE/SERVICIO:
REALIZACION DE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES. ]EDUI01 ]TRAMITE
DESCRIPCION

ES UN REQUISITO DE CARACTER JURIDICO QUE TODO ESTUDIANTE DE LOS NIVELES MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR,
DEBE REALIZAR PARA LA CULMINACION DE SUS ESTUDIOS.

ARTICULO 6° DEL REGLAMENTO DE SERVICIO SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO VIGENTE,
ARTICULO 114 FRACCION | DEL BANDO MUNICIPAL DE CHALCO, VIGENTE.

FUNDAMENTO LEGAL:

CARTA DE LIBERACION DE|VIGENCIA DEL
D MENTOS A
Og'?IgNER' SERVICIO SOCIAL Y/O PRACTICAS|DOCUMENTOA |PERMANENTE.
' PROFESI OBTENER:
i SE REALIZA EN - .
LINEA?: NO DIRECCION WEB: NO APLICA.
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE PARA TODO ESTUDIANTE DE LOS NIVELES MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR EN
DEBE REALIZARSE: PROCESO DE TITULACION.
COSTO:; NO APLICA E:ggg“&i“gg;gem
' NO APLICA
FORMA DE PAGO: NO APLICA
DONDE PODRA
PAGARSE: NO APLICA
OTRAS ALTERNATIVAS: [NO APLICA
FUNDAMENTO LEGAL PARA LA
S C !
REQUISITOS PRESENTACION DEL REQUISITO SO ICTTUE:
PERSONAS FiISICAS
1.- CARTA DE PRESENTACION EN HOJA
MEMBRETADA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA DIRIGIDA A LA LIC. ELOISA
VARGAS DIAZ (DIRECTORA DE
EDUCACION), ESPECIFICANDO[1.- ORIGINAL DE CARTA DE|ART. 24 LEY DE TRANSPARENCIA DEL
NOMBRE COMPLETO DEL ALUMNO,|[PRESETACION ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CARRERA, PORCENTAJE DE CREDITOS FRACCION IV.
CUBIERTOS A LA FECHA Y NUMERO DE
MATRICULA, ASi COMO EL TIPO DE
TRAMITE QUE REALIZA.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

FORMATO(S) PARA LA GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO

NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA
GESTION BEL TRAMITE 6 SERVIEIO FECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCARGA
NO APLICA 2022-04-26 NO APLICA
¢EL TRAMITE Q- SERVICID.SE FRESENTA MEDIANTE INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL ESCRITQ LIBRE
ESCRITO?
NO

NO APLICA




PLAZOS PARA LA CONCLUSION DEL TRAMITE Y/O SERVICIO

EE&%S&%S&LP%E\ CUENTA EL AREA PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA PREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO ﬁg;f gSﬁ;ﬁR CON LA PREVENCION
DE QUE SE REQUIERA
45 MINUTOS INMEDIATO 2 DIAS
¢ APLICA AFIRMATIVA FICTA? ;. APLICA NEGATIVA FICTA?
NO NO
PASOS A SEGUIR SEGUN LA MODALIDAD
PRESENCIAL EN LINEA TELEFONICA

UNA VEZ REUNIDOS LOS REQUISITOS
SOLICITADOS, EL ALUMNO ACUDE A LA
DIRECCION DE EDUCACION, EN DONDE
EL AREA DE SERVICIO SOCIAL REALIZA
LA REVISION DEL DOCUMENTO
SOLICITADO, PROCEDIENDO A LA
REALIZACION DE SU CARTA DE
ACEPTACION Y MEMORANDUM PARA EL
AREA ASIGNADA.

NO APLICA

NO APLICA

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

PROCEDENTE CUANDO:

IMPROCEDENTE CUANDO:

iEL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O
VISTA DOMICILIARIA?

¢, CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION
O VISTA DOMICILIARIA?

NO APLICA

NO APLICA

¢ QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE
LA ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL
TRAMITE?

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS
DOMICILIARIAS

NO APLICA

AREA RESPONSABLE DEL TRAMITE

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DIRECCION DE EDUCACION

AREA DE SERVICIO SOCIAL

TITULAR DE LA ,
bt RIS C. ELOISA VARGAS DIAZ CARGO: DIRECTORA DE EDUCACION
SERVIDOR PUBLICO
QUE VALIDA LA|C.ELOISA VARGAS DIAZ CARGO: DIRECTORA DE EDUCACION
INFORMACION;
DOMICILIO: |CALLE: TIZAPA E%, INL ¥ S/IN
COLONIA: [CASCO DE SAN JUAN |MUNIC|PIO: CHALCO

, ; LUNES A VIERNES DE 09:00 A 16:00 HRS Y SABADOS DE
CP.: 56600 HORARIO Y DIAS DE ATENCION 09:00 A 13:00 HRS:
LADA:; TELEFONOS: EXT.: CORREOQ ELECTRONICO:
55 59755780 NO APLICA |gch.educacion@municipiodechalco.gob.mx

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: [NO APLICA
DOMICILIO: |CALLE: |N0 APLICA :‘E‘%_'NT' YINo APLICA
COLONIA:  [NO APLICA. [MUNICIPIO: NO APLICA
CP.: NO APLICA.[HORAR:O Y DIAS DE ATENCION NO APLICA.
LADA: TELEFONOS: EXT. CORREO ELECTRONICO:
NO APLICA.|NO APLICA. NO APLICA.NO APLICA.

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

PREGUNTA FRECUENTE 1: DOMINGOS?

¢PUEDO REALIZAR M| SERVICIO SOCIAL Y/O PRACTICAS PROFESIONALES EN DIAS




NO, YA QUE LAS AREAS ADMINISTRATIVAS TIENEN UN HORARIO LABORAL DE 9:00 A
16:00 HORAS DE LUNES A VIERNES, Y SABADOS DE 09:00 A 13:00 HRS.

(PUEDO REALIZAR MI SERVICIO SOCIAL Y/O PRACTICAS PROFESIONALES EN ESTA
INSTITUCION SIN IMPORTAR LA CARRERA QUE ESTOY ESTUDIANDO?.

Sl, SE ACEPTAN A LOS ESTUDIANTES DE LAS DIVERSAS CARRERAS,

RESPUESTA: OFRECIENDOLES LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EXISTENTES EN LAS
DIVERSAS AREAS DE ESTE AYUNTAMIENTO.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2:

+SE OTORGA ALGUNA REMUNERACION ECONOMICA DURANTE LA REALIZACION
DEL SERVICIO SOCIAL Y/O PRACTICAS PROFESIONALES?

RESPUESTA: ACTUALMENTE NO EXISTE NINGUN APOYO ECONOMICO.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS

PREGUNTA FRECUENTE 3:

NO APLICA

MEDIOS PARA PRESENTAR INCONFORMIDADES, QUEJAS O DENUNCIAS CON MOTIVO DEL TRAMITE Y/O SERVICIO

PROTESTA CIUDADANA QUEJAS O DENUNCIAS

¢ Te negaron injustificadamente tu trdmite o servicio? ;Te
solicitaron requisitos adicionales a los que estan establecidos en
esta ficha de tramites o servicio? ¢ Tienes alguna queja del servidor
Publico que te atendid?

Ante la Contraloria Municipal

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Curre's] Golato Mz 7Lt Zona 0

; Conj.
Presencial: En la Coordinacién General Municipal de Mejora el iiaess: LoxibS s hatcn

Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col. C.P. 56644
Centro, Chalco, Estado de México, C.P. 56600

Telefénica: 55 597 28280 ext. 2133 Tel. 55 597 3 0422

Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx

FECHA DE ACTUALIZACION:
2023-10-17

C. ELOIS GAS DIAZ

ELAB%O: .
v t-‘ ‘L ;




