Rengtl'O fMunIcipaI de Tramites y Servicios g e
Cédula de lnformaaén /i MExico

JOMBIRY oD TRAMITEISERVICIO:!

‘lNSTALACION DE MEDIDOR U o [ooA/o1 ‘f:‘“_“_m_jTRAMWE

‘INSTALAClON DE MEDIDOR EN DOMICILIO, COMERCIO O INDUSTRIA, DONDE EL USUARlO REAL'ZARA EL PAGO

lDE ACUERDO A SU CONSUMO DE AGUA.

! [ARTICULOS 45 FRACCION Ill DE LA LEY DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ART
AR \ ‘133 Y 48 FRACC. IX DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; PUNTO 4 DE

wLA 7° SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DlRECT'VO DE O.D.A.P.A.S. CHALCO

(5l ryi' 1A DES

MNTO A POR UN SERVICIO.

|

1 {TOS ’FACTURA DE PAGO POR LA INSTALACION DE
| \ MEDIDOR

NO [DIREC EB: ... INOAPLICA

CUANDO SE CUENTE CON TOMA DE AGUA Y NO TIENE MEDIDOR

~ [ARTICULOS 45 FRACCION Il DE LA LEY DEL
AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS; ART 133 Y 48 FRACC. IX DEL
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS;

sEFECTlVO TARJETA DE CREDITO ‘TARJETA DE DEBITO.

'$ 4,157.22 DOMESTICO / § 4,822.37 NO
'DOMESTICO

e B SAE

;EN LAS CAJAS RECAUDADORAS DEL ORGANISMO DE AGUA ODAPAS-CHALCO
|

= INO APLICA
o e e _PARA LA
'PERSONAS FISICAS
T ACTA DE INSTALACION Y 12. SESION
SOLICITUD EXPRESA DEL- | < Opia ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
USUARIO.ULTIMA FACTURA DE PAGO. PUNTO 5

PERSONAS JURIDICO COLECTIVA

ACTA DE INSTALACION Y 12. SESION

'SOLICITUD EXPRESA PELE N CopiA ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
'USUARIO.ULTIMA FACTURA DE PAGO. PUNTO 5

INSTITUCIONES PUBLICAS

ACTA DE INSTALACION Y 12 SESION

SOLICITUD EXPRESA DELISE S ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
\USUARIO.ULTIMA FACTURA DE PAGO. PUNTO 5
i FOTATOLS) PARA LA GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO
ggg”ﬁgﬁ%iff;{&?ggggxgg LA |EECHA DE PUBLICACION LINK DE DESCARGA
NO APLICA 2025-03-07 NOAPLICA
T TRATTE S SERUCIC SE PRESENTA MEDIANTE ESCRITO?]INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL ESCRITO LIBRE
NO NO APLICA
T T T T T T B A0S PARA LA CONCLUSION DEL TRAMITE YO SERVICIO
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA ’
; L PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA PESVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO|SOLICITANTE
Lot St PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION
NO APLICA NOAPLICA NO APLICA
LAPLICA AFIRMATIVA FICTAZ JAPLICA NEGATIVA FICTA?




NO

NO

PASOS A SEGUIR SE

GUN LA MODALIDAD

PRESENCIAL EN LINEA

TELEFONICA

1.ACUDIR A LA VENTANILLA DE
ATENCION A SOLICITARLO

2. REALIZAR EL pAGo|NO APLICA NO APLICA
CORRESPONDIENTE
CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE
PROCEDENTE CUANDO: IMPROCEDENTE CUANDO:
NO APLICA -

¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O VISTA
DOMICILIARIA?

.CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION o
VISTA DOMICILIARIA?

'NO APLICA

NO APLICA

Zbué DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE
LA ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS
DOMICILIARIAS

TRAMITE?
NO APLICA NO APLICA
= AREA RESPONSABLE DEL TRAMITE
ENDENCIA { UNIDAD ADVINISTRAT VA RESPONSABLE
o o “} ‘,’f‘ S0 SUBDIRECCION COMERCIAL
T "ILIC. JULIA CONSUELO RANGEL CORRAL CARGO.  |DIRECTORA GENERAL
LT e ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO
- JALIDA  LAIL.C. ANAL
Pl UISAMOREND GORES CARGO. IhE | A SUBDIRECCCION COMERCIAL
e . NO. INT. Y
OMICILIO: |CALLE: BLVD. VICENTE GUERRERO ESQ. SAN JUAN S NO APLICA
. CASCO DE SAN JUAN MUNICIPIO: CHALCO
56600 HORARIO Y DIAS DE ATENGION LUNES A VIERNES DE 8:00 A 15:30 / SABADOS DE 9:00 A 12:30
FELEFONOS: EXT.: CORREO ELECTRONICO;
55 59751745 108 gch.dirgeneralodapas@gmail.com
OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA INO APLICA
OOMICILIO |CALLE:  |NO APLICA :%_ INT. Ylno APLICA
CCLONIA. INO APLICA [MUNICIPIO: NO APLICA
op- NO APLICA [1ORARIO Y DIAS DE ATENCION NO APLICA : '
LADA. ___ |TELEFONOS: ; , EXT. CORREO ELECTRONIGO:
NO APLICA [NO APLICA NO APLICA |[NO APLICA

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NTA FRECUENTE 1: _

' Les NECESARIO INSTALAR MEDIDOR?




¢ Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? ¢ Te solicitaron

requisitos adicionales a los que estan establecidos en esta ficha de

tramites o servicio? ¢ Tienes alguna queja del servidor Publico que
te atendio?

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinacion General Municipal de Mejora
Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col.
Centro, Chalco, Estado de México, C.P. 56600

Telefonica: 55 597 28280 ext. 2133
Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana

Ante la Contralorié Municipali-

~ Cerro el Coleto Mz 79 Lt 1, Zona 6

Conj. Urbano Los Héroes Chalco

C.P.56644

Tel. 55 597 3 042

contraloriamUﬂfél;pﬁ,l@gbb»iaﬁﬁq e

ELABORO;

FECHA DE ACTUALIZACION:

C. GPE. VIOLETA LOPEZ CORTES LIC. JULIA SUELO RANGEL CORRAL

DIRECCION
GENERAL
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