Cédula de Informacion

(IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL

AUMENTAR MEDIANTE PLATICAS UNA EDUCACION AMBIENTALISTA, TENDIENTES A COMPRENDER LOS ALCANCES DE LA CONTAMINACION, ASi

Reglstro Municipal de Tramites y Servicios

CODIGO
[ECO/08

GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

'SERVICIO |

|COMO GENERAR UNA CULTURA AMBIENTAL MEDIANTE TEMAS DE PREVENCION AL IMPACTO AMBIENTAL.

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTOS AOBTENER:  LeA/R e}

VIGENC I.‘\

ALIZAEN LNEA"

DIRECCION WEB

ARTICULO 39 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE, ARTICULO 2.18|
DEL CODIGO PARA LA BIODIVERSIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 45 FRACCION I,
MUNICIPAL VIGENTE.

Xll, DEL BANDO|

DEL

NO APLICA

1PER50NAS FISICAS

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y
‘SERVICIOS DE ECOLOGIA

.2-

COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL
PETICIONARIO

FUNDAMENTO LEGAL PARA LA SOLICITUD

ASISTIR DE MANERA FISICA EN LAS
OFICINAS DE VENTANILLA UNICA PARA
SOLICIAR EL FORMATO UNICO DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE ECOLOGIA

.
|

|
1‘ AVISO DE MANERA TELEFONICA

lPERSONAS JURIDICO COLECTIVA |

‘SERVICIOS DE ECOLOGIA

\2. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL
|PETICIONARIO

|Nsn'ruc:|oues PUBLICAS |
1. FORMATO UNICO DE TRAMITES Y|
'SERVICIOS DE ECOLOGIA

2. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL

'PET|CIONARIO

FOR

|NOMBRES(S)DEL FORMATO(S)PARA LA
|GESTION DEL TRAMITE OSERVICIO

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y]

I
I ORIGINAL Y COPIA

{

EN UN PLAZO DE 5 DIAS HABILES SE DARA|

ARTICULO 45 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE.

ARTICULO 45 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE. ‘

\ . J

L TRAMITE C

\FECHA DE PUBLICACION
|

!ARTiCULO 45 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE.
|

'LINK DE DESCARGA
|

Inttps:/istorage-chalco.s3.us-west- w

'FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICI05‘2024-01-01

2.amazonaws.com/e82achd9a542f0aac43f35f2f1a31c1b.pdf

LEL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE ESCRITO?

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL AREA!
|RESPONSABLE PARA 'PLAZO CON EL QUE CUENTAEL SOLICITANTE

TIVAFICTA?

PRESENCIAL
| « ASISTIR DE MANERA FISICA EN LAS
i OFICINAS DE VENTANILLA UNICA
| Y SERVICIOS DE ECOLOGIA
LLENADO CORRESPONDIENTE
LLEVAR REQUISITOS SOLICITADOS

| « ENUN PLAZO DE 15 DIAS HABILES SE DARA
AVISO DE MANERA TELEFONICA

'SE REQUIERA

(3 Dias HABILES

PASOS A SEGUIR SEGUN LA MODALIDAD

EN LINEA

SOLICIAR EL FORMATO UNICO DE TRAMITES|
PARA EL

[NO APLICA

l
|

IPREVENIR AL SOLICITANTE EN EL CASO DE QUE PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

& DIAS HABILES

TELEFONICA

1

LA ATENCION TELEFONICA ES SOLO PARA
INFORMACION Y ASESORIAS RESPECTO A LOS|
[TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE LA
‘DIRECCIDN DE ECOLOGIA
|
|

I
]
|




CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE
F'ROCEDENTE CUANDO IMPROCEDENTE CUANDO:

EQUISITOS NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS
(EL TRAMITE REQUIERE 0]
'DOMICILIARiA?

- S ———

INSPECCION, VERIFICACION O VISTA;CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION O VISTA
DOMICILIARIA?

No T —
.c,QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE LA MR N
iACRED”AClON. INSPECCION Y VERIFICACION DEL TRAMITE? HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUN'ClPAL DE VISTAS DOMICILIARIAS |
!NO APLICA NO APLICA ) iR 2 —_—

AREA RESPONSABLE DEL TRAMITE
U NIDA

TITULAR e, s i e
BEPENBENGIA M. EN C. JAIME CASTRO NAVARRO

SERVIDOR PUB QUE e . L . A
VALIDA LA INFO AN CARGH

|REFORMA NO. INT. YM’

EXT..
[MUNICIPIO: |CHALCO
LUNES A VIERNES DE 9:00 A 16:00 HORAS o

OFICINA: NOAPLICA 7 - R
et (e N le T CALLE: NO APLICA NO. INT. Y\o apLICA

EXT.:
NOAPLICA [NO APLICA

|

|

|

il

S DE ATENCION NO APLICA ]
TELEFONOS EXT CORREQ ELECTRONICO

INO APLICA NO APLICA ]NO APLICA

!
= . D ___ OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
|PREGUNTA FRECUENTE 1: [¢ CUANTO TIEMPO DURA LA PLATICA?

|RESPUESTA: APROXIMADAMENTE DE 1 A 2 HORAS

IPREGUNTAFRECUENTE2: |; HAY LIMITE DE EDAD PARA ESTAR PRESENTE EN LA PLATICA?

RESPUESTA: 'A'LMAYORES DE 5 ANOS ) T T .
PREGUNTAFRECUENTE®  [TIENE COSTO LA PLATICA? - ) i

|RESPUESTA: ES GRATUITO
r . o TRAMITESOSERVIC!OS RELACIONADAS

NOAPLICA

MEDIOS PARA PRESENTAR INCONFORMIDADES, QUEJAS O DENUNCIAS CON MOTIVO DEL TRAMITE Y/O SERVICIO
PROTESTA CIUDADANA QUEJAS O DENUNCIAS
¢ Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? ¢ Te solicitaron requisitos
adicionales a los que estan establecidos en esta ficha de tramites o servicio?
¢ Tienes alguna queja del servidor Publico que te atendié?

Ante la Contraloria Municipal

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6

|
i
' \
Presencial: En la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria, Planta ‘

Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, |
| : ’ C.P. 56600 ' C.P. 56644 ‘

Conj. Urbano Los Héroes Chalco

: 7 282 . 2
Telefénica: 55 597 28280 ext. 2133 Tol. S5 597 3 0422
Electrénica: En el micrositi Mejora regulatori

HCRSMIERS = o TR A g B R loriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx

i https://gobiemnodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana e S

~  ELABORO: i VISTO BUENO: -

f 2024-08-12
INDIRA GANDHI LOP! CERON




