k Registro Municipal de Tramites y Servicios
' Cédula de Informacion

ESTADO DE MEXICO

IASESORlAS JURIDICAS PARA LA INTEGRACIONFAMILIAR ~ DIF65  [SERVICIO

'SE BRINDA ASESORIA JURIDICA A LA POBLACION EN GENERAL

{LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 16 FRACCIONES
IPRIMERA Y SEGUNDA, ARTICULO 18 DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS
+DESCENTRALIZADOS DE ASISTENClA SOCIAL DENOMINADOS
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'SOLICITAR EL SERVICIO
REALIZAR PAGO EN CAJA
ENTREGAR RECIBO A PROCURADURIA
REALIZAR REGISTRO

'LLENAR HOJA DE ENTREVISTA
RECIBE ASESORIA JURIDICA

NO APLICA

NO APLICA ;

PROCEDENTE CUANDO

IMPROCEDENTE CUANDO:

NOAPLICA

NO APLICA il

¢EL TRAMITE REQUIERE INSPECCION, VERIFICACION O
VISTA DOMICILIARIA?

¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA INSPECCION, VERIFICACION
O VISTA DOMICILIARIA?

'NO APLICA

NO APLICA J

'; QUE DOCUMENTOS SE DEBEN CONSERVAR PARA FINES DE
LA ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL
TRAMITE?

HIPERVINCULO DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISTAS
DOMICILIARIAS

'NO APLICA

NO APLICA

'SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
DE CHALCO

lJOSE LUIS CAMACHO GRANADOS

LA FAMILIAPROCURADURIA DE PROTECCION DE NIﬂAS,%
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PROCURADORA DE PROTECCION
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OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

‘PREGUNTA FRECUENTE 1: ~|QUE TIPO DE ASESORIAS OTORGAN? -

'RESPUESTA: | ¥ ASESORIA FAMILIAR, CIVIL, PENAL Y MERCANTIL

PREGUNTA’F;'EEL'JEN;E' 2__ ~ |¢SIQUIERO LLEGAR A UN ACUERDO CON MI PAREJA, AQUI ME HACEN MI
CONVENIO?
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[PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢S SOY MUJER VICTIMA DE VIOLENCIA FAMILIAR A DONDE ACUDO?

R, 6 a3 A REALIZAR LA DENUNCIA A LA FISCALIA EPECIALIZADA EN VIOLENCIA DE

. GENERO, CON SEDE EN AMECAMECA
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~ TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADAS




E ¢ Te negaron |njust|ﬁ2:adamente tu tramite o servicio? ;Te

| solicitaron requisitos adicionales a los que estan establecidos en

\esta ficha de tramites o servicio? ¢ Tienes alguna queja del servidor

! Publico que te atendio?

‘ Presenta una PROTESTA CIUDADANA
g Presencial: En la Coordinacion General Municipal de Mejora

w Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Reforma 4, Col.
[ Centro, Chalco, Estado de México, C.P. 56600

|
f Telefénica: 55 597 28280 ext. 2133

|

J Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana
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Ante la Contraloria Municipal

Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6
Conj. Urbano Los Héroes Chalco

C.P. 56644

Tel. 55 597 3 0422

contraloriamunicipal@gobiernodechalco.gob.mx
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