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.  PRESENTACION

Una de las estrategias del Gobierno de Chalco 2025-2027 para impulsar su
desarrollo institucional es incrementar la comunicacion interna y externa, de
cada una de las Unidades Administrativas y con la ciudadania, por esta razon se
han estandarizado los procedimientos mediante documentacion actualizada.

Al contar con procesos bien definidos, se favorece la capacitacion del personal,
la transparencia en la gestion, la continuidad operativa ante cambios
administrativos y el cumplimiento de los objetivos del Gobierno de Chalco en
beneficio de la ciudadania. Por ello, se ha elaborado el presente Manual de
Procedimientos de la Direccién de Ecologia.

Este documento es un instrumento técnico-administrativo que describe, paso a
paso, las actividades gque se deben realizar en cada uno de los procesos
operativos de las distintas areas internas de la Direccion. Incluye la secuencia
logica de las tareas, los responsables de su ejecucion, 10s insuMos necesarios y
los productos generados, asi como los formatos o documentos que respaldan
dichas acciones.

En ese mismo sentido, mediante su implementacion es posible orientar y
capacitar al personal de nuevo ingreso y asi brindarles herramientas que
faciliten su incorporacion laboral; y por otra lado, se garantizan servicios y
tramites eficaces y eficientes a la ciudadania.

No obstante, dicho documento se encuentra sujeto a recibir mejoras, toda vez
gue sean en pro de la organizacion interna, la optimizacion de los recursos y el
fortalecimiento de la relacion gobierno-sociedad.

Con este esfuerzo, el Gobierno de Chalco 2025-2027 reafirma su compromiso
con el fortalecimiento de la administracion publica municipal, la mejora de los
servicios que ofrece y la consolidacion de una gestion publica orientada al
desarrollo, la legalidad y la participacion ciudadana.
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Il. OBJETIVO GENERAL

Describir el método y orden secuencial de las actividades para la correcta
ejecucion de los procedimientos que se realizan en la Direccion de Ecologia, a
fin de garantizar el optimo aprovechamiento de los recursos humanos,
materiales y financieros.

l1l. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

1.  Procedimiento GCH-DE-PO1-2026
Expedicién del Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol.

1.1. Objetivo del Procedimiento

Viabilidad para autorizar la poda y/o derribo del arbolado, ya sea por riesgo o
por afecciones en bienes muebles, inmuebles o personas; o en el caso que se
realicen acciones de construccion, remodelacion, ampliacion o modificacion en
el mismo, mediante la expedicion del Dictamen de Viabilidad de Derribo de
Arbol.

1.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental de la Direccion de Ecologia, asi como a las personas fisicas o morales
gue pretendan derribar arbolado

1.3. Referencias

e Codigo de la Biodiversidad del Estado de México, Titulo Séptimo, Capitulo
IV, Seccion Segunda, Articulo 2263, publicada en el Peridodico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 3 de mayo de 2006. Ultima reforma POGG: 17 de
marzo de 2026;

e Bando Municipal de Chalco Vigente, Titulo Quinto, Capitulo Ill, Seccion XlI,
Articulo 47 fraccion XVII, XXII, Art. 48, 49 y 50, publicada en Gaceta
Municipal, el 5 de febrero del 2026.

e NTEA-018-SeMAGEM-DS-2017 Norma Técnica Estatal, Seccion Primera,
publicada en el periddico oficial “Gaceta de Gobierno”, en fecha 20 de julio
de 2017.
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1.4. |dentificacién del proceso

66

. . Usuaria (0)
Requisitos Resultado
Proveedora/or Proceso . Interno /
(Entrada) Final de Valor Externo
Expedicion . .
Formato del Dictamen Dictamen de | Persona fisica
Direccién de o o Viabilidad de o moral del
. Unico de de Viabilidad . o
Ecologia Tramitesy de Derribo de Der,r|bo de municipio de
Servicios Arbol Arbol Chalco

1.5. Responsabilidades

La Direccion de Ecologia es la Unidad Administrativa responsable de expedir el
Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol a las personas fisicas o morales,
previo al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el marco normativo
aplicable.

El Director o la Directora deberé:

e Autorizary firmar los Dictamenes de Viabilidad de Derribo de Arbol que le
sean turnados.

El Departamento de Reforestacién y Educacidon Ambiental debera:

e Supervisar el procedimiento para la expedicion de los Dictamenes de
Viabilidad de Derribo de Arbol.

1.6. Definiciones

Arbol: A la planta de tallo lefioso v elevado, que se ramifica a cierta altura del
suelo.

Ciudadano: A la persona que acude a realizar algun tramite o servicio
proporcionado por la Direccion.

Derribo: Al corte de un arbol desde la base, vivo o muerto.
Formato Unico de Tramites y Servicios: Al documento que indica los requisitos

indispensables para realizar tramites en la Direccion de Ecologia en sus
diferentes modalidades.
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1.7. Insumos

e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado
e |dentificacion Oficial del propietario
e Comprobante de domicilio

e Evidencias fotograficas del Arbol completo y del dafio si estd ocasionando
(Panoramicay a detalle)

e Croquis de ubicacion de los arboles, con nombre de las calles, Colonia y/o
Barrio

e Documento que acredite la propiedad




1.8. Resultado

El Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol expedido

GCOBIERN® DE DIRECC]O.\' DE “2026. Ano del Humanismo Mexicano
* | ECOLOGIA en el Estado de México”

2025-2027

Chalco, Estado de México, a dia de mes del 2026
No. de Oficio: GCH/DECO-REF/000/2026
Asunto: Respuesta a solicitud de derribo
C.NOMBRE DEL PETICIONARIO
DEPENDENCIA,
PRESENTE:

Ademds de enviarle un cordial saludo, me dirijo a usted con el debido respeto para
comunicarle que la Direccion de Ecologia, de la cual soy titular, se encuentra facultada y
regulada por el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, los articulos 47 fraccicnes |,
11, XV, XVI, XVI, XXII, XXIV, Art 48, Art. 50, Art 51, Art. 63 Fraccidon XX, Arz. 86y Art. 87 del Bando
Municipal 2026. Entre algunas facultades otorgadas a esta Direccion, destaca formular,
promovery llevar a cabo la politica ambiental para preservar el medio ambiente y el uso racional,
asi como el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de nuestro municipio y dar
a conocer a la ciudadania las alternativas de mejora en las actividades que se realizan, pars la
prevencion y reduccién en el impacto ambiental, entre otros. También, la Direccién de Ecologia
esta facultada para dictaminar sobre el manejo de la vegetacién urbana, la seleccion de
especies, retiros y trasplantes; asi como evaluar los danos a la misma, en espacios publicos o
privados.

En este sentido, en atencion al escrito o Folio FUDECO/000/2026 del Formato Unico de
Tramites y Servicios de la Direccién de Ecologia, ingresado/recibido en las oficinas de esta
dependencia, fechado el dia #DIA del mes de #MLS del presente ano, suscrito por &lfla C.
Nombre del Peticionario, se solicité el dictamen de viabilidad para el derribo de ## artolies)
dbicadols) en el interior/exterior del domicilio de la Calle, Cerrada o Avenida, Num. extfint,
Colonia o comunidad, Chalco, Estado de México. Al respecto, hago de su conocimiento que:
[Dejar este parrafo sélo cuando se dé respuesta a un escrito o a una solicitud directamente
a la Direccion]

En este sentido, en atencion al Oficio No. GCH/SA-OP/XX/XXX/2026 y Folio F/XXX
ingresado/recibido en las oficinas de la Direccion de Ecologia fechado el dia #D/A ce mes EMES
del presente afio, suscrito por el Mtro, Marco Antonio Soto de la Torre, Secretario de
Ayuntamiento, se solicitd atender la peticion del / de |a €. Nombre del peticionario, quien pide
el dictamen de viabilidad para el derribo de £ d-bol{ss! ubicadols] en e interior/exterior del
domicilio de la Calle, Cerrada o Avenida, Num. ext/int, Colonia o comunidad, Chalce, Estado de
México. Al respecto, hago de su conocimiento que: [Dejar este péarrafo sélo cuando se dé
respuesta a una solicitud procedente de Secretaria del Ayuntamiento o de alguna otra
dependencia gubernamental]

|. De acuerdo al numeral 8.4 de la Norma Técnica Estatal Ambiental NTEA C'8 SeMAGEM

15 2017 que refiere a la autorizacion de derribo por motivo de obra publica o privada;
conforme lo establecido en los articulos 267, 270, 271 y 274 del Codigo para la
Biodiversidad del Estado de México que establece los criterios de evaluacién de impacto
ambiental para quienes pretendan la realizaciéon de actividades que pudieran tener
como consecuenciacomo consecuencia la afectacion a la biodiversidad, la alteracion de
los ecosistemas, o el desequilibrio ecoldgico, se solicita al peticionario o al responsable
de la ejecucion de la obra que presente a ésta autoridad ambiental municipal los
estudios en sus modalidades de informe previo, manifestacion de impacto ambiental
y/o estudio de riesgo, mismos que seran emitidos por la Secretaria del Medio Ambiente
del Gabierno del Estado de México y que estardn sujetos a la evaluacién previa de la
misma; asimismo las personas fisicas o juridicas colectivas estaran obligadas al
cumplimiento de los requisitos o acciones para mitigar el impacto ambiental que
pudieran ocasionar sin perjuicio de la Evaluacién de Impacte Estatal y otras

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 5559 72 82 80 Ext. 2151 www.gobiernodechalco.gob.mx
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deberdn utilizar los equipos, herramientas y maguinaria contempladas en los
numerales 11,111, 11.2, 11.3,11.4, 11.4.1, 11.5 y 11.6 del mismo ordenamiento;

Ill. De acuerdo con los numerales 714y 715 de la Norma Técnica Estatal Ambiental NTEA-
Q13-SEMAGEM-D5-2017 Queda prohibido realizar el descopado o desmoche. La
poda no deberd superar la cuarta parte del volumen total del follaje del arbol (25%
como medida estandar de tejido verde).

IV, El presente Dictamen tiene una vigencia de tres meses para su ejecucion. De no
realizar lo asentado en el mismo, deberda ser notificado al Departamentc de
Reforestacion de la Direccion de Ecologia.

V. Para podas realizadas al interior de predios particulares que generen mas de 2 metros
cubicos de volumen de residuos organicos, el peticionario debera realizar el pago por
la Recolecciéon de los Residuos Sélidos organicos generados por la poda. El pago se
realiza en la Tesoreria Municipal con Orden de Pago expedida por la Direccién de
Servicios PUblicos, el cobro seré calculado de acuerdo al volumen y al valor sustentado
en ¢l Articulo 164 y 165 del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios, vy el
Valor de Medida y Actualizacion (UMA) vigente;

VI. De acuerdo con el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México y la Norma
Técnica Ambiental NTEA-O18-SEMACEM-DS-2017, queda estrictamente prohibido
vender los residuos forestales. La venta de la madera estd prohibida y debera ser
retirada por el prestador del servicio de recoleccion de la misma.

Por lo anteriormente expuesto, y sin otro particular, agradezco su atencion, quedando a

sus ordenes y atento a su respuesta para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE

LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA

C.C.p. Archivo.

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151 www.gobiernodechalco.gob.mx
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FECHA DE INSPECCION: dia/mes/2026

Calle, Cerrada o Avenida, NUm. ext/int, Colonia o comunidad, Cralco,
Estado de México

o ESPECIE OTIPO DE ARBOL:1 arbol [especie]

e CARACTERISTICAS DEL ARBOL: altura aproximada xx mits,
diametro de tronco xxx ¢cm, y estado fitosanitario (sano, enfermo,
con plaga, muerto en pie, si presenta riesgo a la poblacién, entre
OLr0s).

C. Gerardo Nava Martinez/ C. Isidro Antonio Veldzquez Ledn/ C. Carlos

Guevara Flores.

C. Nombre del Peticionario

FOTO

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151  www.gobiernodechalco.gob.mx
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1.9. Politicas

e Para la expedicion del Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol, las
personas fisicas y/o morales deberan cumplir con todos los requisitos
solicitados en el Formato Unico de Tramites y Servicios;

e |a persona fisica o moral debe ser el vecino inmediato al arbol o los
arboles a dictaminar sobre derribo;

e [l tramite para la expedicion del Dictamen de Viabilidad de Derribo de
Arbol es gratuito; y

e Unicamente se otorgara el Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol de
lunes a viernes y en dias habiles, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.
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1.10. Formatos e Instructivos

e Formato Unico de Tramites y Servicios

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADO DE MEXICO A DE DEL 2026

LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:

QUIEM SUSCRIBE C. BOR MI PROPIO DERECHO, SENALO COMO DOMICILIO PARA OIR ¥ RECIBIR TODA

CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEELE MARCADO CON EL NUMERO DE LA CALLE _

COLONIA, PUEBLO O FRACCIONAMIENTO CHALCO, ESTADCO DE MEXICO, TELEFONO:

CORREQ ELECTRONICO: RFC: (INCHSPENSABLE), DEL

INMUEBLE CUYC PROPIETARIO (4) O POSEEDOR (A ES:

UBICADO EN:

TRAMITE AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCION DE ECOLOGHA

CEDULAS AMBIENTALES
(] CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL
. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO
. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO

1
1 raafer s 3 riguna Wskancl, perd serin puOACaos o ¢
avisa o pivacidad on Mitpe:
o s M 6 CoNOCiTAeNTa del avisa du Erivadidad, Con Tngamanta an sl
FEotacds i i Mharde e

o,z le

Fpor \nldr IPOMEK Para
4. 52 da fo qua ol

e o pmanaied

pn
Wl 0913 Ley 06 profac

SERVICIOS CIDAD SIMPLIFICADD DE ECOLOTIA
BEECRESTACISN

La Dwsccisn o Fo e s G, e et par v cabol atamient d ot persaralcs,
REFORESTACION v DONACION DE ARBOLADO B o R P e M
IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL tar L s Foratal il 1 A

e b v forestal o
zackn y actusii s o werin trsndfeicin 5 sirgums
2. perm sean pubicats o0 o cocl de IPOMEX Fam mayor nkormecion conastar Ty i oe crieidad
rackiad 5% ca - que o Imaresads F necho o Sonocimients def s 20
PaCIEed, o apams o 1 e ks 8 e 1 Loy 3¢ boch o e Do P I G| A B2 A S

REQUISITOS |||. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO

=& registran
cont y cantice:
ICioE para

e para epacice o
bl 2o ke 2 oo e e ¢

Formato Unico de Tramites y Servicies debidamente lenado

SIONES ; 1
T 2 lgentificacisn Oficial del propietario
1. Formata Unica de Trémites y Servicies debidamente llenade (ORIGINAL) 3. Comprobante de domicilio _ _
2 Lcencia de funclonamiento ({COPIA) 4 Evidencias fotograficas del Arbol completo y del defho i estd ocasionando (Panoramica y &
3 Plano ocroquis del sisterna de ventilacion o chimeneas ([DIGTAL) detalle] " X _ _
4. Croquis de ubicacion (COPIA) 5 Croquisde ubicacian de las drbeles, con nombre de las calles, Colonia we Barrio
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide por la Secretaria del Medio 6 Documento que acredite la propiedad o posesion del inmuable
Armbiente del Gobierno del Estado de México [COPIAY DIGITAL) m_ DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO|

6 Estudics de emisiones a la atmésfera ruido en fuente fija, térmico,
fisleaquimice, seain correspanda de o rridad con la actl Gue 3
evaliia y llevados a cabo, oheervands los ineamientos de la Normatividad Comprabante de domicilic
Ambiental aplicable (an case de qua aplique). [ORIGINAL ¥ DICITAL) Evidencias fotograficas del Arbol completa y del dafo si estd ccasionande (Pancrémica va

7. Comprobante de procedencia de combustibles | registro del proveedor de los detalie)

combustibles [COPIAY DIGITAL) S, Croquis de ubicacion de los arbales, con nombre de las calles, Colonia y/o Barrio

de damicilio [COPIA) ) 6 Documento que acredite la propiedad o posesicn del inmueble

Formata Unica de Tramites y Servicios debidamente llenade
Identificacion Oficial del propietario

o

B,
9, ial del propistaria (COPI
10, Page del predial y/o Contrato de Arrendamients [DIGTAL)

1. Licencia de uso de suelo [DICITAL)
12 Licencia o permiso de construccien (DIGITAL) I Escrito dirigido a la Directora de Ecologia, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
13, Opinién Técnica de Factiviidad en materia de Proteccidn Civil u Cpinidn 2 Fotografias del lugar a reforestar
Técnica de Seguridad enmateria de Proteccion Sivil len caso de aue apliguel 3 Crequis del lugar a reforestar
[DIGITALY
Personas morales:
Formato Unico de Tramites y Servicics debidamente llenade (ORIGINAL)

1

2 Licencia de funcionamiento {COPLA]

3 Plano o croquis del sistema de ventilacion o chimeneas ([DIGITAL) Motas.

4. Croguis de ublcacion (COPIA) ) - ) _ * Para el caso de Ios trdmites marcados con las fracciones | y |, se otorgaran previo al pago de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitida por la Secretaria del Medio Derachas correspandientas

Ambiente del Gobierno del Estado de México [COPIA Y DIGITAL)

6 Estudios de emisiones 3 la atmosfera, ruido en fuente fija, térmico,
fisicaquimico, segin comesponda deconformidad con la actividad que se
evaliia v llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
armbiental aplicable e casa de que apligue) [CRIGINAL Y DIGITAL)

7. Comprobante de procedencia de combustibles [ registro del proveedor de los
combustibles {COPIAY DIGTAL) Para cualquier tramite, se debe presentar &l decuments eriginal y copia para su cotajo.

8 RFC(DIGITAL) Si el tramite es realizado por un tercero, se requiere Carta Foder firmada por el propietaric, tiular

9, ActaConstitutiva [DIGITAL) o representante legal, anexando copia de las identificaciones oficiales.

10, Identificacion Clicial del representante legal (COPIA)

N, Poder notarial (DIGITAL)

12, Pagodel impuesto predial yfo Contrato de Arrendamiento (DICITAL)

13, Licencia de uso de suelo [DICITAL]

14, Opinién Técnica de Factibilidad en materia de proteccidn civil u Opinidn
Técnica de Segurnidad enmateria de Prateccidn Civil (en caso de que apligue)
(DIGITAL)

* Encasodeingresar los tramites marcados con las fracciones |y |1, solo se requiere la conformacion
de un solo expediente.

 Fara los Dictamenes de Viabilidad de Derribo de Arbolado, deberd realizarse la sustitucion
maediante la compensacion fisica, econamica o la maedida equivalente, de conformidad a la Norma
Técnica Estatal Ambiental NTEA-018-SEMAGEM-DS-2017 Punto 10

Horario de atencién: lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas
Tel: 55-59-72-82-80 Ext.: 2151
Correo electrénico: scologia@chalco.gob.mx
REFORMA No. 4, PLANTA BAJA (VENTANILLA UNICA) DEL PALACIO MUNICIPAL,
COLONIA CENTRO, CHALCO, ESTADO DE MEXICO

Bajo protesta de decir verdad

ULA AMBIENTAL MUNICIPA
Persona fisica yfo moral
Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente lenado (ORIGINAL)

2 Cédula de contamninantes vertidos a |as aguas residuales [vigente) (ODAPAS]

I Cédula de emisiones de gases emitidos 3 12 atmosfera [vigente)
4 Convenio o Centrato y ltirmo recibe de pago por servicio de recaleccidn de
Residuos Sélides Urbano vigents) [COPIA ¥ DIGITALL SERVICIOS PUBLICOS] [NOMBRE ¥ FIRM.
Recibo de pago por el abastecimienta de energia eléctrica (DIGITAL)
Ultirme recibo de pago derechas por el servicio de agua potable (C.D.APAS)
[DICITALY

@




66 L2 2 4

e Hoja de verificacion
.\ GOBIERN® DE | pireccioy pE
95 -CHALCO: | EcoLocia

FORMATO DE VERIFICACION DE ARBOLADO

FECHA / / /
PODA DERRIBO
si( ) NO( ) Si( ) NO( )

ESPECIE: ESPECIE:
ALTURA: ALTURA:
DIAMETRO DEL DIAMETRO DEL
TRONCO: TRONCO:
ESTADO ESTADO
FITO SANITARIO FITO SANITARIO
INTERIOR EXTERIOR INTERIOR EXTERIOR

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN ATIENDE LA VERIFICACION

NOMBRE Y FIRMA DE LOS VERIFICADORES

C. CGerardo Nava Martinez

Observaciones:

C. Isidro Antonio Veldzquez Ledn

C. Carlos Guevara Flores.

Reforma No. 4, Anexo Planta Alta, colonia Centro, Chalco

Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151

www.gobiernodechalco.gob.mx
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1.11. Interaccién con otros procedimientos

El presente procedimiento no cuenta con interaccidon con otros
procedimientos.

1.12. Desarrollo

Desarrollo del procedimiento para la expedicién del dictamen de
viabilidad de derribo de arbol.

Responsable Actividad

Solicita a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefonica,
1 El Persona fisica o moral | informacion acerca del tramite para la
expedicion del Dictamen de Viabilidad
de Derribo de Arbol.

Informa e invita a la persona fisica o
moral, utilizar los servicios electronicos

El Departamento de de la pagina oficial del Gobierno de
2 Reforestacion y Chalco, con el objetivo de conocer los
Educacion Ambiental requisitos y formatos del tramite para la

expedicion del Dictamen de Viabilidad
de Derribo de Arbol.

Reune los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,
y los presenta al de Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental.

3 El Persona fisica o moral

Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados y analiza:

¢Cumple con los requisitos?:

El Departamento de eNo. Informa 'y regresa la
4 Reforestacion y documentacion a la persona
Educacion Ambiental fisica o moral para que reuna la

documentacion  faltante. Se
regresa a la actividad 3.

e SIi cumple con todos los
requisitos, continla con la
actividad 5.
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El Departamento de | agenda visita a la propiedad o
5 Reforestaciony inmueble y turna a un verificador la
Educacion Ambiental | visita del lugar.

Se dirige a la propiedad o inmueble,
realiza la verificacion para su analisis y
determinacion Y anota las
El Verificador de la observaciones en la hoja de verificacion
Direccion de Ecologia | y se toman fotografias como evidencia;
por ultimo, el verificador firma la hoja
de verificacion y le entrega el acuse de
recibido a la persona fisica o moral.

Entrega hoja de verificacion al

El Verificador de la Departamento de Reforestacion vy
Direccion de Ecologia Educacion Ambiental, informando a la
Subdireccion de Ecologia

Analiza y evalla que la persona fisica o
moral haya cumplido con las
disposiciones normativas del tramite
para la expedicion del Dictamen de
Viabilidad de Derribo de Arbolado.

e No cumple con las disposiciones

El Departamento de normativas: Elabora respuesta

8 Reforestacion y por escrito fundada y motivada

Educacién Ambiental sobre la no procedencia de su
tramite, y turna el oficio de
respuesta a la Directora de
Ecologia para su firma y sello. Se
conecta con la actividad 18.

e Si cumple con las disposiciones
normativas, se continda con la
actividad 9.

Informa a persona fisica o moral sobre
El Departamento de la viabilidad de Derribo de Arbol y sobre
9 Reforestaciony la compensacion fisica de la NTEA-0O18-
Educacion Ambiental SeMAGEM-DS-2017  Norma  Técnica
Estatal por el derribo de arbol

Acude a las instalaciones de |la
10 | La persona fisica o moral | Direccion de Ecologia para firmar un
Acuerdo de Compensacion en




©e® ©09
cumplimiento a la NTEA-018-
SeMAGEM-DS-2017  Norma  Técnica
Estatal, sobre el derribo de arbol.
Informa a la persona fisica o moral que
£l Departamento de una vez realizando la compensacion
- Re]%restacién que marca la norma NTEA-0O18-
., 'y SeMAGEM-DS-2017  Norma  Técnica
Educacion Ambiental , .
Estatal, serd elaborado el Dictamen de
Derribo de Arbol.
Entrega la compensacion que marca la
1 | La persona fisica o moral norma  NTEA-018-SeMAGEM-DS-2017
P Norma Técnica Estatal a la Direccion de
Ecologia
Elabora el Dictamen de Viabilidad de
El Departamento de Derribo de Arbol vy lo envia a la
13 Reforestaciony Directora para su autorizacion, firma vy
Educacion Ambiental sello e informa a Subdireccion de
Ecologia.
Revisa, firma, sella y regresa al
, .| Departamento de Reforestacion vy
14| La Directora de Ecologia Educacion Ambiental el Dictamen de
Viabilidad de Derribo de Arbol.
El Departamentode | Expide a la persona fisica o moral
15 Reforestacion y Dictamen de Viabilidad de Derribo de
Educacion Ambiental | Arbol.
Recibe el Dictamen de Viabilidad de
|3 Persona fisica o Derribo de Arbolado; ﬁrma,. !Iena y
16 | entrega el acuse de recibido, al
mora Departamento de Reforestacion vy
Educacion Ambiental.
Concentra y archiva el expediente del
El Departamento de Dictamen de Viabilidad de Derribo de
17 Reforestacion y Arbolado.
Educacion Ambiental
Fin del procedimiento.
. ) Revisa el oficio de respuesta de no
18 | La Directora de Ecologia procedencia, lo firma, lo sella y es
enviado al Departamento de




66

66

Reforestacion y Educacion Ambiental
para que notifique a la persona fisica o
moral.

El Departamento de

Recibe oficio de respuesta de no
procedencia firmado y sellado por la

19 Reforestacion y Directora, e informa a la persona fisica o
Educacion Ambiental moral para que acuda a la Direccion de
Ecologia por su oficio de Respuesta.
0 La Persona fisica o Acude a la Direccion de Ecologia vy
moral recibe el oficio de respuesta.
El Departamento de Archiva los oficios de respuesta de no
21 Reforestacion y procedencia.

Educacion Ambiental

Fin del procedimiento.
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1.13. Diagramacion

Cédigo: GCH-DE-P01-2026
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DEL DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOL

Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental

Persona fisica y/o Moral

INICIO

Verificador de la Direccion de Ecologia Directora de Ecologia

Solicitar informacién ‘@
sobre el tramite =
Informar e invitar al

portal web para
conocer requisitos

G

Reunir los requisitos y »
entregar '/D

Revisar documentacion

¢Cumple con los 4}@
requisitos?

Agendar visita y .
turnar al verificador '/D

Acudir a la propiedad, realizar
la verificaciény realizar hoja de
verificacion

Entregar copia a la persona

@1 fisica omoraly al

Departamento

Analizar y evaluar que se
hayan cumplido las
disposiciones normativas

24
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Cédigo: GCH-DE-P01-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DEL DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOL

Departamento de Reforestacion y Educacion

Persona fisica y/o Moral Ambiental

Verificador de la Direccion de Ecologia Directora de Ecologia

Concentrar y archivar el o
expediente '@

Revisar y firmar oficio de
no procedencia y enviar al
Dpto para que notifique

(1904
@: Recibir e informar

Recibir oficio de
respuesta de no
procedencia

| D

Archivar oficios

v
( FIN )
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2. Procedimiento GCH-DE-P02-2026

Expedicion de la Cédula Ambiental Municipal.

2.1. Objetivo del Procedimiento

Aumentar la regularizacion, operacion y funcionamiento de las fuentes fijas,
industriales y de servicios en el municipio, los cuales generan impactos en el
Medio Ambiente, mediante la expedicion de la Cédula Ambiental Municipal.

2.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Prevencion de la
Contaminacion de la Direccion de Ecologia, a la Tesoreria Municipal encargada
del cobro de la cédula, asi como a las personas fisicas 0 morales que pretendan
obtener cédula ambiental municipal.

2.3. Referencias

e Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, Titulo
Primero, Capitulo Primero, Articulo 1° fraccion |, VI, Titulo Primero,
Capitulo Segundo, Articulos 4°, 5°, 8° fraccion VI, XVI, 10° y Titulo Cuarto,
Capitulo Cuarto, Articulo 109°Bis, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de enero de 1988. Ultima Reforma DOF 19-01-2026;

e Codigo de la Biodiversidad del Estado de México, Libro Primero, Titulo
Primero, Articulo 1.1°, Titulo Segundo, Articulos 15° 1.6° fraccion IX, Libro
Segundo, Titulo Primero, Capitulo I, Articulos 21° y 2.2 © fraccion VI, IX,
Capitulo I, Articulo 2.6° fraccion I, Capitulo IV, Articulo 2.9° fraccion Il1, 1V,
VIIEIX, X, X1, XVIy XX,y Titulo Quinto, Capitulo I, Articulo 2.148°, publicada
en el Periodico Oficial “Caceta del Gobierno” el 3 de mayo de 2006. Ultima
reforma POGG: 17 de marzo de 2026;

e | ey Organica Municipal del Estado de México, Titulo Il, Capitulo Tercero,
Articulo 31 y Titulo IV, Capitulo Primero, Articulo 86, publicada en el
Periddico Oficial “Caceta del Gobierno” el 2 de marzo de 1993. Ultima
reforma POGCG: 17 de marzo de 2026;

e Bando Municipal Chalco Vigente, Titulo Quinto, Capitulo IlI, Seccion XlI,

Articulo 47 fraccion Ill, XXV, Art. 52, publicada en Gaceta Municipal, el 5 de
febrero del 2026:;y




e |eydelngresos de los Municipios del Estado de México, Decreto Numero
239, Articulo 1, numeral 1.6, publicada en el Peridodico Oficial “Gaceta del
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Gobierno” el 17 de diciembre de 2025. Sin reforma.

2.4. |dentificacion de Proceso

Proveedora/or

Requisitos

(Entrada)

Proceso

Resultado
Final de Valor

Usuaria (0)

Interno /
Externo

Expedicion de Cedula
. .. Formato ) . Personas
Direccién de Unico d la Cédula Ambiental o
! nico de , . fisicas y/o
Ecologia Tramitesy Ambiental Municipal orales
Servicios Municipal expedida

2.5. Responsabilidades

La Direccion de Ecologia es la Unidad Administrativa responsable de expedir la
Cédula Ambiental Municipal a las personas fisicas o morales, previo al
cumplimiento de las disposiciones establecidas en el marco normativo
aplicable.

El Director o |la Directora debera:

e Revisar y firmar las Cédulas Ambientales Municipales que le sean
turnadas.

El Departamento de Prevencién de la Contaminacidén debera:

e Coordinar y supervisar el procedimiento para la expedicion de la Cédula
Ambiental Municipal.

La Tesoreria Municipal, debera:

e Realizar el cobro por la Expedicion de la expedicion de la Cédula
Ambiental Municipal.

2.6. Definiciones
Aguas residuales: A las aguas con impurezas procedentes de actividades

industriales, comerciales y de servicios cuyos procesos descarguen
contaminantes en los sistemas de drenaje y alcantarillado del municipio.
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Cédula Ambiental: Al que refiere un documento oficial y obligatorio, que
permite el control y el funcionamiento administrativo para los establecimientos.

Contaminacién: A la presencia de sustancias o elementos dafinos para los seres
humanos y los ecosistemas (seres vivos).

Fuentes Fijas y mdviles: A todo establecimiento que tenga operaciones o
procesos industriales, comerciales, de servicios o actividades que generen o
puedan generar contaminantes.

Residuos Sélidos: A la procedencia de las actividades de consumo (basura).

2.7. Insumos
e Formato Unico de Tramites y Servicios
e Ceédula de contaminantes vertidos a las aguas residuales (vigente)
e Cédula de emisiones de gases emitidos a la atmosfera (vigente)

e Convenio o ultimo recibo de pago por servicio de recoleccion de Residuos
Solidos Urbano digital (vigente)

e Recibo de pago por el abastecimiento de energia eléctrica digital

e Ultimo recibo de pago derechos por el servicio de agua potable digital
(O.DAPAS)
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2.8. Resultado
La Cédula Ambiental Municipal expedida

COBIERN® DE | nieccioNDE 6. Afo dal Humanismo Mexi e
.CHALCO.1 ECO[OGI.\ . AnRo gel Humanismo Mexicano en e s-a 0 ge Viexico .

FOLIO:

CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL

EN CUMPLIMIENTO GON LA LEY GENERAL DE EQUILIBRIO ECOLOGICO ¥ PROTECCION AL AMBIENTE Y CODIGO DE LA BIODIVERSIDAD DEL ESTADO DE MEXICO

DATOS DE LA UNIDAD ECONOMICA O CONTRIBUYENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL P T S e A S AT AL A ey
DOMICILIO e T e
POBLACION O COLONIA

MUNICIPIO O DELEGACION j

Do e e o o SRS TR ST A VAR PR T PC SR T T TR G TR o oY S e W, e T T T N
ronaTrIoN SeuIreA b EXTABDL A, AT 4 31108 LALET OESGAAL D0, EOLN M 0808 : \a 1k 38 rancE e oo ]
Eeme s L 4 4 L AN MM L 13700 S NELCOL ARTCAD | AUVERALES 15,7443 € 14V 06 MARESDA 3 {06 W.002908 2 SATATOBX 53, 04558 A0 LEV ik AR 1
0 e s oAc i s 1 e NG L psthal oS .
Ersemiose CORALTRADEATE CCATONME A LA5 ATRLGONTS 54 e e,
CAMBIO DF DOMICILIO CAMB!O DE PROPIETARIO DISMINUCION DE GIRO
BAJA SUSPENSION DE AGTIVIDADES CAMBIO DF GIRO REVALIDACION 2025
TEMPORALES
CAMBIC DE DENGMINACION O RAZON | KEANUDACION DE ACTIVIDADES AUMENTO DE GIRG: OTROS

CEDULA DE IDENTIFICACION

REGISTRO FEDERAL
0 RAZON SOCIAL (HACIENI
e AL { IENDAY: CONTRIBUYENTES:
NOMBRE DEL ESTABLECIMENTO: R Y Uso:

TELEFONO:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL (PERSONAS MORALES):
ACTIVIDAD O GIRO PREPONDERANTE: =

FECHA DE INICIO DE OPERACIONES:

DISPOSICIONES NORMATIVAS

NOI
S‘R oL LO NE ST R. CONFOR 8 h& PALES QUE SE

Y PROTECCH LEY GENERAL PA I.A PREVENC! N Y GES“ N INTEGRAL DE LOS RES'DUOS EL
DO DE M XFCOY LOS DEMAS ORDENAMENYUS APLICABLES.

OBSERVACIONE!

FECHA DF PAGO

SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL SELLO DE AUTORIZACION DE LA DEPENDENCIA

INOMBRE Y FIRMA)
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 47 FRACCION VI DEL CODIGO
FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, PRESENTO Y FIRMO ESTA
DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD.

AUTORIZA
REGISTRO TESORERIA MUNICIPAL
FECHA DE Ex?emcmu FOLIO ORDEN DE PAGO
NO. DE RECIBO DE PAGO DERECHOS -
T B (FIRMA)
LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA

FECHA DE EMISION FECHA DE VENCIMIENTO

| Rt ]

CEDULAS EXPEDIDAS POR LA DIRECCION DE ECOLOX

CONTAMINANTES
ATMOSFERICOS

REFORMA NO. 4 COL. CENTRO, MEXICO, C.P. 56600, TEL, 5559726280 EXT, 2151
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2.9. Politicas

e Para la expedicion de la Cédula Ambiental Municipal, las personas fisicas
o0 morales deberan cumplir con todos los requisitos solicitados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios.

e La entrega de la Cédula Ambiental Municipal se hara uUnicamente
después de haber realizado el pago a la Tesoreria Municipal.

e Unicamente se otorgard la Cédula Ambiental Municipal de lunes a
viernes y en dias habiles, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.
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2.10. Formatos de Anexos

e Formato Unico de Tramites y Servicios

GOB‘EQN' DE . DIRECCION D

J-CHALCO"  icolocia ouo [

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADD DE MEXICO A DE DEL 2026
LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:
QUIEN SUSCRIBE C i POR MI PROPIC DERECHD, SERALD COMO DOMICILIO PARA OIR ¥ RECIBIR TODA
CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEELE MARCADO CON EL NUMERQ DE LACALLE ]
COLONIA, PUEBLO © FRACCIONAMIENTD CHALCO, ESTADD DE MEXICO, TELEFONO:
CORREO ELECTRONICO: RFC: (INZISPEMSABLE), DEL
INMUEBLE CUYG PROFIETARIC (4) O POSEEDOR (4] ES:
UBICADO EM
TRAMITE AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA IRECCION DE ECOLOGIA
CEDULAS AMBIENTALES
) 1. CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA o Ermiionas 3t Atmeters, Cenula da pars o
Il CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL e of treriee par o i ot ity
: i o verir trare ua s i Pl
1ll. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO e e o e e e S e e e

V. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO INLAIEEAN0 FUG PAChs 00 CONCCITISTO 6l SViSa 08 Privadidad, Con TUNGAMEnta en ¢ ariculo 1 o 1a Ley 9o uua'c:m 06 Datas parsonales
aal Estado da Mésicoy Municipios

SERVICIOS AVISC DEPAIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCIGN DE ECOLOGIA

REEORESTACION

Bevar a cabol tr

ciin o srbiads pars wap

V. REFORESTACION ¥ DONACION DE AREOLADO
VI. IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL

Teenatal icanzaci y aetonl
e pero sersn publicados en o poetal e POVEX Pars. moayor > s
he umureglam privacidad S da fe que o interesada fue hecho oe conccimiento del aviso de
Erivacioad, con fardameric en o articulo 18 de 1s Ley de pecteceicn de Datos persanales del Estado de Méxca y Muniipios

REQUISITOS IH. DICTAMEN DE VIABILI DE PODA DE ARBOLADOQ)

. cED NES A LA ATMOSFER: 1 Formato Unico de Tramitesy Servicios debidamente llenado
Personas 2 Identificacién Oficial del propietario
1. Formata Unico de Trémitesy Servicies debidamente llenade ([ORIGINAL) 3. Comprabante de domicilio _ .
2 Licencia de funcionamiento (COPIA) &, Evidencias fotograficas del Arbel completo y del dafo sl estd ocasicnando (Panoramica y a
3. Plano o croquis del sisterna de ventilacién o chimeneas [DIGITAL) detalle] o ) _ _
4 Croguis de ubicacian [COPLA) 5. Croquis de ubicacion de los drboles, con nombre de las calles, Colonia y/o Barrio
5 Manifestacin de Bajo Impacts Ambiental emnitido por |a Secretaria del Medic 6 Decumento gue acredite |a propiedad o posesion del inmueble

Arnbiente del Cabierna del Estado de México [COPIAY DIGITALL

6 Estudies de emisiones a la atmésfera, ruido en fuente fija, térmico, 1. Formato Unico de Tramitesy Servicios debidamente llenado

fisicaguimico, segin correspanda de conformidad con la actividad que se 2. Identificacion Oficial del propietaric

evalia y llevados a cabo, observands los linsamientos de la Narmatividad 3. Comprabante de domicilic

Ambiental aplicable (en caso de que apliqua). [ORIGINAL Y DIGITAL) 4 Evidencias fotograficas del Askbol completo v del dafio sl estd ceasionande (Pancrimica y a
7. Comprobante de procedencia de combustibles [ registro del pravesdor de las detalle]

combustibles (COPIAY DIGITAL)
8, Comprabante de domicilie (COPIA)
9. ldentificacion Oficial del propietario (COPIA)
10.  Pago del predial y/o Contrato de Arrendamiento (DICITAL)
M. Licencia de usoc de suelo [DIGITAL)

Croquis de ubicacidn de los drbales, con nembre de las calles, Colonia yo Barrio
Documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble

mn

12, Licencia o permiso de construccisn (DICITAL) 1 Escrito dirigido a la Directora de Ecologia, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
13, Opinidn Técrica de Factipilidad en materia de Proteccidn Civil u Opinion 2. Fmeg[af'aﬁ del lugar a refarestar

Téenica de Seguridad enmataria de Protec Chvil [en caso de gue apligue) 3. Croquisdel lugar a reforestar

P |D"‘-"T"\'T‘ Y N DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAI
ersonas morales:
. 1 rito dingido a la Difectora de Ecologia, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
1. Farmato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado [ORIGINAL] Escrio dirgico 1 i D ectora de Ecalogia, Lic, Cynthia Nayell Zarate Zarate
P h . . - 2 Copiade i oficial del poti ¥
2 Licencia de funcionamiento [COPIA)
3. Plano o croquis del sistera de ventilacion o chimeneas [DIGITAL) Notas:
4. Croguis de ubie (COPlA) * Para &l caso de los trémites marcados con las fracciones | v I, se otorgarsn previo al page de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide por la Secretaria del Medio Derechos correspondientes.
. - : G

Ambiente del Gobierno del Estado de México [COPIAYDIGTALL « En caso de ingresar los tramites marcados con lasfracciones | y I, solo se requiere la conformacin

6. Estudics de emisiones a la atmosfera, ruido en fuente fija, térmico, de un solo expediente

fisicoquimico, segdn comesponda deconformidad con la actividad que se
evalia y llevados a cabo, ebservando los lineamientos de la Normatividad
Ambiental aplicable [en caso de gue aplicue) (ORIGINALY DIGITAL)

7. Comprobante de procedencia de combustibles [ registro del provesdor de los tal Amb " _ )
combustibles {COPIAY DIGITAL) Para cualquier tramite, se debe presentar el decumento original y copia para su cotejo.

4. RFC{DISITAL) Siel tramite es realizado par un tercero, se requiere Carta Poder firmada por el propietario, titular

9. Acta Constitutiva [DIGITAL) orepresentante leqal, anexando copia de las identificaciones oficiales,

10 ldentificacion Oficial del representante legal (COPLA]

M. Poder notarial (DICITAL)

12, Pagodel impuesto predial o Contrato de Arrendamiento (DIGITAL)

* Para los Dictamenes de Viabilidad de Derribo de Arbolade, deberd realizarse |2 sustitucion
mediante la compensacicn fisica, pcondmica o la medida equivalente, de conformidad a la Norma
Tecnica Estatal Ambiental NTEA-D1S-SEMAGEM-DS5-2007 Punte 10

Horario de atencién: lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas
Tel: 55-59-72-82-B0 Ext.: 2151

DIG Correo electrdnico: ecologia@chalco.gob.mx
13.  Licencia de uso de suelo (DIGITAL}
1 Opirian Tecrica de ociibiidad en matera de proteccién chil u Opinién REFORMA No. & PLANTA BAJA [VENTANILLA UNICA) DEL PALACIO MUNICIPAL.
Técnica de enmateria de sccion Civil (en caso de gue apligue)
[DICGITAL) Bajo protesta de decir verdad
Persona fisica yfo moral
1. Formata Unico de Trémites y Servicios debidamente llenade [ORIGINAL)
2 Cédula de contaminantes vertidos a las aguas residuales [vigente) (ODAPAS)
3 Cédula deemisiones de gases emitidos a |a atmosfera (vigente)
4 Corwenio o Contrato y Gltiro recibo de pago por servicio de recaleccion de
Residucs Sélidos Urbano [vigente) [COPIA ¥ DIGITAL] {SERVICIOS PUBLICOS) (NOMBRE ¥ FIRMA)
5 Reciba de pago por el abastecimienta de energia eléctrica (DICITAL)
6 Ultimo recibe de pago derechos por el servicio de agua potable (.04 P.AS)

[DICITALY
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2.11. Interaccién con otros procedimientos

El  presente procedimiento
procedimientos.

2.12. Desarrollo

no

cuenta con interaccidon con

Desarrollo del procedimiento para la expedicién de la cédula ambiental

Responsable

municipal.

1 La Persona fisica o moral

Actividad

Solicita a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefénica,
informacion acerca del tramite para la
expedicion de la Cédula Ambiental.

El Departamento de
2 Prevencion de la
Contaminacion

Informa e invita a la persona fisica o
moral, utilizar los servicios electronicos
de la pagina oficial del Gobierno de
Chalco, con el objeto de conocer los
requisitos y formatos para la expedicion
de la Cédula Ambiental.

3 La Persona fisica o moral

ReuUne los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,
vy los presenta al de Departamento de
Prevencion de la Contaminacion.

El Departamento de
4 Prevencion de la
Contaminacion

Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados.

e NOo cumple con todos los
requisitos, se continla con la
actividad 5.

e Si cumple con todos los
requisitos, se continUa con la
actividad 6.

El Departamento de
5 Prevencion de la
Contaminacion

Informa y regresa la documentacion a
la persona fisica o moral para que
reuna la documentacion faltante.

Se conecta con actividad 3

otros
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El Departamento de Informa a la persona fisica o moral
6 Prevencién de la sobre visita a la unidad econdmica,
industrial y/o de servicios y turna a un
verificador la visita del lugar.
Se dirige a la unidad econdtmica,
industrial y/o de servicios, revisa
El Verificador de la posibles fuentes de contaminacion
7 Direccién de Ecologia ambiental y valida el cumplimiento de
la normatividad ambiental con la hoja
de verificacion.

Contaminacion

Entrega al Departamento de
El Verificador de la Prevencion de la Contaminacion la
8 hoja de verificacion de la unidad

Direccion de Ecologia R . .
econémica, industrial y/o de servicios

Analiza y evalia que la unidad
econémica, industrial y/o de servicios
haya cumplido con las disposiciones
normativas para la expedicion de la

El Departamento de Cédula Ambiental Municipal.

9 Prevencion de la e No cumple con las disposiciones
Contaminacidén normativas, se continda con la
actividad 10.

e Si cumple con las disposiciones
normativas, se continda con la
actividad 11.

Se elabora respuesta por escrito
fundada y motivada sobre la no
procedencia de su tramite, seNala
irregularidades y turna el oficio de
respuesta a la Unidad de Asuntos
Juridicos para determinar las sanciones
correspondientes. Se conecta con

El Departamento de
10 Prevencion de la
Contaminacion

actividad 20
El Departamentode | Expide la orden de pago vy es
1 Prevencion de la entregada a la persona fisica o moral
Contaminacion que haya cumplido.

Acude a la Tesoreria Municipal y realiza

12 | La Persona fisica o moral )
el pago correspondiente.

Realiza el cobro correspondiente vy
13 La Tesoreria Municipal entrega a la persona fisica y/o moral la
linea de captura.
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14

La Persona fisica o
moral

Regresa al Departamento de
Prevencion de la Contaminacion vy
entrega una copia de la linea de
captura.

15

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Coteja e integra en los documentos
digitales (expediente), la copia de la
linea de captura y elabora la Cédula
Ambiental y la envia a la directora de
Ecologia para su revision, firma y sello.

16

La Directora de Ecologia

Revisa, firma, sella y regresa la Cédula
Ambiental al Departamento de
Prevencion de la Contaminacion.

17

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Expide a la persona fisica o moral la
Cédula Ambiental.

18

La Persona fisica o moral

Recibe la Cédula Ambiental; firma,
llena y entrega el acuse de recibido, al
Departamento  Prevencion de |a
Contaminacion.

19

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Concentra y archiva el expediente de la
Cédula Ambiental.

Fin del procedimiento.

20

La Directora de Ecologia

Revisa el oficio de respuesta de no
procedencia, lo firma, sella y es enviado
al Departamento de Prevencion de la
Contaminacion para que notifique al
productor, artesano o} unidad
econémica, industrial y/o de servicios.

21

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Recibe oficio de respuesta de no
procedencia firmado y sellado por la
Directora, e informa a la persona fisica o
moral para que acuda a la Direccion de
Ecologia por su oficio de respuesta.

22

La persona fisica o moral

Acude a la Direccion de Ecologia vy
recibe el oficio de respuesta.

23

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Archiva los oficios de respuesta de no
procedencia. Fin del procedimiento.
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2.13. Diagramacion

Codigo: GCH-DE-P02-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL

Departamento de Prevencién de la Verificador de la Direccion de

Persona fisica y/o Moral Contaminacion Ecologia Directora de Ecologia Tesoreria Municipal

INICIO
> 20
1 Informar e invitar al
portal web para
Solicitar conocer requisitos

informacién sobre

el tramite e
3

Reunir y entregar
>4 D

requisitos

Revisar la
documentacion

‘‘La documentacion
cumple contodos
los requisitos?

Informar y regresar » B
la documentacion "y

v
Cse
Agendar visita a la

propiedad y turnar a
un inspector

Asistir a la unidad econémica Y
validar el cumplimiento de la
normay realiza hoja de
verificacién.

Entregar Hoja de

@4 Verificacién de la

unidad econémica

Analizar y evaluar que
cumpla conlas
disposiciones
normativas

33
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Cddigo: GCH-DE-P02-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL

Persona fisica y/o Moral

Departamento de Prevencién de la
Contaminacién

Verificador de la Direccién de

Ecologia

Directora de Ecologia

Tesoreria Municipal

32

¢Cumple con las
disposiciones
normativas?

Elaborar respuestas por
escrito, fundaday

motivada sobre la no
procedencia

Expedir orden de pago
y entregara la persona

12

Acudir a Tesoreria
Municipal y realizar el

fisica

pago correspondiente

(13
Realiza el cobroy
expide linea de
captura

14 <&

Regresaral
Departamento y

entregar copia de
linea de captura

(15

Cotejar documentos y
elaborar Cédula de

Ambiental

i

Revisar, firmar y sellar
Cédula Ambiental y
regresar al Dpto.

(17

Expedir Cédula
Ambiental a la
persona fisica

34
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Cdédigo: GCH-DE-P02-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL

Departamento de Prevencion de la Verificador de la Direccion de

Contaminacion Ecologfa Directora de Ecologia Tesoreria Municipal

Persona fisica y/o Moral

18

Recibir Cédulay

entregar acuse de #@

recibido

Concentrar y

archivar el #@

expediente

Revisar, firmar y
sellar el oficio de no
procedencia

1)

Recibir oficio e informar

@4 a la persona fisica para

que acuda por respuesta

Recibir oficio de
respuesta

| >

Archivar los oficios
de respuesta

FIN
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3.  Procedimiento GCH-DE-P03-2026

Expedicion de Cédula de Emisiones a la Atmdsfera.

3.1. Objetivo del Procedimiento

Aumentar la regulacion de las fuentes fijas, semifijas o maoviles que emitan a la
atmaosfera, contaminantes como humos, polvos, gases, vapores y olores que
ocasionen o puedan ocasionar desequilibrios a los ecosistemas o danos al
ambiente.

3.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Prevencion de la
Contaminacion de la Direccion de Ecologia, a la Tesoreria Municipal encargada
del cobro de la cédula, asi como a las personas fisicas 0 morales que pretendan
obtener cédula de Emisiones a la Atmosfera.

3.3. Referencias

e ey General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, Titulo
Primero, Capitulo Segundo Articulo 8, 10 y Capitulo Ill, Articulo 15,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de enero de 1988.
Ultima Reforma DOF 19-01-2026:

e Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente en Materia de Prevencion y Control de la Contaminacion de la
Atmosfera, Capitulo |, Articulos 4, 8, 10, 13 fraccion | y I, y Capitulo 11,
Articulos 16, 18 y 19, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
noviembre de 1988, Ultima Reforma DOF 31-10-2014;

e (Codigo para la Biodiversidad del Estado de México, Titulo Quinto, Capitulo
[I, Articulos 2148 y 2149, publicada en el Periodico Oficial “Gaceta del
Gobierno” el 3 de mayo de 2006. Ultima reforma POGG: 17 de marzo de
2026,y

e Bando Municipal Vigente, Titulo Quinto, Capitulo Ill, Seccion Xll, Articulo
47, fraccion V, XXVIIl y Articulo 54, publicada en Gaceta Municipal, el 5 de
febrero del 2026.
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3.4. |dentificacion de Proceso

. . Usuaria (0)
Requisitos Resultado
Proveedora/or Proceso : Interno /
(Entrada) Final de Valor
Externo
Expedicion de | Cédula de
. .. Formato ) . Personas
Direccién de Unico d la Cédula de Emisiones a -
. nico ae . ) fisicas y/o
Ecologia Tramitesy Emisionesala | la Atmodsfera orales
Servicios Atmosfera expedida

3.5. Responsabilidades
La Direccion de Ecologia es la Unidad Administrativa responsable de la
expedicion la Cédula de Emisiones a la Atmodsfera a las personas fisicas o
morales, previo al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el marco
normativo aplicable.
El Director o |la Directora debera:
e Revisar y firmar las Cédulas de Emisiones a la Atmosfera que le sean
turnadas.
El Departamento de Prevencién de la Contaminacién debera:
e Coordinar y supervisar el procedimiento para la expedicion de la Cédula
Emisiones a la Atmodsfera.

La Tesoreria Municipal, debera:

e Realizar el cobro por la expedicion de la Cédula Emisiones a la Atmaosfera.

3.6. Definiciones
Aguas residuales: A las aguas con impurezas procedentes de actividades
industriales, comerciales y de servicios cuyos procesos descarguen

contaminantes en los sistemas de drenaje y alcantarillado del municipio.

Cédula Ambiental: Al que refiere un documento oficial y obligatorio, que
permite el control y el funcionamiento administrativo para los establecimientos.

Contaminacién: A la presencia de sustancias o elementos dafinos para los seres
humanos y los ecosistemas (seres vivos).




66 66

Fuentes Fijas y mdviles: A todo establecimiento que tenga operaciones o
procesos industriales, comerciales, de servicios o actividades que generen o
puedan generar contaminantes.

3.7. Insumos
Personas fisicas:

e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado

e Licencia de funcionamiento

e Plano o croquis del sistema de ventilacion o chimeneas digital

e Croquis de ubicacion

e Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitido por la Secretaria del
Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México digital y copia

e Estudios de emisiones a la atmosfera, ruido en fuente fija, térmico,
fisicoquimico, segun corresponda de conformidad con la actividad que se
evalla y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
Ambiental aplicable digital y copia (en caso de que aplique).

e Comprobante de procedencia de combustibles / registro del proveedor
de los combustibles digital y copia

e RFCdigital

e Acta constitutiva digital

e |dentificacion Oficial del propietario

e Poder notarial digital

e Pago del predial y/o contrato de arrendamiento digital

e Licencia de uso de suelo digital

e Licencia o permiso de construccion

e Opinion Técnica de Factibilidad en materia de Proteccion Civil u Opinion
Técnica de Seguridad en materia de Proteccion Civil digital

e Pago de Derechos correspondiente

Personas morales:

e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado

e Licencia de funcionamiento

e Plano o croquis del sistema de ventilacion o chimeneas digital

e Croquis de ubicacion

e Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitido por la Secretaria del
Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México digital y copia
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Estudios de emisiones a la atmodsfera, ruido en fuente fija, térmico,
fisicoquimico, segun corresponda de conformidad con la actividad que se
evallUa y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
Ambiental aplicable digital y copia (en caso de que aplique).
Comprobante de procedencia de combustibles / registro del proveedor
de los combustibles digital y copia

RFC digital

Acta constitutiva digital

ldentificacion Oficial del propietario

Poder notarial digital

Pago del predial y/o contrato de arrendamiento digital

Licencia de uso de suelo digital

Licencia o permiso de construccion

Opinion Técnica de Factibilidad en materia de Proteccion Civil u Opinion
Técnica de Seguridad en materia de Proteccion Civil digital

Pago de Derechos correspondiente

Opinion Técnica de Factibilidad en materia de proteccion civil u Opinidn
Técnica de Seguridad en materia de Proteccion Civil (en caso de que
apligue)

Pago de derechos correspondiente
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3.8. Resultados

La Cédula de Emisiones a la Atmosfera expedida

COBIERN® DE ' DIRECCION DI " P N ) : ot
CHALCO | ECOLOCIA 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Est.ado de México".

FOLIO:

CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

EN CUMPLIMIENTO CON LA LEY GENERAL DE EQUILIBRIO ECOLOGICO Y PRS Y CODIGO DE LA CEL ESTADC DE MEXICO
DATOS DE LA UNIDAD E OMICA O CONTRIBUYENTE
NOMBRE O RAZON SOCIAL P A A £ 8 e
DOMICILIO et B

POBLACION O COLONIA
MUNICIPIO O DELEGACION

RN 1o A YA AN P . G PSS ¥ B8 LA CCOMISOEN EAIADE LOM ESM00 08 NEXE MR A0 RO TR Y oo . VY 1 RN M B
310 PO LGS ANITULID § FRAGGIONES {78 116, 173 FRAGEIGNAD L W ™ & OF LA LY ONGRAL DFL 513 294 B 202
AMERLIA 14 ¥ 1123 BE A (YO RCALEO8 OF LOW MMCHOS DEL £4T00 1 UEAGD: AR 1. 2.4 41 € LA LEY PARATETERGAM B \ALN OF A thesa ¢ eben |
AT [ BECWGTA £ 1. CASS B CUIBAN O PALIEOAD I Lé HEORIAGIGN 56
ATUN AV D B3 WM TE CHALED, & (A8 0 L8 DA CoM O {COUA,

TRAMITE SOLICITADO

ATA CAMBIO DE DOMICILIO CANBIIDE DISMINUCION DE GIRO
x 3 PROPIETARID ¥ 3 >
SUSPENSION DE ACGTIVIDADES F siaaiss
A, JANBIO DE GIRO TN ACH 202
BAJA TEMF s C 810 3 RIOVALIDACION 70(73
MINACION
CANBIO DE DENOMINACKN Y REANUDACION DE ACTIVIDADES AUMENTO DE GIRO OTROS
RAZON
CEDULA DE IDENTIFICACION
REGISTRO  FEDERAL DE  CONTRIBUYENTES:
NOMBRE O RAZON SOCIAL {HACIENDA):
NOMERE DEL ESTABLECIMIENTO: Uso:

TELEFONO: ~ e

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL (PERSONAS MORALES):
ACTIVIDAD O GIRO PREPONDERANTE:

FECHA DE INICIO DE OPERACIONES.

DISPOSICIONES NORMATIVAS

O o Vo
ULTADES MUNICIPALES QUE SE DERIVAN DE LA
N Y GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS, EL

REGULAR LAS ACTWIDAUES HUHAN&% PARA SU DESAN'ggLLO Y BIENES\'A DE CONFORMIDAD CON LAS 8
LEY GENERAL DE EQUILIBRIO Ef ICO Y PRO AL AMBI '1 ARA LA PREVEN!
CODIGO PARA LA BIODIVERSIDAD DEL ESTADO DE MEXICO Y LOS DEMAS GRDENAMIENTOS APLICABLES.

SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL SELLO DE AUTORIZACION DE LA DEPENDENCIA

(NOMBRE Y FIRMA)
DE CONFORMIDAD CON EL ARTIGULO 47 FRACCION VI DEL CODIGO
FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, PRESENTO Y FIRMO ESTA
DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD.

AUTORIZA
REGISTRO TESORERIA MUNICIPAL
FECHA DE EXPEDICION FOLIO ORDEN DE PAGO
NO. DE RECIBO DE PAGO DERECHOS
TR (FIRMA)
LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
FECHA DE EMISION FECHA DE VENCIMIENTO

REFORMA NO. 4 COL. GENTRO, MEXICO, C.P. 56600, TEL. 5559728280 EXT. 2151
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3.9. Politicas

e Para la expedicion de la Cédula de Emisiones a la Atmadsfera, las personas
fisicas o morales deberan cumplir con todos los requisitos solicitados en
el Formato Unico de Tramites y Servicios.

e Laentrega de la Cédula de Emisiones a la Atmadsfera se hara Unicamente
después de haber realizado el pago a la Tesoreria Municipal.

e Unicamente se otorgara la Cédula de Emisiones a la Atmadsfera de lunes a
viernes y en dias habiles, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.
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3.10. Formatos e Instructivos

e Formato Unico de Tramites y Servicios

COB|EQN'DE DIRECCION DE 6 Afio d oo
Iv o ALCO ECOLOGEA ) e FOLIO -

¢ 7
FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADO DE MEXICO & DE DEL 2026

LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:

QUIEN SUSCRIBE C. DOR MI FROPIC DERECHO, SENALO COMO DOMICILIO PARA O[R ¥ RECIBIR TODA

CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEBLE MARCADO CON EL NUMERO DELACALLE

COLONIA, PUEBLO O FRACCIONAMIENTO CHALCO, ESTADO DE MEXICO, TELEFONO:

CORREC ELECTRONICO: RFC: (INDISPENSABLE), DEL

INMUEBLE CUYQ PROPIETARIO (A) © POSEEDOR |A] ES:

UBICADD EN:

TRAMITE AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCION DE ECOLOGH

CEDULAS AMBIENTALES

I.  CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

Il. CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL

. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO
IV. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO

e da Danas pacsanales

SERVICIOS AVISO DE PRIVACIDAD SIMPUIFICADO DE LA DIRECCIGH DE ECOLOCIA
RUFORESTACIEN

La Dircccian d Feol

aracaboc i
acibn de arbolade pars sapa

V. REFORESTACION Y DONACION DE ARBOLADO
VL. IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL

n ey priiclasd. se e que ¢l

erasacn e Recho oe conodrmieris ds ato ot
o1 Estodo de Méskco y Munkipis.

REQUISITOS u|. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO)

1. Formato Unico de Tramitesy Servicios debidamente llenade

2 Identificacion Oficial del propietario

3 Comprabante de domicilio

4. Evidencias fotograficas del Arbol completo y del dafo si estd acasicnanda (Panoramica y a
detalle]

. CE/ A DE EMISIONES A LA ATMOSFER.
Personas fisicas:

Formata Unica de Tram|tesy Servicios debidamente llenade (ORIGINAL)
Licencia de funcionamiento (CORIA]

Plano o croguis del sisterna de ventilacion o chimeneas (DIGITAL)

Croquis de ubicacion (COPIA) 5. Croquis ce ubi : o e la
Manifestacion de Baje Impacto Ambiental emitido por Ia Secretaria del Medio Documento gue scredite 3 propledad o posesicn del inmueble

6.
Ambiente del Gobierno del Estado de México ({COPIAY DIGITAL) iv. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO|

calles, Colania ylo Barria

ian de los arboles, con nombre de

(LA

6  Estudios de emisiones a la atmosfera, ruido en fuente fia, térmice 1. Formata Unico de Tramitesy Servicios debidamente llenado

fisicaquimico, On corresponda de conformidad con la actividad que se 2. Identificacion Oficial del propietario

evaliia v llevados a cabe, oheervanda los lineamientos de la Narmativigad 3 Comprobante de domicilio

Ambiental aplicable (en case de que aplique). [ORIGINAL ¥ DICITAL) 4, Evidencias fotograficas del Arbol completo v del dafo si esta ccasionando (Pancramica y a
7. Comprabante de procedencia de combustitles / registro del proveedor delas detalle]

combustibles (COPIA Y DIGITAL)
8, Comprabante de domicilio (COPIA)
9 Identificacion Cficial del propietario [COPIA)
10, Pago del predial yo Contrata de Arrendamiento (DIGTAL)
1. Licencia de uso de suela [DIGITAL)
12, Licencia o permiso de construccian (DIGITAL

Croquis de ubicacion de los arboles, con nombre de las calles, Colonia y/o Barrio
Documento que acredite |3 propiedad o posesion dal inmusble

oo

Ambiente del Gobierna del Estado de Mexico [COPIA'Y DIGITAL]
Estudios de emisiones a la stmosfera, ruido en fuente fia, térmica,
fisicaquimico, segun corresponda decanformidad con la actividad gue se
evalia y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
Amblental aplicable [on casa de que apliaue] (CRIGINALY DIGITALI

7. Comprobante de procedencia de combustibles | registro del proveedor de los ital Ami -
combustibles (COPIA Y DIGITAL) Para cualquier tramite, s2 debe presentar el documento original y copia para su catejo.

8 RFC(DICITAL) Sieltrarnite os realizado por un tercers, se requicre Carta Poder firmada por el propietario, tivular

9 Acta Constitutiva (DIGITAL) o representante legal, snexando copia de las identificaciones oficiales,

10, Identificacion Oficial del representante legal {CORIA) "
T Forer norar (GICITAL o e e et ey 200 P
12.  Pagodel impuesto predial y/o Contrato de Arrendamiento (DIGITAL) Corren el b
13, Licencia de usc de suelo [DICITAL]
14 G Tecm e Facuiand en mtersde prorecin el piion REFORMA No. 4, BLANTA BAJA (VENTANILLA UNICA] DEL PALACIO MUNICIPAL,
cnica de Sequridad enrmateria de Prateccion Civil (en caso de que aplique g

|°‘””"~-’ Bajo protesta de decir verdad
AMBIENTAL MUNICIPA!
P«snna fisica y/o moral

Farmato Unica de Tramitesy Servicios debidamente Nenade (ORIGINALY

2 Cédula de contaminantes vertidos a las aguas residuales [vigente)] (GDAPAS)

3 Cédula de emisiones de gases emitidos ala atmosfera [vigente)

4 Corwenia o Contrato y dltimo recibo de pago por servicio de recaleccion de
Residues Salides Urbans (Mgente) [COPIA Y DIGITALL (SERVICIOS PUBLICOS] (NOMBRE Y FIRMA)
Reciba de pago por el abastecimienta de energia eléctrica (DIGITAL)

Ultimo recibo de page derechas por el servicio de agua potable (0.0.A PAS]
DIGITAL)

.

En casa de ingresar los tramites marcados con las fracciones |y I, s6lo se requiere la conformacion
de un solo expediente.

» Para los Dictdmenes de Visbilidad de Deribo de Arbolado, deberd realizarse la sustitucion
mediante la compensacicn fisica, econdémica o la medida equivalente, de conformidad a la Norma
Técnica Estatal Ambiental NTEA-D18-SEMAGEM-DS-2017 Purto 10

13, Opinién Técnica de Factibilidad en materia de Proteccién Civil u Opinidn 2. Fotografias del lugar a reforestar
Tecnica de Seguridad enmrateria de Proteccion Civil len caso de que apliduel 3. Croquis del lugar a refarestar
[DIGITAL)
Personas merales: . 7 m
1 tito dingide a la Directora de Ecalogia, Lic, Cynthia Nayell Zarate Zarate
Formata Unico de Tramites y Servicios debidamente llanado (ORIGINAL) L poeaia e Cyrthia Nayel| Zarate Zarate
2 Lcenciade funcionamiente (COPIA) .
3 Plano o croquis del sistema deventilaciin o chimeneas (DIGITAL) Notas:
4 Croguls de ublcacion (COPIA] -~ :  Para ol casa de los trémites marcados con las fracciones | ¥ I, se otorgardn previe al page de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide por la Secretaria del Madio Derechos correspondientes.
&

.

.

EE
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3.11. Interaccién con otros procedimientos

El  presente procedimiento no cuenta con interaccidon con otros
procedimientos.

3.12. Descripcion de Actividades

Desarrollo del procedimiento para la expedicidon de cédula de
emisiones a la atmdadsfera.

X Responsable ‘ Actividad

Solicita a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefénica,
informacion acerca del tramite para la
expedicion de la Cédula de Emisiones a
la Atmosfera.

1 La Persona fisica o moral

Informa e invita a la persona fisica o
moral, utilizar los servicios electronicos
de la pagina oficial del Gobierno de
Chalco, con el objeto de conocer los
requisitos y formatos para la expedicion
de la Cedula Ambiental.

El Departamento de
2 Prevencion de la
Contaminacion

Reune los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,
y los presenta al de Departamento de
Prevencion de la Contaminacion.

3 La Persona fisica o moral

Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados.

El Departamento de e No cumple con todos los
4 Prevencion de la requisitos, se continda con la
Contaminacion actividad 5.

e Si cumple con todos los
requisitos, se continda con la
actividad 6.

Informa y regresa la documentacion a
la persona fisica o moral para que
redna la documentacion faltante.

El Departamento de
5 Prevencion de la

Contaminacion
Se conecta con la actividad 3
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El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Informa a la persona fisica o moral
sobre visita a la unidad econdmica,
industrial y/o de servicios y turna a un
verificador la visita del lugar

El verificador de |la
Direccion de Ecologia

Se dirige a la unidad econdmica,
industrial y/o de servicios, revisa
posibles fuentes de contaminacion
atmosférica y valida el cumplimiento
de la normatividad ambiental

El verificador de la
Direccion de Ecologia

Entrega al Departamento de
Prevencion de la Contaminacion la
hoja de verificacion de la unidad
econémica, industrial y/o de servicios

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Analiza y evalia que la unidad
econémica, industrial y/o de servicios
haya cumplido con las disposiciones
normativas para la expedicion de la
Cédula de Emisiones a la Atmosfera:

e No cumple con las disposiciones
normativas, se continla con la
actividad 10.

e Si cumple con las disposiciones

normativas, se continla con la
actividad 11.

10

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Se elabora respuesta por escrito sobre
la no procedencia de su tramite, senala
irregularidades y turna el oficio de
respuesta a la Unidad de Asuntos
Juridicos para determinar las
sanciones correspondientes.

Se conecta con actividad 20

I

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Expide la orden de pago y es
entregada al productor, artesano o
unidad econdémica industrial y/o de
servicios haya cumplido.

12

La Persona fisica o moral

Acude a la Tesoreria Municipal y realiza
el pago correspondiente.

13

La Tesoreria Municipal

Realiza el cobro correspondiente vy
entrega a la persona fisica y/o moral la
linea de captura.
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14

La Persona fisica o
moral

Departamento de
la Contaminacion vy
linea de

Regresa al
Prevencion de
entrega una copia de la
captura.

15

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Coteja e integra en los documentos
(expediente), la copia de la linea de
captura y elabora Ila Cédula de
Emisiones a la Atmdsfera y la envia a la
directora de Ecologia para su revision,
firma vy sello.

16

La Directora de Ecologia

Revisa, firma, sella y regresa la Cédula
de Emisiones a la Atmosfera al
Departamento de Prevencion de la
Contaminacion.

17

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Expide a la persona fisica o moral la
Cédula de Emisiones a la Atmaosfera.

18

La Persona fisica o moral

Recibe la Cédula de Emisiones a la
Atmosfera; firma, llena y entrega el
acuse de recibido, al Departamento
Prevencion de la Contaminacion.

19

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Concentra y archiva el expediente de la
Cédula de Emisiones a la Atmaosfera.

Fin del procedimiento.

20

La Directora de Ecologia

Revisa el oficio de respuesta de no
procedencia, lo firma, sella y es enviado
al Departamento de Prevencion de la
Contaminacion para que notifique a la
persona fisica o moral.

21

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Recibe oficio de respuesta de no
procedencia firmado y sellado por la
Directora, e informa a la persona fisica o
moral para que acuda a la Direccion de
Ecologia por su oficio de respuesta.

22

La persona fisica o moral

Acude a la Direccion de Ecologia vy
recibe el oficio de respuesta.
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23

El Departamento de
Prevencion de la
Contaminacion

Archiva los oficios de respuesta de no
procedencia.

Fin del procedimiento.
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3.13. Diagramacioén

Codigo: GCH-DE-P03-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

oA Departamento de Prevencién de la Verificador de la Direccion de a 2 P A
Persona fisica y/o Moral Contaminacion Ecologia Director de Ecologia Tesoreria Municipal

INICIO
>
1 Informar e invitar al

portal web para
conocer requisitos

Solicitar
informacién a cerca

del tramite e
e

Reunir y entregar
y 8 :/‘D

requisitos

Revisar la
documentacion

¢La documentacion
cumple contodos
los requisitos?

Informar y regresar
la documentacion

: Asiste a la unidad

y econémica yrevisa
CG posibles fuentes de
contaminacién atmosférica

Agendar visita a la
propiedad y turnar a
un inspector

8D
Entregar Hoja de

@4 Verificacién de la

unidad econémica

Analizar y evaluar que
cumpla conlas
disposiciones
normativas
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Codigo: GCH-DE-P03-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

o Departamento de Prevencin de la Verificadorr de la Direccién de q . . .
Persona fisica y/o Moral Contaminacion Ecologia Director de Ecologia Tesoreria Municipal

¢Cumple con las
disposiciones
normativas?

Elaborar respuestas por

escrito, fundaday . D
motivada sobre la no >
procedencia

Expedir orden de pago
y entregara la persona
fisica

12

Acudir a Tesoreria

Municipal y realizar el #@

pago correspondiente Realiza el cobroy

expide linea de
captura

14 <
Regresaral
Departamento y o
f »( 15
entregar copia de
linea de captura Cotejar documentos,
integra expediente y

elaborar Cédula de ‘y@
.
Emisiones

Revisar, firmar y sellar
Cédula de Emisiones

(17 4

Expedir Cédula de
Emisiones a la
persona fisica

51
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Cédigo: GCH-DE-P03-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LA CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

Departamento de Prevencién de la verificador de la Direccion de

Persona fisica y/o Moral Contaminacién Ecologia

Director de Ecologia Tesoreria Municipal

18

Recibir Cédulay

entregar acuse de §/1_9>

recibido

Concentrar y

archivar el ;/2@

expediente

Revisar, firmary
sellar el oficio de no
procedencia

G

Recibir oficio e informar

CZ_Z\# a la persona fisica para

que acuda por respuesta

Recibir oficio de
respuesta

| >

Archivar los oficios
de respuesta

A 4
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4.  Procedimiento GCH-DE-P04-2026

Reforestacion de arbolado para espacios publicos y centros
educativos.

4.1. Objetivo del Procedimiento

Aumentar la Reforestacion de Arbolado para Espacios y Centros Educativos,
mediante brigadas en zonas de preservacion ecoldgica, parques urbanos,
jardines publicos, calles y centros educativos.

4.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental, asi como a las personas fisicas que pretendan la Reforestacion de
Arbolado para Espacios Publicos y Centros Educativos.

4.3. Referencias

e Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, Titulo Primero, Capitulo |,
Articulo 3°, fraccion Il 'y Titulo Segundo, Capitulo I, Articulo 13 fraccion X, X,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de junio de 2018.
Ultima Reforma DOF 01-04-2024.

Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, Titulo |,
Capitulo I, Articulo 8 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de enero de 1988. Ultima Reforma DOF 19-01-2026:

e Ley General del Cambio Climatico, Titulo Segundo, Capitulo Unico,
Articulo 9, fraccion Il y Titulo Cuarto, Capitulo I, Articulo 29°, fraccion I,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2012. Ultima
Reforma DOF 01-04-2024.

e Bando Municipal Vigente, Titulo Quinto, Capitulo Ill, Seccion Xll, Articulo
47 fraccion |y VI, publicada en Gaceta Municipal, el 5 de febrero del 2026.
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4.4, |dentificacién de Proceso

. . Usuaria (0)
Requisitos Resultado
Proveedora/or Proceso . Interno /
(Entrada) Final de Valor
Externo
Reforestacion | Reforestacion
de arbolado de Arbolado
Direccién de Iformato para espacios | en Espacios
. Unico de o o La Ciudadania
Ecologia Tramitesy publicosy Publicosy
Servicios centros Centros
educativos. Educativos

4.5. Responsabilidades

El Director o |la Directora debera:

e Vigilar el procedimiento de la Reforestacion de Arbolado para Espacios
Publicos y Centros Educativos.

El Departamento de Reforestacién y Educacién Ambiental debera:

e Coordinar y supervisar el procedimiento para la Reforestacion de
Arbolado para Espacios Publicos y Centros Educativos.

4.6. Definiciones

Reforestacidon: A la accion de restablecer el ecosistema, mejorar la calidad del
aire, conservar el suelo y proteger la biodiversidad.

Zonas preservacidén ecoldégica: A la que refiere un area designada para la
conservacion y esta sea regulada por leyes para garantizar su proteccion vy
sostenibilidad.
4.7. Insumos
e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado
e Fotografias del lugar a reforestar

e Croquis del lugar a reforestar

4.8. Resultados

La Reforestacion de Arbolado en Espacios Publicos y Centros Educativos
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4.9. Politicas

Para la Reforestacion de Arbolado para Espacios Publicos y Centros
Educativos, las personas fisicas deberan cumplir con todos los requisitos
solicitados en el Formato Unico de Tramites y Servicios;

Para la Reforestacion de Arbolado para Espacios Publicos y Centros
Educativos la zona debe ser apta;

El solicitante, tendra que proporcionar 2 numeros telefénicos para poder
contactarlo:

El servicio para la Reforestacion de Arbolado para Espacios Publicos vy
Centros Educativos es gratuito; y

La Reforestacion de Arbolado para Espacios Publicos y Centros
Educativos sera de lunes a viernes y en dias habiles, en un horario de
09:00 a 16:00 horas.
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4.10.Formatos e Instructivos

e Formato Unico de Tramites y Servicios

GOBIERN® DE | pyrrccioy pi

‘CHALCO"  icorocih FoLIO -

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADO DE MEXICO A DE DEL 2026
LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:
QUIEN SUSCRIBE C. ____ BOR MI PROPIO DERECHD, SENALO COMO DOMICILIO PARA OR ¥ RECIBIR TODA
CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEBLE MARCADO CON EL NUMERO DE LA CALLE _
COLONIA, PUEBLO © FRACCIONAMIENTO CHALCO, ESTADO DE MEXICO, TELEFGNO:
CORREO ELECTRONICO: RFC: (INDISPENSABLE), DEL
INMUEBLE CUYO PROFIETARIO (4) O POSEEDOR (4] ES: .
UBICADO EN
TRAMITE AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCION DE ECOLOGHA
CEDULAS AMBIENTALES
) I CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA o Eminrm A & p
1. CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL 1 e CAeTCe, BOra i SUpETSIONES O MOTMECreo, reguIaTIon ¢ Frofmes esTaakueos 3 A
; ! . o seran ta iy : . o o £ Para mayor
1. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO I:ﬁ-iiﬁfﬁfﬁﬂ.ﬁ o perion s s 3 angurs tants s e s mpl?ml;:.y Sy
V. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO intarasado fud Fecho de conocimisnta del aviso de privacidad, con funtamenta en o aniculo 18 dela Ley de proteccitn de Datos pasonalas
del Estado da Mésico y Municipios
SERVICIOS AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADD DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA
REFORESTACION
L e Ecluga s Cobsr el Novar acabat
V. REFORESTACION Y DONACION DE ARBOLADO S Cctiran do i do Dy i dh Dt 30 b, FRaCl | O3, o s ark i oLl o

4 6n ratera armbieaLal, que e BAEan al pIblica, can 1a finakdad g

VI. IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL
forestol alanzac  actun i

=10 zeran pao-cauo« o e e, ROMEX ey riad
pehacidad Se da fe que el Interesado fue hecho de conocimiento del auiso de
Ch con foreiaments e el arUELAG 1 e s Lev de. Fec ecion d Daros pemansies el Estadn de Meo y Murtkipis.

REQUISITOS IH. DICTAMEN DE VIABILI DE PODA DE ARBOLADO|

1 Formato Unico de Tramites v Servicios debidamente llenado
2. Identificacion Oficial del propietario

I Comprobante de domicilio
4,

I CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA:
Personas fisicas:

1 Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL) . . .
7 Licancia de funclonarmiento [COPIA) Evlnﬁnnms fotegraficas del Arbol completo y del dario si estd ocasionanda (Panardmica y a
3. Plano o crogquis del sisterna de ventilacion o chimeneas [DIGITAL) dlatalle] |t P : n
4 Croquis de ubicacién (COPLA) 5. Croquis de ubicacion de los drboles, con nombre de las calles, Calonia yfo Barria
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitid por la Secretaria del Medio | 5  Documento que acredita la propiedad o posesion del inmueble

Ambiente del Cobierno del Estado de México ([COPIA Y DIGITAL) iv. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO|
6. Estudios de emisiones a la atmosfera, ruido en fuente fija, térmico, 1. Formato Unico de Tramitesy Servicios debidamente llenado

fisicaguimice, segin £ de ad can la actividad que se 2. Identificacién Oficial del propistaric

evaliia y llevados a cabo, ohservanda los linsamientos de la Narmatividad 3 Comprobante de domicilic

Ambiental aplicable (en caso de que aplique). [DRICINAL'Y DICITAL) 4 Evidencias fotograficas del Asbol completa y del dafio s| estd coasionande (Pancrimicay a
7. Comprobante de procedencia de combustibles / registro del proveedor de los detalle]

combustibles [COPIA Y DIGITAL) 5. Croquis de ubicacion de los drboles, con nombre de las calles, Colonia y/o Barrio
8, Com pr(lmr dornicilio (COPIA) B. Documento que acredite |3 propiedad o posesion del inmueble

El Identificacion Oficial del propietaria (COPIA)
10, Pagodel predial yio Contrato de Arrendamienta ([DIGITAL) REFORESTACION O DONACION DE ARBOLADO PARA ESPACIOS PUBLICOS ¥ CENTROS!
EDUCATIVOS]

N. Llicencia de uso de suelo [DIGITAL)

12.  Licencia o permiso de construccién (DIGITAL] 1. Escrito difigido a la Directora de Ecologla, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
13, Opinian Técnica de Factipilidad en materia de Proteccian Civil u Opinion #  Fotografias del lugar a reforestar

Téenica de Seguridad enmateria de Proteccicn Civil [en caso de gue apligue) 3 Croguils del lugar a refarestar

(DIGITALY

SOLICITUD DE IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAI

Persenas morales:
v Escrito dirigide a la Directora de Ecalegia, Lic. Cynthia Nayell Zarate Zarate
1 Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL) 3 e - o 4
. h . . - 2 Copiade i oficial del peti ¥
2 Licencia de funcionamiento [COPIA)
3. Plano o croquis del sistema de ventilacion o chimeneas [DIGITAL) Notas.
4 Creguis de ublcacian (COPIA) = Para =l caso de los tramites marcados con las fracciones | ¥ |1, se otorgaran previc al page de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide per la Secretaria del Medio Derechos correspandientes.

Ambiente del Cobierno del Estado de México [COPIAY DIGITAL]
Estudios de emnisiones a la atmdsfera, ruide en fuente fija, térmico,
fisicoquimico, segin comesponda deconformidad con la actividad que se
evaltia y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
licabile {en caso de gue apligue)] (ORIGINALY DIGITAL)
7. Comprobante de procedencia de combustibles [ registro del proveador de los ) o ) . )
combustibles [COPLA Y DIGITAL) Para cualquier tramite, se debe presentar el documento original y copia para su cotejo.
A RFC{DICITAL) Siel tramite es realizado por un tercero, se requiere Carta Foder firmada por el propietario, titular
9 Acta Constitutiva [DIGITAL) orepresentante legal, anexando copia de las identificaciones oficiales.
10 Kdentificacion Oficial del representante legal (COPIA)
N, Poder notarial (DIGITAL)
12, Pagodel impuesto predial yio Contrato de Arrendamiento (DIGITAL)
13, Licencia de uso de suelo (DIGITAL)
14. Opinién Técnica de Factibilidad en materia de proteccién civil u Opinién
Técnica de enmateria de sccidn Civil (en casa de gue apligue)
[DIGITAL) Bajo protesta de decir verdad
DULA AMBIENTAL MUNICIPAI
P«suna fisica yfo maral
Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL)

2. Cédula de contarninantes vertides a las aguas residuales [vigente) (CDAPAS)

3 Céduladeemisiones de gases emitidos a |a atmosfera (vigente)

4  Conwvenio o Contrato y Gltimo recibo de page por servicio de recoleccion de
Residucs S6lidos Urbano [vigente) [COPIA ¥ DIGITAL] (SERVICIOS PUBLICOS) (NOMBRE ¥ FIRMA)
Reciba de pago por el abastecimiento de energia eléctrica (DICITAL)
Ultimo recibo de pago derechos por &l servicio de agua potable (0.DAP.AS)
(DICITAL)

* £ncaso de ingresar los tramites marcados con las fracciones | y |, sélo se requiere 1a conformacion
de un solo expediente.

® Para los Dictdrmenes de Viabilidad de Derribo de Arbolade, deberd realizarse la sustitucion
mediante la compensacion fisica, econdmica o la medida equivalente, de conformidad a la Morma

Técnica Estatal Ambiental NTEA-D8-SEMAGEM-DS-2017 Punto 10

L

Herarie de atencién: lunes a viernes de 9:00 a 16:00 heras
Tel 55-59-72-82-8B0 Ext.: 2151
Correa electrdnico: gcologia@chalco.gob.mx
REFORMA No, 4, PLANTA BAJA (VENTANILLA UNICA) DEL PALACIO MUNICIPAL,
COLONIA CENTRO, CHALCO, ESTADO DE MEXICO

o
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4.11. Interaccidén con otros procedimientos

El  presente procedimiento no cuenta con interaccidon con otros
procedimientos.

4.12. Desarrollo

Desarrollo del procedimiento para la reforestacién de arbolado para espacios
publicosy centros educativos.

No. Responsable ‘ Actividad

Solicita a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefénica,
1 La Persona fisica informacion acerca del servicio de
Reforestacion de  Arbolado  para
Espacios Publicos y Centros Educativos.

Informa e invita a la persona fisica,
utilizar los servicios electronicos de la
pagina oficial del Gobierno de Chalco,
con el objetivo de conocer los requisitos
para la Reforestacion de Arbolado para
Espacios Publicos y Centros Educativos.

El Departamento de
2 Reforestacion y
Educacion Ambiental

Reune los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,
y los presenta al de Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental.

3 La Persona fisica

Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados.

El Departamento de
e No cumple con todos los

4 Refo.r,estaoor.\y requisitos, continua con la
Educacion Ambiental actividad 5.

e S{ cumple con todos los
requisitos, continua con la
actividad 6.
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El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Informa y regresa la documentacion a
la persona fisica para que redna la
documentacion faltante.

Se conecta con actividad 3

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Turna a un verificador la visita para el
espacio y/o centro educativo.

El verificador de la
Direccion de Ecologia

Se dirige al espacio y/o centro
educativo, realiza la inspeccion y anota
las observaciones en la hoja de
verificacion.

El verificador de la
Direccion de Ecologia

Entrega al Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental,
la hoja de verificacion para su analisis y
determinacion.

El Departamento de
Reforestacion y
Educacion Ambiental

Analiza que el espacio y/o centro
educativo haya cumplido con las
disposiciones normativas del tramite
para la Reforestacion de Arbolado.

e No cumple con las disposiciones

normativas, se continla con la
actividad 10.

e Si cumple con las disposiciones
normativas, se continda con la
actividad 11.

10

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Se elabora respuesta por escrito
fundada y motivada sobre la no
procedencia de su servicio, sehala zona
No apta para la Reforestacion.

Se conecta con la actividad 17

I

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Comienza a elaborar el oficio para
avisarle al solicitante el dia para la
Reforestacion de Arbolado, envia a la
Directora de Ecologia para Revision,
firmay sello.




&9 &0
Revisa, firma, sella y regresa al
. | Departamento de Reforestacion vy
12 | La Directora de Ecologia | Educacion Ambiental el oficio de
Reforestacion de  Arbolado  para
Espacios Publicos y Centros Educativos.
Avisa a la persona fisica para que acuda
El Departamento de a la Direccion de Ecologia por su oficio
13 Reforestaciony de informacion para la Reforestacion
Educacion Ambiental | de Arbolado para Espacios Publicos y
Centros Educativos
Recibe el oficio de Reforestacion de
Arbolado para Espacios Publicos vy
14 |3 Persona fisica Centros Educativos; firma, . I[ena Y
entrega el acuse de recibido, al
Departamento de Reforestacion Y
Educacion Ambiental.
El Departamento de Forma la brigada para acudir al sitio de
15 Reforestaciony la Reforestacion, toma fotos de
Educacidn Ambiental evidencia de la Reforestacion.
Concentra y archiva el expediente de la
El Departameﬁto de Reforestacion de  Arbolado  para
16 Reforestacion y Espacios Publicos y Centros Educativos.
Educacion Ambiental _ o
Fin del procedimiento.
Revisa el oficio de respuesta de no
procedencia, lo firma, lo sella y es
. | enviado al Departamento de
17 | La Directora de Ecologia | paforestacion y Educacion Ambiental
para que notifique a la persona fisica o
moral.
Recibe oficio de respuesta de no
El Departamento de procedencia firmado y sellado por la
18 Reforestacion y Directora, e informa a la persona fisica
Educacion Ambiental para que acuda a la Direccion de
Ecologia por su oficio de Respuesta.
19 | 2 Persona fisica Acgde a I.a. Direccion de Ecologia vy
recibe el oficio de respuesta.
El Departamento de Archiva los oficios de respuesta de no
20 Reforestacion y procedencia.
Educacion Ambiental : .
Fin del procedimiento
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4.13. Diagramacion

Cédigo: GCH-DE-P04-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA REFORESTACION DE ARBOLADO PARA ESPACIOS PUBLICOS Y

CENTROS EDUCATIVOS

Departamento de Reforestacion y Educacion

Persona fisica Ambiental

INICIO

Verificador de la Direccion de Ecologia Directora de Ecologia

Solicitar informacién a ‘®
cerca del servicio ot
Informar e invitar al
portal web para
conocer requisitos
CGoe |
Reun.ir‘y entregar los ‘®
requisitos indicados .

Revisar la
documentacion

si éLa documentacion
- cumple con todos los
requisitos?

Informar sobre la
documentacion faltante

) 4
=)

@_..
Ce

Turnara un inspector

para visita al espacio y/ ;/D

o centro educativo

Realizar inspeccion y
generar hoja de
verificacion
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Cédigo: GCH-DE-P04-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA REFORESTACION DE ARBOLADO PARA ESPACIOS PUBLICOS Y

CENTROS EDUCATIVOS

Departamento de Reforestacion y Educacion

3 Verificador de la Direccién de Ecologia Directora de Ecologia
Ambiental
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la persona fisica para que
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5. Procedimiento GCH-DE-P05-2026

Imparticién de Platicas en Materia Ambiental.

5.1. Objetivo del Procedimiento

Aumentar mediante platicas una educacion ambientalista, tendientes a
comprender los alcances de la contaminacion, asi como generar una cultura
ambiental.

5.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental de la Direccion de Ecologia, asi como a las personas fisicas que
pretendan solicitar una Imparticion de Platicas en Materia Ambiental.

5.3. Referencias

e ey General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, Titulo
Primero, Capitulo IV, Seccion VIII, Articulo 39, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 28 de enero de 1988. Ultima Reforma DOF 19-01-2026;

e lLey General del Cambio Climatico, Titulo Segundo, Capitulo Unico,
Articulo 8, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de
2012. Ultima Reforma DOF 01-04-2024%.

e Codigo para la Biodiversidad del Estado de México, Libro Segundo, titulo
Primero, Capitulo VII, Seccion Segunda, Articulo 218, publicada en el
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 3 de mayo de 2006. Ultima
reforma POGGC: 17 de marzo de 2026

e Bando Municipal Vigente, Titulo Quinto, Capitulo Ill, Seccion Xll, Articulo
47 fraccion |, II'y XI. Publicada en Gaceta Municipal, el 5 de febrero del
2026.

5.4. |dentificacién del proceso

. . Usuaria (0)
Requisitos Resultado
Proveedora/or Proceso . Interno /
(Entrada) Final de Valor
Externo
Imparticion Platica en
. .. Formato . .
Direccién de Unico de de Platicas en Mmateria Persona
Ecologia Tramitesy Materia ambiental solicitante
Servicios Ambiental impartida
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5.5. Responsabilidades

La Direccion de Ecologia es la Unidad Administrativa responsable de la
Imparticion de platicas en materia ambiental a las personas fisicas, previo al
cumplimiento de las disposiciones establecidas en el marco normativo
aplicable.

El Director o |la Directora debera:

e Autorizar el procedimiento de la imparticion de platicas en materia
ambiental.

El Departamento de Reforestacién y Educacién Ambiental debera:

e Coordinar el procedimiento para la imparticion de platicas en materia
ambiental.

5.6. Definiciones

Cultura ambiental: Al que refiere un conjunto de valores, conocimientos y
practicas gue promuevan la conciencia y el cuidado ambiental.

Platica: A la accion que permite transmitir conocimientos practicos y fomentar
cambios sobre el cuidado natural del ambiente.

5.7. Insumos

e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado
e Escrito solicitando las platicas en materia ambiental
e Copia de identificacion oficial del peticionario

5.8. Resultados

La platica en materia ambiental impartida

5.9. Politicas

e Para las imparticiones de platicas en materia ambiental, las personas
fisicas deberan cumplir con todos los requisitos solicitados en el Formato
Unico de Tramites y Servicios;

e Elservicio de imparticion de platicas en materia ambiental es gratuito; y

e |as platicas en materia ambiental seran de lunes a viernes y en dias
habiles, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.
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5.10. Formatos e Instructivos
e Formato Unico de Tramites y Servicios

GOBIERN® DE | pyrrccioy pi

CHALCO ECOLOGIA AT o -

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADO DE MEXICO A DE DEL 2026

LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:

QUIEN SUSCRIBE C. : DOR MI PROPIO DERECHO, SENALO COMO DOMICILIO PARA OIR ¥ RECIBIR TODA

CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEBLE MARCADO CON EL NUMERO DELACALLE _

COLONIA, PUEBLO © FRACCIONAMIENTD CHALCO, ESTADO DE MEXICC, TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO: RFC: (INDISPENSABLE), DEL

INMUEBLE CUYQ PROPIETARIO (4] O POSEEDOR (8] ES:

UBICADO EN

TRAMITE AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CEDULAS AMBIENTALES

(] 1. CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

Il CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL zae o tramite, perymones e maritores, reguiacion & nformes estaditces ¥ actusizcion o oo st
infarma que cich Peronale: o sean srloiaes 3 nguns inarcl, pera serin puicads o <1 partal de IPOMEX. Fora mayr
1ll. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO Informacion consular nuestro avko oe privacidad o privacidad. S da fo que @

V. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO intaresade fug Fecho de conocimisnta del avisa de p-u-mﬂ:u con funcarmenta en ¢ ariculo 1 o la Ley do uua'c:m de Datas parsonalas
aal Estado da Mésicoy Muicipios

SERVICIOS AVISC DEPANVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCIGN DE ECOLOGIA

REFORESTACION

- S B
V. REFORESTACION Y DONACION DE AREOLADO i uicaa e w:;énj:» Iw;:v:n;-f‘:ns’ mu:;:fm;n Bt o s st i o
VI, IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL o oo s arikiial e iy -

o

ciatos per

itn consLits
rare pebisclacl S dn fe qua o IHareiata fue echa e o

Febacitiod con A ciamerae en &1 sruCule 1 i £ Lo 46 pockeccion de Dascs persaries el Eotode g 1eca 5 MumEIpi

REQUISITOS t:mMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO) -

1. Formata Unico de Tramitesy Servicics debidamente llenado
Personas fisicas: 2 Iqenmlcaclon Oficial del propietario
1. Formato Unico de Tramites y Servicies debidamente llenade (ORIGINAL) 3. Comprobante da domicilio . _
2 Licancia de funclonarmiento [COPIA) 4. Evidencias fotograficas del Arbel completo y del dafio sl estd ocasicnando (Panardmica y a
3. Plano o croquis del sisterma de ventilacion o chimeneas [DIGITAL) dl“la”l,.\l o ) . .
4 Croguis de ubicacion (CODIA) 5 Croquisde ubicacion de los drboles, con nombre de las calles, Colonia yo Barrio
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitido por la Secretaria del Medio 6 Documento que acredite |a propiedad o posesisn del inmueble
Ambiente del Cobierno del Estado de México [COPIAY DIGITAL] p_.-_ DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO|
6 Estudios de emisiones a la atmdsfera, ruido en fuente fija, térmico, 1. Formats Unico de Tramites.y Servicics debidamente llanado
f | i de idad con la actividad que se 2. Idertificacion Oficial del propistari
evalia y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad 3. Comprobante de domicilic
Ambiental aplicable (en caso de que aplique). [DRICINAL'Y DICITAL) 4 Evidencias fotogréficas del Arbol completo y del dafio sl estd ccasionande (Panordmica y a

7. Comprabante de procedencia de combustibles / registro del proveedor de las detalle]
combustibles {COPIA Y DIGITAL) Croquis de ubicacisn de los arboles, son nombre de las calles, Colania y/o Barrio

8 Comprabante de domicilic {COPIA) 6  Documento gue acredite |a propiedad o posesion del inmueble

El Identificacion Oficial del propietaria (COPIA)

10, Page del predial yfo Contrata de Arrendamienta (DIGTAL)

N. Llicencia de uso de suelo [DIGITAL)

m

12 Licencia o permisa de construccién (GIGITAL) 1. Escrito dirigido a la Directora de Ecelogia, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
13, Opinian Técnica de Factipilidad en materia de Proteccian Civil u Opinion #  Fotografias del lugar a reforestar

Téenica de Seguridad enmateria de Proteccicn Civil [en caso de gue apligue) 3 Croguils del lugar a refaresta

(DIGITALY

Persenas morales:
v 1 rllo diri njl) ala Dlmr cra de Ecalogia, LH Cynthia Nayeli Zarate Zarate
1 Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL) 4 A 4 v
- h . . - 2 Copiade i al del pati ¥
2 Licencia de funcionamiento [COPIA)
3. Plano o croquis del sisterma de ventilacion o chimeneas [DIGITAL) Notas:
4. Croauis de ublcacian (COPI, * Para el caso de los Lramites marcados con las fracciones | v 1, se otorgaran previo al pago de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide per la Secretaria del Medio Derechos correspandientes.
. ! : -

Ambienta del Gobierno del Estado de México [COPIAY DIGITAL] o » Encaso de ingresar los ramites marcados con las fraccienes | y 1, sola se requiere |a conformacicn

6. Estudios de ernisiones a la atmdsfera, ruide en fuente fija, térmica,

de un salo expediente.

® Para los Dictdmenes de Viabilidad de Derribo de Arbolade, deberd realizarse (a sustitucitn
mediante la compensacion fisica, econdmica o la medida equivalente, de conformidad a la Norma
Técrica Estatal Ambiental NTEA-O18-SEMACEM-D5-2017 Punto 10

fisicoquimico, segin comesponda deconformidad con la actividad que se
evaltia y llevados a cabo, observando los lineamientos de la Normatividad
Ambilental able [en caso de que aplique) (ORIGINALY DIGITAL)

7. Comprobante de procedencia de combustibles [ registro del proveador de los ) o ) . )
combustibles [COPLA Y DIGITAL) Para cualquier tramite, se debe presentar el documento original y copia para su cotejo.

A RFC{DICITAL) Siel tramite es realizado por un tercero, se requiere Carta Foder firmada por el propietario, titular

9 Acta Constitutiva [DIGITAL) orepresentante legal, anexando copia de las identificaciones oficiales.

10 Kdentificacion Oficial del representante legal (COPIA)

N, Poder notarial (DIGITAL)

12, Pagodel impuesto predial yio Contrato de Arrendamiento (DIGITAL)

13, Licencia de uso de suelo (DIGITAL)

14. Opinién Técnica de Factibilidad en materia de proteccién civil u Opinién
Técnica de Seguridad enmateria de Proteccidn Civil (en caso de que apligue)
[DIGITAL) Bajo protesta de decir verdad

Persona fisica y/o moral

1. Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL)

2 Cédula de contaminantes vertidos a las aguas residuales [vigente) (CDAPAS)

3 Céduladeemisiones de gases emitidos a |a atmosfera (vigente)

4  Conwvenio o Contrato y Gltimo recibo de page por servicio de recoleccion de
Residucs S6lidos Urbano [vigente) [COPIA ¥ DIGITAL] (SERVICIOS PUBLICOS) (NOMBRE ¥ FIRMA)

5 Recibode pago por el abastecimiento de energia eléctrica (DICITAL)

6 Ultimo recibe de pago derechos por el servicio de agua potable (DA P.AS)
(DICITAL)

Herarie de atencién: lunes a viernes de 9:00 a 16:00 heras
Tel 55-59-72-82-8B0 Ext.: 2151
Correa electrdnico: gcologia@chalco.gob.mx
REFORMA No, 4, PLANTA BAJA (VENTANILLA UNICA) DEL PALACIO MUNICIPAL,
COLONIA CENTRO, CHALCO, ESTADO DE MEXICO
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5.11. Interaccién con otros procedimientos

El presente procedimiento no cuenta con interaccidon con otros
procedimientos.

5.12. Desarrollo

Desarrollo del procedimiento para la imparticién de platicas en materia
ambiental

Responsable ‘ Actividad

Requiere a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefénica,

1 El o la solicitante informacion acerca del servicio de
Imparticion de Platicas en Materia
Ambiental.

Informa e invita a la persona fisica,
utilizar los servicios electronicos de la
pagina oficial del Gobierno de Chalco,
con el objetivo de conocer los requisitos
para Imparticion de Platicas en Materia
Ambiental.

El Departamento de
2 Reforestaciony
Educacion Ambiental

ReuUne los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,

3 El o la solicitante
y los presenta al Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental.
Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados.
El Departamento de e No cumple con todos los
4 Reforestaciony requisitos, se continda con la
Educacion Ambiental actividad 5.
. Si cumple con todos los
requisitos, se continda con la
actividad 6.
Informa y regresa la documentacion a
El Departamento de la persona fisica para que reuna la
5 Reforestacion y documentacion faltante

Educacion Ambiental
Se conecta con actividad 3
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El Departamento de

Elabora el oficio para avisarle al
solicitante el dia de la imparticion de
platicas en materia ambiental, pasa a la

6 Reforestaciony . .
., . Directora e informa de manera verbal
Educacion Ambiental . L
el proceso de la imparticion de la
platica.
Autoriza, firma, sella y regresa al
Departamento de Reforestacion vy
7 | La Directora de Ecologia | Educacion Ambiental el oficio de
imparticion de platicas en materia
ambiental.
El Departamento de Integra el equipo y redne material de
- apoyo para acudir al sitio de |la
8 Reforestaciony . L " .
» , imparticion de platicas en materia
Educacion Ambiental ambiental.
Llega al sitio acordado, entrega acuse a
El Departamento de solicitante de oficio, otorga tripticos a
9 Reforestaciony los asistentes relacionados con Ia
Educacidn Ambiental platica ambiental, y genera lista de
asistencia.
Fl Departamento de Imparte la platica del tema y aclara
10 Reforestacion y dudas del contenido, toma evidencias

Educacion Ambiental

de la platica ambiental y agradece la
participacion.

1

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Cenera un informe de la platica
ambiental impartida, concentra vy
archiva el expediente de imparticion de
platicas en materia ambiental.

Fin del procedimiento.




5.13. Diagramacioén
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GCH-DE-P05-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL
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GCH-DE-P05-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL

Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental

]
i
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imparticion de las platicas

+

Asistir al lugar, otorgar
tripticos a los asistentes
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asistencia

i

Impartir platica, aclarar
dudas del contenido y
tomar evidencia
fotografica

s

Generar informe de la
platica ambiental
impartida, concentrar y
archivar expediente

El o lasolicitante Directora de Ecologia
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6. Procedimiento GCH-DE-P06-2026
Expedicién del Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol.

6.1. Objetivo del Procedimiento

Autorizar la poda de uno o mas arboles, por riesgo inminente de desplome o
por afecciones en bienes muebles, inmuebles o personas; o en el caso que se
realicen acciones de construccion, remodelacion, ampliacion o modificacion en
el mismo.

6.2. Alcances

Aplica a los servidores publicos del Departamento de Reforestacion y Educacion
Ambiental de la Direccion de Ecologia, asi como a las personas fisicas o morales
que pretendan podar un arbol.

6.3. Referencias

e Codigo de la Biodiversidad del Estado de México, Titulo Septimo, Capitulo
IV, Seccion Segunda, Articulo 2263, fraccion IV y X, publicada en el
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 3 de mayo de 2006. Ultima
reforma POGCG: 17 de marzo de 2026;

e Bando Municipal de Chalco Vigente, Titulo Quinto, Capitulo Ill, Seccion XlI,
Articulos 47 fraccion XVII, XXII, 48, 49 y 50, publicada en Gaceta Municipal,
el 5de febrero del 2026; y

e NTEA-018-SeMAGEM-DS-2017 Norma Técnica Estatal, Seccion Primera,
publicada en el periddico oficial “Gaceta de Gobierno”, en fecha 20 de julio
de 2017.

6.4. |dentificacién de Proceso

. . Usuaria (0)
Requisitos Resultado
Proveedora/or . Interno /
(Entrada) Final de Valor Externo
Expedicion | Dictamen de
) .. Formato del Dictamen | Viabilidad de .
Dlrecuon’ de Unico de de Viabilidad Poda de Persona fisica
Ecologia Tramitesy de Poda de Arbol © morel
Servicios Arbol expedido
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6.5. Responsabilidades

La Direccion de Ecologia es la Unidad Administrativa responsable de expedir el
Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol a las personas fisicas o morales, previo
al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el marco normativo
aplicable.

El Director o |la Directora debera:

e Revisar y firmar los Dictdmenes de Viabilidad de Poda de Arbol que le
sean turnados.
El Departamento de Reforestacién y Educacidén Ambiental debera:

e Supervisar el procedimiento para la expedicion de los Dictamenes de
Viabilidad de Poda de Arbol.

6.6. Definiciones

Dictamen de Viabilidad: Al que refiere un documento técnico y analitico en el
gue se determina si es realizable y sostenible antes de proceder.

Poda: Al corte selectivo de ramas o raices de una planta, basado en el
conocimiento biolégico y con un propdsito definido.

Riesgo Inminente: A la que refiere una situacion con probabilidad de causar
dano, la cual requiera acciones preventivas inmediatas para proteger la salud o
seguridad de las personas.

6.7. Insumos
e Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente llenado
e |dentificacion Oficial del propietario
e Comprobante de domicilio

e Evidencias fotograficas del Arbol completo y del dafo si estd ocasionando
(Panoramicay a detalle)

e Croquis de ubicacion de los arboles, con nombre de las calles, Colonia,
Barrio y/o poblacién

e Documento que acredite la propiedad




6.8. Resultado

El Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol expedido

2\ COBIERN® DE | prreccioy pe Ceamriedsinivmani) ano
‘CHALCO: | EcoLocia en el Estado de México
3 2025-2027
Chalco, Estado de México, a dia de mes del 2026
No. de Oficio: GCH/DECO-REF/000/2026
Asunto: Respuesta a solicitud de derribo
C.NOMBRE DEL PETICIONARIO
DEPENDENCIA,
PRESENTE:

Ademads de enviarle un cordial saludo, me dirijo a usted con el debido respeto para
comunicarle que la Direccién de Ecologia, de la cual soy titular, se encuentra facultada y
regulada por el Codigo para la Biodiversidad del Estado de México, los articulos 47 fracciones |,
I, XV, XVI, XVII, XXII, XXIV, Art 48, Art. 50, Art 51, Art. 63 Fraccidon XX, Arz. 86y Art. 87 del Bando
Municipal 2026. Entre algunas facultades otcrgadas a esta Direccidon, destaca formular,
promovery llevar a cabo la politica ambiental para preservar el medio ambiente y el uso racional,
asi como el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de nuestro municipio y dar
a conocer a la ciudadania las alternativas de mejora en las actividades que se realizan, parz la
prevencion y reduccion en el impacto ambiental, entre otros. También, la Direccién de Ecologia
esta facultada para dictaminar sobre el manejo de la vegetacion urbana, la seleccidon de
especies, retiros y trasplantes; asi como evaluar los dafios a la misma, en espacios publicos o
privados.

En este sentido, en atencion al escrito o Folio FUDECO/000/2026 del Formato Unico de
Tramites y Servicios de la Direccién de Ecologia, ingresado/recibido en las oficinas de esta
dependencia, fechado el dia #DIA del mes de #MLS del presente anho, suscrito por &lfla C.
Nombre del Peticionario, se solicitd el dictamen de viabilidad para el derribo de ## zriolies)
Jbicadois! en el interior/exterior del domicilio de la Calle, Cerrada o Avenida, Num. extfint,
Colonia o comunidad, Chalco, Estado de México. Al respecto, hago de su conocimiento que:
[Dejar este parrafo sélo cuando se dé respuesta a un escrito o a una solicitud directamente
a la Direccion]

En este sentido, en atencion al Oficio No. GCH/SA-OP/XX/XXX/2026 vy Folio F/XXX
ingresado/frecibido en las oficinas de |la Direccion de Ecologia fechado el dia #0A ce mes EMES
del presente afo, suscrito por el Mtro. Marco Antonio Soto de la Torre, Secretario de
Ayuntamiento, se solicitd atender |a peticion del / de |z ©. Nombre del peticionario, quien pide
el dictamen de viabilidad para el derribo de L -bol{=s! ubicadols) en & interior/exterior del
domicilio de la Calle, Cerrada o Avenida, Num. ext/int, Colonia o comunidad, Chalco, Estado de
México. Al respecto, hago de su conocimiento que: [Dejar este parrafo sélo cuando se dé
respuesta a una solicitud procedente de Secretaria del Ayuntamiento o de alguna otra
dependencia gubernamental]

|. De acuerdo al numeral 8.4 de la Norma Técnica Estatal Ambiental NTEA "8 SeMAGEM
D% 2017 que refiere a la autorizacion de derribo por motivo de obra publica o privada;
conforme lo establecido en los articulos 267, 270, 271 y 274 del Cédige para la
Biodiversidad del Estado de México que establece los criterios de evaluacion de impacto
ambiiental para quienes pretendan la realizacion de actividades que pudieran tener
como consecuenciacomo consecuencia la afectacion a la biodiversidad, la alteracion de
los ecosistemas, o el desequilibrio ecoldgico, se solicita al peticionario o al responsable
de la ejecuciéon de la obra que presente a ésta autoridad ambiental municipal los
estudios en sus modalidades de informe previo, manifestacion de impacto ambiental
ylo estudio de riesgo, mismos gue seran emitidos por la Secretaria del Medio Ambiente
del Gobierno del Estado de México y que estaran sujetos a la evaluacién previa de la
misma; asimismo las personas fisicas o juridicas colectivas estardn obligadas al
cumplimiento de los requisitos o acciones para mitigar el impacto ambiental que
pudieran ocasionar sin perjuicio de la Evaluacién de Impacto Estatal y otras

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151 www.gobiernodechalco.gob.mx
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autorizaciones que corresponda otorgar a las auteridades competentes. [Quitar fraccion
en caso de gue la peticién no sea por moetivo de obra)

Il. Una vez realizada la supervision correspondiente por personal a mi cargo, resultd
AUTORIZADA /NO AUTORIZADA la solicitud del peticionario, la cual consiste en realizar
cl derribo de ttt arbol(es) de la(s) especie(s) nombre de la especie. De acuerdo con
las caracteristicas de los arboles, se dictaminé procedente/no procedente debido a que
se cumple / no se cumple con lo establecido en los numerales 8, 81,83,84,84.1y10 de
la Norma Técnica Estatal Ambiental NTEA-018-SeMAGEM-DS-2017, gue refiere los
criterios que justifican el derribo de un arbol;

|I'. Cabe sefalar que conforme el articulo 2.35 del Cédigo para la Biodiversidad del Estado
de México, numerales 8, 81, 8.4,10,10.1,10.1.1,10.1.2,10.2,10.21 ¥ 10.2.2 de la Norma Técnica
Estatal Ambiental NTEA $18 SEMAGEM DS 2017, y los articulos 47 fracciones |, |1, XV, XVI,
XV XXIL XXIV, Art 48, Art, 50, Art 51y Art. 63 Fraccion XX del Bando Municipal 2026, para
los dictamenes autorizados el peticionario debera celebrar con el Gobierno de Chalco el
"Acuerdo de Resarcimiento Ambiental” ccn el cbjetive de atender la compensacion
ambiental fisica equivalente a la masa forestal del arbolado derribado o compensacién
econdémica como medida de resarcimiento o sustitucion por el impacto ambiental y
social que cause el derribo;

V. El procedimiento para el derribo del arbolado debera realizarse acorde a lo establecido
en los numerales 6, 6.1, 6.2, 6.3, 83, 851y 852 de la Norma Técnica Estatal Ambiental
NTEA-C'8-SEMAGEM-D5-2017 vy se deberdn utilizar los equipos, herramientas vy
maquinaria contempladas en los numerales 11, 1.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.4.1, 1.5 y 1.6 del mismo
ordenamiento;

V. El presente Dictamen tiene una vigencia de tres meses para su ejecucion. De no realizar
lo asentado en el mismo, debera ser notificado al Departamento de Reforestacion de la
Direccién de Ecologia.

V1. Para derribos que generen mas de 1 metro cUbico de volumen de residuos organicos, el
peticionario debera realizar el pago por la Recoleccion de los Residuos Sélidos organicos
generados por el derribo y por lo establecido enlos articulos 16 ¥ 311.3. de la Ley Ingresos
de los Municipios del Estado de México que versan sobre impuestos ecoldgicos vy
contribuciones de mejoras por servicios ambientales. El pago se realiza en la Tesoreria
Municipal con Orden de Pago expedida por la Direccion de Servicios Publicos, el ccbro
serd calculado de acuerdo al volumen y al valor sustentado en el Articulo 164 y 165 del
Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, y el Valor de Medida y
Actualizacion (UMA) vigente;

Vil. De acuerdo con el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de Méxicoy la Norma Técnica
Ambiental NTEA-018-SEMAGEM-DS-2017, queda estrictamente prohibido vender los
residuos forestales a terceros. La venta de la madera estd prchibida y debera ser
retirada por el prestador del servicio del derribo o de recoleccion de los residuos sdlidos

organicos.

Por lo anteriormente expuesto, y sin otro particular, agradezco su atencién, quedando a
sus drdenes y atento a su respuesta para cualqguier duda o aclaracion.

A TTEELNGE A M EENERRE

LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151 www.gobiernodechalco.gob.mx
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FECHA DE INSPECCION: dia/mes/2026
DOMICILIO: Calle, Cerrada o Avenida, NUm. ext/int, Colonia o comunidad, Cralco,
Estado de México
DICTAMEN: o ESPECIE O TIPO DE ARBOL:1 arbol [especie]

e CARACTERISTICAS DEL ARBOL: altura aproximada xx mits,
didmetro de tronco xxx cm, y estado fitosanitario (sano, enfermo,
con plaga, muerto en pie, si presenta riesgo a la poblacién, entre
OTrOs).

RESPONSABLE C. Gerardo Nava Martinez/ C.Isidro Antonio Veldzquez Leén/ C. Carlos
DE INSPECCION:  Guevara Flores.

ATENDIO LA C. Nombre del Peticionario
INSPECCION:

FOTO

Reforma No. 4, Planta Baja (Ventanilla Unica), colonia Centro, Chalco
Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151  www.gobiernodechalco.gob.mx
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6.9. Politicas

e Para la expedicion del Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol, las
personas fisicas y/o morales deberdn cumplir con todos los requisitos
solicitados en el Formato Unico de Tramites y Servicios;

e |a persona fisica o moral debe ser el vecino inmediato al arbol o los
arboles a dictaminar sobre poda.

e [I| tramite para la expedicion del Dictamen de Viabilidad de Poda de
Arbol es gratuito; y

e Unicamente se otorgara el Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol de
lunes a viernes y en dias habiles, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.
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6.10. Formatos e Instructivos

e Formato Unico de Tramites y Servicios

COB‘EQN' DE DIRECCION DE

CHALCO ECOLOGIA FOLIO -

FORMATO UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA

CHALCO, ESTADO DE MEXICO A DE DEL 2026
LIC. CYNTHIA NAYELI ZARATE ZARATE
DIRECTORA DE ECOLOGIA
PRESENTE:
QUIEM SUSCRIBE C. : POR MI PROPIO DERECHO, SENALO COMO DOMICILIO PARA CIR ¥ RECIEIR TODA
CLASES DE NOTIFICACIONES ¥ DOCUMENTOS EL INMUEBLE MARCADO CON EL NUMERD DE LA CALLE _
COLONIA, PUEBLO © FRACCIONAMIENTD CHALCO, ESTADO DE MEXICC, TELEFONO:
CORREOC ELECTRONICO: RFC: (INDISPENSABLE), DEL
INMUEBLE CUYO PROPIETARIO (4] O POSEEDOR [A) ES
UBICADO EN:
TRAMITE AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA IRECCION DE ECOLOGIA
CEDULAS AMBIENTALES
] L cCEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFERA - T lhenal e e - s
] Il CEDULA AMBIENTAL MUNICIPAL realizar o traerit gucion riormes ssadsicesy G die o datoe sl mism, =0 e
: ] iz 0 seran L i i = " f por - :
ill. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOLADO B i o e e e S i et o T e
V. DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO Intaresado fud Feecho de conocimisnta 9l avisa da privacidad, con fundamenta an & aniculo 18 e la Ley de proteccitn de Dates parsanalas
gl Estade de Mésicoy Municipios
SERVICIOS AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADD DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA
RUFORESTACIGN
La Dwecodn de ol i Dcvmd. Chakco,es el Sculta Bevara cab o 1 anales 4
V. REFORESTACIGN Y DONACION DE ARBOLADO an Dictarnen do viabiided do Dida yo dé Deerbo do Arboles, Reforestackin ¢ Deracisn 4 drbalde para scpacios ROblices y contio:
sducztivar, Ponand 0.6 miatsela arnbintal, que s bidar al pAblcs, con 3 finaldad & o

o
e

V1. IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERIA AMBIENTAL

oeatal aicanzada y e s o
imearcin, pero sevan pJchavoﬂ en o portsl

X glar evakiac 3% o o dke o IHEeEIn FUE MEChG e conceymiends de awie de
PANSEIG, com AIndarmenio e el aricult 18 1 ey G BroCeccion de Dolos persanales del Estodo e Malea y MUEIDIS.

REQUISITOS |||. DICTAMEN DE VIABIL DE PODA DE ARBOLADO)

m CEDULA DE EMISIONES A LA ATMOSFER. Formato Unico de Trdmites y Servicios debidamente llenado

Personas fisicas: Identificacian Oficial del propietario

1

2
Formata Unica de Trémites y Servicios debidamente llenade (ORIGINAL) 3. Compro Da"f'-e de d_:m'c'l'o _ _ _
Licencia de funcionamienio (CoPIa) 4 Evidencias fotogréficas del Arbol completo v del dafio si estd ocasicnanda (Panorémica y a

Z
3 Plane o eroquis del sisterna de ventilacion a ehimeneas [DICITAL) detalle] _— ) ) )
% Cromuisde ubiacion (CoP1Al 5. Croquisde ubicacion de los drboles, con nombre de las calles, Colonia y/o Barrio
S Mznifectacin de Bajo Impacts Ambiental emitide por |a Secretaria del Madio 6. Documnento que acredite 1a propledad o posesion del inmueble

Ambiente del Cobierno del Estado de México (COPIAY DIGITAL] DICTAMEN DE VIABRILIDAD DE DERRIBO DE ARBOLADO)
& Estudios de emisiones a la atrmésfera, ruide en fuente fila, térmice, Formato Unico de Tramites y Servicics debidamente llenado

fislcoguimice, sequn correspanda de conformidad con la actividad que
evalia y llovadss a cabo, observanda los linnamiontos de la Narmatividad Comprabante de domicilio
Ambiental aplicable (en caso de que aplique). [ORIGINAL ¥ DICITAL) Evidencias fotograficas del Asbol completo y del dafo si esta ceasionande (Panordmica y a
7. Comprobante de procedencia de combustibles / registro del proveedor de los detalle]
combustibles (COPIAY DIGITAL) Croquis de ubicacidn de los drboles, con nombre de las calles, Calonia y/o Barrio
8 fbm prabante de domicilio (CQPIA] Documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble
9 ism Oficial del propi i [COPLA)
10, pagodu predial /o Contrato de Arrendamiento (DIGITAL) REFORESTACION O DONACION DE ARBOLADO PARA ESPACIOS PUBLICOS ¥ CENTROS
1. Licencia de uso desuelo [DIGTAL)

Identificacion Oficial del propistaric

ol

o

12. Licencia o permiso de construccion (DIGITAL) \. Eserito dirigido a la Directora de Ecologla, Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate
13, Opinidn Técrica de Factipilidad en materia de Proteccidn Civil u Opinién 2. Fotografias del lugar a reforestar

Técnica de Seguridad enmateria de Proteccién Civil len caso de que apligue) 3, croquis del lugar a reforestar

b |D'C'TA'T\ /. SOLICITUD DE IMPARTICION DE PLATICAS EN MATERLA AMBIENTAI
ersonas morales:
e - . . 1. Eserite dirigice a la Directora de Ecolugia, Lic, Cynthia Nayel Zarate Zarate
1. Farmato Unico de Trémites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL) d h ¥ )
- h . . N 2 Copia de i aficial del pati v
2 Licencia de funcionamiento |CORIA)
3 Flano ooroquis del sisterna de ventilacicn o chimeneas [DIGITAL) Motas:
4 Croguis de ublc (COPIA) = Para el caso de los Lramites marcades con las fracciones | ¥ I, se otorgarsn previo al page de
5 Manifestacion de Bajo Impacto Ambiental emitide por la Secretaria del Medio Derechos correspandientes.
. - - . p

Ambiente del Cobierno del Estado de México [COPIAY DISITAL] » Encasode ingresar los tramites marcados con las fracciones |y |1, s6lo se requiere 1a conformacion

[ Estudios de emisiones a la atmosfera, ruido en fuente fila, térmico,

de un sola expediente

» Para los Dictdrmenes de Viabilidad de Derribo de Arbolado, deberd realizarse |2 sustitucion
madiante la compansacion lisica, econdmica o la madida equivalente, de conformidad a la Norma
Técnica Estatal Ambiental NTEA-018-SEMACEM-D5-2017 Punto 10

fisicoquimico, segun comesponda deconformidad con la actividad que se
evalia v llevados a cabo, observanda los lineamientos de la Normatividad
Armblental aplicable [eh caso de que apligue) (DRIGINALY DIGITAL)

7 Comprabants de procedencia de combustibles | registre del proveador de los tal Ami i . .
combustibles {COPIAY DIGITAL) Para cualquier tramite, e debe presentar el decumento criginal y copia para su cotajo.

E:} RFC (DICITAL) Siel tramite es realizado por un tercero, se requiere Carta Peder firrmada por el propletario, titular

9 Acta Constitutiva (DIGITAL) o representante legal, anexanda copia de las identificaciones oficiales.

10, ldentificacicon Oficial del regstesentante legal {COPIA) L
1. Poder notarial (DIGITAL) Horario de atencién: lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas

12, Pago delimpuests predial ylo Contrato de Arendarmients (DIGITAL) correo t&::;f;:"’"“‘“‘? Ext.: 2151
OIE ecoloaiagchalco.gob.mx
13.  Licencia de usc de suelo (DIGITAL)
V4. Opinién Técnica de Factibilidad en materia de proteccién civil u Opinién REFORMA No. ﬁm&ﬁﬁfgﬁﬂgbﬁﬁﬁﬁ‘gﬁiﬁ? MUNICIPAL,
Técnica de enmateria de sccion Civil (en casa de gue apligue)
[DIGITAL) Bajo protesta de decir verdad
il DULA AMBIENTAL MUNICIPA

P«snna fisica y/o maral
Farmato Unico de Trémites y Servicios debidamente llenado (ORIGINAL)

2 ‘Cedula de contaminantes vertides a las aguas residuales [vigente] (CDAPAS]

1 Cédula de emisiones de gases emitidos a la atmosfera [vigente)

4 Convenio o Contrato y Gltimo recibo de page por servicio de recoleccion de
Residues Sélidos Urbana [vigente) [CORIA Y DIGITAL] (SERVICIOS PUBLICOS) (NOMBRE ¥ FIRMA)
Recita de pago por el abastecimienta de energia eléctrica (DIGITAL)

Ultime recibo de page derechos por el servicio de agua potable (Q.D.APAS)
[DICITAL)

@




Hoja de Verificaciéon

A
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025-2027

©66

DIRECCION DE
ECOLOGIA

66

FORMATO DE VERIFICACION DE ARBOLADO

FECHA / / /
PODA DERRIBO

si( ) NO( ) Si( ) NO (
ESPECIE: ESPECIE:
ALTURA: ALTURA:
DIAMETRO DEL DIAMETRO DEL
TRONCO: TRONCO:
ESTADO ESTADO
FITO SANITARIO FITO SANITARIO
INTERIOR EXTERIOR INTERIOR EXTERIOR

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN ATIENDE LA VERIFICACION

NOMBRE Y FIRMA DE LOS VERIFICADORES

C. Gerardo Nava Martinez C. Isidro Antonio Veldzquez Ledn C. Carlos Guevara Flores.

Observaciones:

Reforma No. 4, Anexo Planta Alta, colonia Centro, Chalco Tel. 55 59 72 82 80 Ext. 2151 www.gobiernodechalco.gob.mx
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6.11. Interaccién con otros procedimientos

El presente Procedimiento interactlda de forma anterior al Procedimiento GCH-
DSP-P03-2026 Mantenimiento al arbolado en espacios publicos, emitido por la
Direccion de Servicios Publicos.

6.12. Desarrollo

Desarrollo del procedimiento para la expedicién del dictamen de viabilidad de
poda de arbol.

Actividad

X Responsable

Solicita a la Direccion de Ecologia en
modo presencial o por via telefonica,
informacion acerca del tramite para la
expedicion del Dictamen de Viabilidad
de Poda de Arbol.

1 Persona fisica o moral

Informa e invita a la persona fisica o
moral, utilizar los servicios electronicos

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

de la pagina oficial del Gobierno de
Chalco, con el objetivo de conocer los
requisitos y formatos del tramite para la
expedicion del Dictamen de Viabilidad
de Poda de Arbol.

Persona fisica o moral

Reune los requisitos indicados en el
Formato Unico de Tramites y Servicios,
vy los presenta al de Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental.

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Revisa la documentacion, a fin de
corroborar que cumpla con todos los
requisitos solicitados.

e No: Informa y regresa la
documentacion a la persona
fisica o moral para que reuna la
documentacion faltante, se
conecta con la actividad 3.

e Sii cumple con todos los
requisitos, se continla con la
actividad 5.

El Departamento de
Reforestaciony

Agenda visita a la propiedad o
inmueble y turna a un verificador la
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Educacion Ambiental

visita del lugar.

El verificador de la
Direccion de Ecologia

Se dirige a la propiedad o inmueble,
realiza la inspeccion y anota las
observaciones en la hoja de verificacion
sin omitir ningun elemento en los
planos, se anotan las observaciones en
la hoja de verificacion, y se toman
fotografias como evidencia; por ultimo,
el verificador firma la hoja de
verificacion y le entrega el acuse de
recibido a la persona fisica o moral.

El verificador de la
Direccion de Ecologia

Entrega al Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental,
la hoja de verificacion para su analisis y
determinacion.

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Analiza y evalUa que la persona fisica o
moral haya cumplido con las
disposiciones normativas del tramite
para la expedicion del Dictamen de
Viabilidad de Poda de Arbol

e No cumple con las disposiciones
normativas. Elabora respuesta
por escrito fundada y motivada
sobre la no procedencia de su
tramite y turna el oficio de
respuesta a la Directora de
Ecologia para su firma y sello, e
informa a la Subdireccion de
Ecologia, se continda con la
actividad 14.

e Si cumple con las disposiciones
normativas, se continda con la
actividad 9.
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El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Elabora el Dictamen de Viabilidad de
Poda de Arbol y lo envia a la Directora
para su revision, firma y sello e informa
a la Subdireccion de Ecologia

10

Directora de Ecologia

Revisa, firma, sella y regresa al
Departamento de Reforestacion vy
Educacion Ambiental el Dictamen de
Viabilidad de Poda de Arbol.

11

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Expide a la persona fisica o moral
Dictamen de Viabilidad de Poda de
Arbol, e informa a la Subdireccién de
Ecologia.

12

Persona fisica o moral

Recibe el Dictamen de Viabilidad de
Poda de Arbol; firma, llena y entrega el
acuse de recibido, al Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental.

13

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Concentra y archiva el expediente del
Dictamen de Viabilidad de Poda de
Arbol. Fin del procedimiento.

14

Directora de Ecologia

Revisa el oficio de respuesta de no
procedencia, lo firma, lo sella y es
enviado al Departamento de
Reforestacion y Educacion Ambiental
para que notifique a la persona fisica o
moral.

15

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Recibe oficio de respuesta de no
procedencia firmado y sellado por la
Directora, e informa a la persona fisica o
moral para que acuda a la Direccion de
Ecologia por su oficio de Respuesta.

16

Persona fisica o moral

Acude a la Direccion de Ecologia vy
recibe el oficio de respuesta.

17

El Departamento de
Reforestaciony
Educacion Ambiental

Archiva los oficios de respuesta de no
procedencia. Fin del procedimiento.
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6.13. Diagramacion

Codigo: GCH-DE-P06-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DEL DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PODA DE ARBOL

Departamento de Reforestacion y Educacion

Persona fisica y/o Moral Ambiental

INICIO

Solicitar informacién

.
sobre el tramite '@

Informar e invitar al
portal web para
conocer requisitos

Verificador de la Direccion de Ecologia Directora de Ecologia

G

Reunir los requisitos y ~
entregar '/D

Revisar documentacion

¢Cumple con los 4’@
requisitos?

Agendar visita y »
turnar al verificador '/éj

Acudir a la propiedad, realizar
la verificacion y realizarhoja de
verificacion

Entregar copia a la persona

@: fisica omoraly al

Departamento

Analizar y evaluar que se
hayan cumplido las
disposiciones normativas

72
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Cédigo: GCH-DE-P06-2026

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DEL DICTAMEN DE VIABILIDAD DE DERRIBO DE ARBOL

Departamento de Reforestacion y Educacion

Persona fisica y/o Moral Ambiental

Verificador de la Direccién de Ecologia Directora de Ecologia

¢Cumple con los
requisitos?

Elaborar el Dictameny enviar

para revisién y firma e informar g
a la subdieccién 7/1_@

Revisar, firmar y sellar
@A ]
|

@4 Entregar la viabilidad e
Bl informa a la subdireccion

Recibir, firmar acuse y
entregar

SE)

Concentrar y archivar el
expediente P11

Revisar y firmar oficio de
no procedencia y enviar al
Dpto.

(1504

. Recibir oficio para entregar
16 < ala isi
persona fisica o moral

Recibe oficio de respuesta
de no procedencia

[ > 17D

Archivar ofido

FIN
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IV. SIMBOLOGIA

SIMBOLO DESCRIPCION
INICIO Inicio o final del procedimiento: sefnala el principio o
terminacion de un procedimiento.

Cuando se utilice para indicar el principio del

procedimiento se anotara la palabra INICIO y cuando

termine la palabra FIN.

Conector de Operacién: muestra las principales fases del
Q procedimiento y se emplea cuando la accién cambia.

Asimismo, se anotard dentro del simbolo un ndmero en
secuencia.
Operacioén: representa la realizacion de una operacion o
actividad relativas a un procedimiento y se anota dentro
del simbolo la descripcion de la accion que se realiza en
ese pasado.
Linea continua: marca el flujo de la informacion y los
documentos o materiales que se estan realizando en el
area. Su direccion se maneja a través de terminar la
linea con una pequena punta de flecha y puede ser
utilizada en la direccion que se requiera y para unir
cualquier actividad.
Decisidn: se emplea cuando en la actividad se requiere
preguntar si algo procede o no, identificando dos o mas
alternativas de solucion. Para fines de mayor claridad vy
entendimiento, se describird brevemente en el centro
del simbolo lo que va a suceder, cerrandose la
descripcion con el signo de interrogacion.
Conector de hoja en un mismo procedimiento. Este
simbolo se utiliza con la finalidad de evitar las hojas de
gran tamano, el cual muestra al finalizar la hoja, hacia
donde va y al principio de la siguiente hoja de donde
viene; dentro del simbolo se anotard la letra "A" para el
primer conector y se continuara con la secuencia de las
letras del alfabeto.
Documento: Este simbolo representa un documento,
formato o cualquier escrito gue se recibe, elabora o
envia.

v
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V. DISTRIBUCION

El original del Manual de Procedimientos se encuentra en poder del Titular de
la Direccion de Ecologia.

Las copias controladas estan distribuidas de la siguiente manera:

e Tesoreria Municipal
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VI. ACTUALIZACION

Manual de Procedimientos de la Direccion de Ecologia del Gobierno de Chalco,
Estado de México; Julio 2026.

Direccién de Ecologia

Directora
Cynthia Nayeli Zarate Zarate

Historial de actualizaciones:

Fecha de
Actualizacion

N/P

Descripcién de la Actualizaciéon

e Enelapartado lll. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS,
se modificé el Procedimiento GCH-PO1-2025 Expedicion de
la Cédula de Contaminantes Vertidos a las Aguas Residuales,
en el apartado de objetivo del prodecimiento y en el Marco
Juridico.

e Enelapartado lll. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS,
se modificé el Procedimiento GCH-P02-2025 Expedicion del
Dictamen de Viabilidad de Derribo de Arbol en relacion a las
responsabilidades.

e Enelapartado lll. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS,
se modificd el Procedimiento GCH-P03-2025 Expedicion de
la Cédula Ambiental Municipal en el apartado de Objetivo
del Procedimiento y Marco Juridico.

e Enelapartado lll. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS,
se modificé el Procedimiento GCH-P04-2025 Elaboracion del
Acuerdo de Recoleccion de Residuos Soélidos Urbanos, en el
Marco Juridico.

e Enelapartado lll. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS,
se adiciond el Procedimiento GCH-P08-2025 Expedicion del
Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol.

e En el apartado VII. ACTUALIZACION se actualizdé el nombre
de la Directora de Ecologia, Cynthia Nayeli Zarate Zarate.

e En el apartado de Edicién de actualizo afio y numeral de la
edicion.

e En el aparatdo de Indice, se elimino el Procedimiento GCH-
DE-PO1-2025 Expedicion de la Cédula de Contaminantes
Vertidos a las Aguas Residuales y el Procedimiento GCH-DE-
PO4-2025 Elaboracion del Acuerdo de Recoleccion de
Residuos Solidos Urbanos, de estd manera se recorre el
ndmero de los procedimientos y se elimina el apartado V.

Ol Junio de 2025

02 }
Glosario.
e Enelapratdo l. Presentacion, se modfico el contenido.
Julio 2026 e En el aparatado lll. Descripcidon de los procedimientos, se

actualizo lo siguiente:

- Se eliminaron los Procedimientos GCH-DE-PO1-2025
Expedicion de la Cédula de Contaminantes Vertidos a las
Aguas Residuales y el Procedimiento GCH-DE-PO4-2025
Elaboracion del Acuerdo de Recoleccion de Residuos
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Soélidos Urbanos, de estd manera se recorren los
numeros de los procedimientos.
-La numeracion tuvo los siguientes cambios:
- EI'1.3 Marco Juridico cambia de denominacioén a
Referencias;
- Se suma el 1.4 Identificacion de Proceso;
- EI 1.4 Responsabilidades pasa a ser 1.5;
- Se suma el apartado 1.6 Definiciones;
- 1.5 Insumos cambia de a 1.7;
- 1.6 Resultado cambia a 1.8;
- 1.7 Politicas cambia a 1.9;
- 1.8 cambia de numero 110 y de denominacion de
Formatos de anexos a Formatos e instructivos;
- Se suma el 111 Interaccidn con otros procedimientos;
- 19 cambia a 112 y de denominacién de Descripcion de
Actividades a Desarrollo; y
- 110 cambia a 113 y de denominacion de Diagrama de flujo
del Procedimiento a Diagramacion.
e Enelaparatdo V. Glorsario, se elimino.
e [Enelapartado VI. Actualizacién, se actualizo el afo.
e [En el apartado, VII. Validacién, se modifico el termino Valida
por Valido.
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VII. VALIDACION

Validé

Abigail Sdnchez Martinez
Presidenta Municipal Constitucional de Chalco
RUBRICA

Vo. Bo.

Marco Antonio Soto de la Torre
Secretario del Ayuntamiento
RUBRICA

Elaboré

Cynthia Nayeli Zarate Zarate

Directora de Ecologia
RUBRICA
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