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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO:

Expedicion del Dictamen de Viabilidad de Poda de Arbol

DESCRIPCION

Tramite mediante el cual se determina la viabilidad para autorizar la poda, de uno o més arboles considerando
factores ambientales, de seguridad y normatividad.,

CLAVE DE IDENTIFICACION: ECO/03

FUNDAMENTO JURIDICO: Norma Técnica Estatal Ambiental Ntea-018-Sermagem-Ds-2017 numerales 6.7 y8,
articulo 2.263 del Cadigo de la Biodiversidad del Estado de México, articulo 48, 49,
50, 51, del Bando Municipal de Chalco.

DOCUMENTO A OBTENER: Dictamen VIGENCIA DEL DOCUMENTO A 3 Meses
OBTENER:

HIBRIDO (ANEXAR LINK) PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA (ANEXAR LINK)

MODALIDAD https:/faobiernodechalco.gob.mx/dictaminacion- | S
de-poda

https;//gobiernadechalco gob.mx/dictaminacion-
de-pada

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: Cuando los drboles presenten un estado fitosanitario
deficiente en ramas muertas, plagadas y-enfermas;
plantas parasitas o trepadoras y en sustituciones que
pongan en riesgo la integridad fisica de la ciudadania,
bienes muebles e inmuebles

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO A Si, para evaluar las condiciones de salud que se encuentra
INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA el arbol, detectar riesgos y considerar si es precedente

que se realice la poda en apego a la normativa,

REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-
anotar la anotar con  ADMINISTRATIVO
palabra Sl o ndmero la

cantidad de

copias

llenado Codigo para la Biodiversidad
e . ; ; < I del Estado de México, articulo

2. ldentificacién Oficial del propietario i 48, 49,50, 51, del Bando

3. Comprobante de domicilio Si 1 Municipal de Chalco.

4, Evidencias fotogréficas del Arbol completo y del dafo si Si 1

estd ocasionando digital (Panoramica y a detalle)

5. Croquis de ubicacién de los arboles, con nombre de las Si o]
calles, Colonia, Barrio y/o poblacién

6. Documento que acredite la propledad Si 1

i

1. Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente No o] Articulole fraccian I, IX del

llenado Codigo para |z Biodiversidad
. del Estado de México, articule

2. ldentificacién Oficial del propictaria No 1 48, 49,50, 51, del Bando

3. Comprobante de domicilio No 1 Municipal de Chalco.

4. Evidencias fotogréficas del Arbol completo y del dafio si No 1

esta ocasionando digital (Pancramica y a detalle)

5. Croquis de ubicacién de los arboles, con nombre de las No 0
calles, Colonia, Barrio y/o poblacién

6. Documento gue acredite la propiedad No 1




1. Formato Unico de Tramites y Servicios debidamente No 0

Articulol6 fraccién 11, IX del
llenado

Cddigo para la Biodiversidad

; - i A . del Estado de México, articulo
2. ldentificacion Oficial del propietar N !

S prapiana © ! 48, 49,50, 51, del Bando
Municipal de Chalco.

3. Compraobante de domicilio No 1

4. Evidencias fotogrdficas del Arbel completo y del dafio si No 1
esta ocasionando digital (Panordamica y a detalle)

5. Croquis de ubicacion de los arboles, con nombre de las No 0
calles, Colonia, Barrio y/o pablacién

6. Documento gue acredite la prop(edad No

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE REALIZAR EL CIUDADANO

1. Acudir a la ventanilla Gnica de 1. Entrar al portal de gobierno de La atencién telefénica solo es para
atencién ciudadana. Chalco, informes y asesorias de los tramites y
L iz . servici bri la Di ion d

2. Solicitar el formato Unico de 2. Dirigirse al cuadro gestién de Ecoli;:m:: g e
tramites y servicios de ecologia para tramites y dar clic en poda de arboles, gla.
el llenado correspondiente. , .

B 3, Captura la informacion solicitada
3. El peticionario debe llevar oficio de por la plataforma, como
solicitud y requisitos solicitados al caracterfsticas del arbolado el
departamento de reforestacion Y peticionario debe tener en formato
educacion ambiental de la Direccién digital identificacién oficial,
de Ecologia. comprobante de domicilio fotografia

. del drbol completo y dafios
4. Dicho departamento le avisa via . P y
: . ; . ocasionados.
telefénica al peticionario de |a visita
de verificacion del arbalado y en un 4. En un plazo de 15 dias habiles se
plazo de 15 dias hébiles se le informa | dara avisc de mediante el correo
sobre la viabilidad del dictamen. electrénico registrado en la
plataforma.
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 15 dias habiles.
COSTO: Silgfelii-3 FUNDAMENTO JURIDICO No Aplica
FORMA DE PAGO: EFECTIVO No | TARJETA DE No | TARJETA DE No | EN LINEA No
CREDITO DEBITO (PORTAL DE
PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: No Aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA
ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

10

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL No Aplica
TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O No
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Ecologia Departamento de Reforestacidn y Educacion Ambiental

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate

DOMICILIO

CALLE; Reforma NO. INT. Y EXT.:. [EA

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Chalco

C.P. 56600 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 2:00 a 16:00 Horas

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL No Aplica
TITULAR DE LA
OFICINA:

DOMICILIO




CALLE: Nao Aplica NO. INT. Y EXT.: No Aplica

COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: No Aplica

C.P.: No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:

TELEFONOS: EXTS.: 3 CORREO
ELECTRONICO:

No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES

No Aplica No Aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 ¢(Cudantas podas se pueden realizar a un 4rbol en un afo?

RESPUESTA: Solo se debe realizar una poda al afio. El arbol no debe encontrarse en etapa
reproductiva o de floracion, para evitar afectar su desarrollo,

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Puedo podar todo el follaje del arbol?

RESPUESTA: No. La poda no debe superar la cuarta parte del volumen total del follaje del arbol
(25% como medida estandar del tejido verde).

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Puede el ciudadano personalmente realizar la poda del arbol?

RESPUESTA: No, la poda del arbol, se debera realizar por personal capacitado

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios Pablicos

o -lw TR A T A = : 7 , , = = ~.‘— :
J i S Tl s | il i N il - o N R

iTe negaron injustificadamente tu trdmite o servicio? ;Te

solicitaron requisitos adicionales a los que estan Ante el Organo Interno de Control Municipal

establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ;Tienes
alguna queja del servidor Plblico que te atendid?

Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6, Conj. Urbano Los Héroes

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Chalco, C.P. 56644
Presencial: En la Coordinacion General Municipal de
Mejora Regulateria, Planta Alta del Palacio Municipal, Tel. 5559 73 04 22
Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P.

organointernodecontrol@chalco.gob.mx
56600 = @chalcog

Telefénica: 5559 72 82 80 Ext, 2269
Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechailco.gob.mx/protesta-ciudadana
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