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Imparticion de Platicas en Materia Ambiental

DESCRIPCION:

CODIGO DE LA CEDULA

Servicio mediante el cual se brindan platicas de educacién ambiental, tendientes a comprender los alcances de la
contaminacion mediante temas de prevencion.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 39 de La Ley General del Equilibrio Ecolégico y ia Proteccion al Ambiente, articulo 8 de la Ley de Cambio

Climatico, articulo 2.18 del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, articulo 47 Fraccién |, I, XI, XXVI, XXX y
articulo 55 del Bando Municipal de Chalce.

DOCUMENTO A OBTENER:

No Aplica

. G

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Ciudadanos del Municipio de Chalco
DEBE REALIZARSE:

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A
OBTENER:

Unica

:SE REALIZA EN

No Aplica
LINEA?:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBIJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL anotar

la palabra Sl o

COPIAS anotar
con numero la
NO cantidad de

copias

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

1. Formato Unico de Tramites y Si 0
Servicios debidamente llenado

Articulo 47 Fraccion |, XI, XXV, XXX y articulo
47 Fraccidn |, 11, X1, XXVI, XXX del Bando
Municipal de Chalco.

2. Escrito solicitando la platica en Si 1
materia ambiental

3. Identificacion oficial del Si 1
peticionario

Articulo 47 Fraccion |, X1, XXVI, XXX y articulo
47 Eraccion |1, I, X1, XXvI, XXX del Bando
Municipal de Chalco.

1 1V

1. Formato Unico de Tramites y No 0
Servicios debidamente llenado

2. Escrito solicitando la platica en No 1
materia ambiental

3, ldentificacion oficial del No |
peticionario

peticionario

1. Formato Unico de Tramites y No 0 Articulo 47 Fraccion |, XI, XXVI, XXX y articulo

Servicios debidamente llenado 47 Fraccion 1, 11, XI, XXVI1, XXX del Bando
Municipal de Chalco.

2. Escrito solicitando la platica en No 1

materia ambiental

3. Identificacion oficial del No 1




1. Acudir a la Ventanilla Unica de El tramite es presencial; sin embargo, | La atencidn telefénica es Unicamente
Atencion Ciudadana. en la pagina del Gobierno de Chalco | para proporcionar informes y

2. Solicitar el Formato Unico de se puede descargar el Formato Unico | asesorias relacionadas con los
Tramites y Servicios para su llenado e | de Tramitesy Servicios de la tramites y servicios que brinda la
integracién de requisitos. Direccion de Ecologia para consultar | Direccion de Ecologia.

3. Entregar la documentacion los requisitos y acudir posteriormente

requerida en el Departamento de a la Direccién de Ecologia con la

Reforestacion y Educacion Ambiental. | documentacién solicitada.

4. En un plazo de 15 dias se emite la
respuesta y se agenda con el
solicitante la fecha y hora de la platica
ambiental.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 5 dias habiles.

COSTO: o[- Ti M FUNDAMENTO JURIDICO No Aplica

FORMA DE PAGO: EFECTIVO No | TARJETA DE No | TARJETA DE No | EN LINEA No
CREDITO DEBITO (PORTAL DE
PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: No Aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No Aplica
CRITERIOS DE RESOLUCION DEL Cumplir con todos los requisitos

TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA
FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Ecologia Departamento de Reforestacién y Educacion Ambiental

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Lic. Cynthia Nayeli Zarate Zarate

DOMICILIO: CALLE; Reforma NO. INT.Y [EA

EXT.:

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Chalco

C.P.: 56600 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 2:00 a 16:00 Horas

LADA: TELEFONOS: EXTS.: CORREO ELECTRONICO:

- 5559728280 2151 _ ecologia@chalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL No Aplica
TITULAR DE LA
OFICINA:

DOMICILIO: CALLE: No Aplica NO. INT. ¥ EXT: No Aplica

COLONIA: Nao Aplica MUNICIPIO: No Aplica

C.P. No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:

LADA: TELEFONOS: EXTS.: s CORREO

ELECTRONICO:
No Aplica No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES

No Aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL




PREGUNTA FRECUENTE % (Cuanto tiempo dura la platica?

RESPUESTA: La pldtica tiene una duracion aproximada de 1a 2 horas,

PREGUNTA FRECUENTE 2 iHay limite de edad para estar presente en la platica?

RESPUESTA: Mayores de 5 afnos

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Tiene costo la platica?

RESPUESTA: No, el servicio es gratuito

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica

;Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio? :JTe
solicitaron requisitos adicionales a los que estan Ante el Organo Interno de Control Municipal
establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ;Tienes

al ja del idor Publico que te atendié?
guna queja aelservidor s Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6, Conj. Urbano Los Héroes

Presenta una PROTESTA CIUDADANA Chalco, C.P. 56644
Presencial: En la Coordinacién General Municipal de
Mejora Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Tel. 55 5973 04 22
Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P.

organointernodecontrol@chalco.gob.mx
56600 L @ @

Telefénica: 55 59 72 82 80 Ext. 2269
Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana

f\
E : FECHA DE ACTUALIZACION:
Indira Gan ez Cerdn 2026-04-06
ENLACE DE DEPENDENCIA

GcoDE DE ECOLOGIA




