GOBIERNO DEL 3 ESIADO DE
ESTADO DE MAEXICO &«
MEXICO iEl poder de servir!

)-CHALCO-

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: m X

Platicas de orientaciéon vocacional

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA BIE/O1

Promover y desarrollar platicas que impacten en los diversos ambitos de desarrollo de los jévenes del municipio.

FUNDAMENTO LEGAL:

articulo 119y 120 del Bando municipal de Chalco vigente.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica VIGENCIA DEL DOCUMENTO A No aplica

OBTENER:
¢SE REALIZA EN Si No| X [iellzi=lelei(e) AT/ =]
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Cuando las instituciones educativas y la poblacién lo soliciten.
DEBE REALIZARSE:

No aplica

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O No aplica
SERVICIO ESTA SUJETO A

INSPECCION O VERIFICACION Y

OBJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL anotar COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
la palabra Sl o con numero la
)\ [©) cantidad de
copias

No aplica

e




I. Entregar en la oficina de la
Direccién de Bienestar un escrito
de solicitud de la platica dirigido
a la Directora de Bienestar en
donde se especifique: - Tema de
la platica - Sede - Dia - Hora -
Publico al que va dirigido - Total
de beneficiarios - Persona
responsable y contacto

No

Articulo 119 y 120 del Bando Municipal de
Chalco vigente.

2. El oficio sera turnado al
Departamento de Atencién a la
Juventud y nos pondremos en
contacto con el solicitante para
acordar detalles y agendar la
platica.

No

3. Llevar a cabo la o las platicas
solicitadas.

No

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE REALIZAR EL CIUDADANO

1.- Se presenta el usuario en las
oficinas de la Direccién de Bienestar a
presentar el oficio de peticién con la
informacion detallada de la platica
que son: nombre de la escuela o
institucion, la fecha (15 dias antes de
su ejecucion), el lugar, el tema a
tratar, la cantidad de gruposy los
beneficiarios y los medios de
contacto.

2.- Se le recibe el oficio de peticion,
para posteriormente confirmar la
fecha solicitada.

3.- Se le agenda la fecha de la
actividad por los medio de contacto,
2n un maximo de 10 dias.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

ORMA DE PAGO: EFECTIVO

No aplica

No aplica

10 dias habiles.

No aplica

No | TARJETA DE
CREDITO

FUNDAMENTO JURIDICO

Articulo 119 y 120 del Bando Municipal
Vigente.

No |TARJETA DE No | EN LINEA No
DEBITO (PORTAL DE
PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE:

No aplica

DTRAS ALTERNATIVAS:

No aplica
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Direcciéon de Bienestar un escrito Chalco vigente.

de solicitud de la platica dirigido
a la Directora de Bienestar en
donde se especifique: - Tema de
la platica - Sede - Dia - Hora -
Publico al que va dirigido - Total
de beneficiarios - Persona
responsable y contacto

2. El oficio sera turnado al No 1
Departamento de Atencidn a la
Juventud y nos pondremos en
contacto con el solicitante para
acordar detalles y agendar la
platica.

3. Llevar a cabo la o las platicas No 1
solicitadas.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE REALIZAR EL CIUDADANO

e

1.- Se presenta el usuario en las
oficinas de la Direccién de Bienestar a
presentar el oficio de peticién con la
informacién detallada de |a platica
que son: nombre de la escuela o
institucion, la fecha (15 dias antes de
su ejecucion), el lugar, el tema a
tratar, la cantidad de grupos y los
beneficiarios y los medios de
contacto.

2.- Se le recibe el oficio de peticion,
para posteriormente confirmar la
fecha solicitada.

3.- Se le agenda la fecha de la
actividad por los medio de contacto,
2n un maximo de 15 dias.

No aplica No aplica

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

15 dias habiles.

\[eX-Telile-ll FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 119 y 120 del Bando Municipal

Vigente.

ORMA DE PAGO: EFECTIVO No | TARJETA DE No | TARJETA DE No | EN LINEA No
CREDITO DEBITO (PORTAL DE
PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE:

DTRAS ALTERNATIVAS:

RITERIOS DE RESOLUCION DEL
RAMITE

No aplica

No aplica

tiempo estipulado.

El servicio de platicas serd impartido si es previamente agendado, dentro del



INU apilicd

FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Bienestar Coordinacion de la Juventud

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C. Ma. Asencién Gardufio Lujano

DOMICILIO: CALLE: Lirio NO. INT. Y K33

EXT.:

COLONIA: Nueva San Miguel MUNICIPIO: Chalco

C.P: HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 horas.

TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:

59752870 s/n — bienestar@chalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No aplica

NOMBRE DEL  EN[eETe][{er:
ITULAR DE LA
OFICINA:

DOMICILIO: CALLE: No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica

OLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica

P No aplica HORARIO Y DIAS DE No aplica
ATENCION:

TELEFONOS: EXTS.: CORREO

ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica

No aplica

ORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: En las platicas ¢Se puede solicitar un tema que no este programado?

RESPUESTA: No, ya que se programa previamente los temas.

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Es posible agregar a mas grupos de tltimo momento?

RESPUESTA: Si, mientras no exceda el tiempo ni el lugar acordado.

PREGUNTA FRECUENTE 3: LEs posible cambiar la direccién acordada?

PESPUESTA: No, ya que se acord6 previamente en el oficio el lugar.

RAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

lo aplica
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Ante el Organo Interno de Control Municipal

P g

solicitaron requisitos adicionales a los que estan
establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ¢Tienes

alguna queja del servidor Publico que te atendié? . .
g aue “ Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6, Conj. Urbano Los Héroes
Chalco, C.P. 56644

o~

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinacién General Municipal de
Mejora Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal, Tel. 5559 73 04 22
Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P. .

56600 organointernodecontrol@chalco.gob.mx

Telefénica: 55 59 72 82 80 Ext. 2269

Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana

ELABC%ﬁ

C.Aardon Alvare'i Palafox
ENLACE DE LA DEPENDENCIA

FECHA DE ACTUALIZACION:

V- VISTO BUENO: AN
‘ IR ,3_;/_,"’*1

2026-03-25




