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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: X M

Curso, capacitacion o certificacion para entrenadores

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA IM/04

Se imparten cursos, capacitaciones o certificaciones en materia deportiva para la comunidad en general y
entrenadores deportivos, que estén dispuestos a ampliar sus conocimientos, técnicas o habilidades en el tema.

FUNDAMENTO LEGAL:

Capitulo Tercero, Articulo 11 de la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Chalco, Art. 126, Fraccion | del Bando Municipal de Chalco 2025, Articulo
29, Fraccion Xll del Reglamento Interno del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Chalco, Manual de
Procedimientos, Procedimiento GCH- IMCUFIDE -P010-2025.

DOCUMENTO A Reconocimiento, constancia o VIGENCIA DEL DOCUMENTO A Permanente
OBTENER: certificado. OBTENER:

:SE REALIZA EN i DIRECCION WEB No Aplica
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Cuando exista la disponibilidad por parte de IMCUFIDE de Chalco de impartir
DEBE REALIZARSE: una capacitacion, él ciudadano o entrenador quiera ampliar sus conocimientos
en materia deportiva.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O No aplica
SERVICIO ESTA SUJETO A

INSPECCION O VERIFICACION Y.

OBJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
anotar la con numero la
palabra Sl o NO ' cantidad de

copias

1.Identificacién oficial No 1 Articulo 24, Fraccion IVy Vil de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion
2.CURP No 1 Publica del Estado de México y Municipios.
No aplica No No Aplica No aplica

o 1 SN Sy -

No aplica No No Aplica No aplica




PASOS A SEGUIR QUE DEBE BE REALIZAR EL CIUDADANO

(@ID)A

1. El IMCUFIDE de Chalco, realizara
convocatorias previas a las
capacitaciones.

. Una vez sea publica la
convocatoria el
entrenador/ciudadano debera
realizar su registro via telefénica.

. El Departamento
correspondiente realizaréa la
confirmacion del registro
mediante llamada telefénica.

. El entrenador o ciudadano
confirma asistencia.

. Acude al curso, capacitacion o
certificacion.

. El Departamento
correspondiente genera
constancia al
entrenador/ciudadano de
cumplimiento de curso
capacitacion o certificacion.

. El entrenador/ciudadano recibe
la constancia.

No Aplica No Aplica

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

COSTO:

FORMA DE PAGO: EFECTIVO

DONDE PODRA PAGARSE:
OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA
FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

IMCUFIDE

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

DOMICILIO: CALLE:

Tres dias habiles

FUNDAMENTO JURIDICO

No Aplica

No Aplica

TARJETA DE
CREDITO

DEBITO

No | TARJETA DE

EN LINEA
(PORTAL DE
PAGOS)

No No

No Aplica

No Aplica

Realizar la inscripcion dentro del plazo esta
lugar en la capacitacion.

blecido con el fin de garantizar el

No Aplica

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Departamento de Deporte Competitivo.

Alondra Nayeisy Juarez Mufioz

Vicente Guerrero

N RN ENE Sin NUmero




COLONIA: Casco de San Juan MUNICIPIO: Chalco

C.P.: 56600 HORARIO Y. DIAS DE ATENCGION: Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 hrs. Sabados
de 9:00 a 13:00 hrs.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

- 5589580701 No Aplica — imcufide@chalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No Aplica

(el 1212 =Hpl B No Aplica
TITULAR DE LA
OFICINA:

DOMICILIO: CALLE: No Aplica NO. INT. Y EXT.: No Aplica

COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: No Aplica

C.P. No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:

TELEFONOS: EXTS.: : CORREO
ELECTRONICO:

No Aplica No Aplica No Aplica

No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢A quienes estan dirigidos los cursos, capacitaciones o certificaciones?

RESPUESTA; Esta actividad esta dirigida para entrenadores deportivos y publico en general
que quieran obtener mas conocimientos y habilidades en los temas
relacionados al deporte.

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Con qué frecuencia se llevan a cabo los cursos, capacitaciones o procesos de
certificacion?

RESPUESTA: Las convocatorias se abren conforme a la calendarizacion programada y de
acuerdo con la agenda de los ponentes. En promedio, se realizan 10
convocatorias al afo.

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Qué tipos de cursos, capacitaciones o certificaciones manejan?

RESPUESTA: Los temas que se abordan estan relacionados con el &mbito deportivo,
incluyendo contenidos orientados al fortalecimiento de conocimientos,
habilidades y précticas vinculadas al desarrollo, la gestidn y |la ensefianza del
deporte en sus diferentes modalidades.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica




¢Te negaron injustificadamente tu tramite o servicio?
¢Te solicitaron requisitos adicionales a los que estan

establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ¢Tienes

alguna queja del servidor Publico que te atendis?

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinacién General Municipal de

Mejora Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal,

Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P.
56600

Telefénica: 55 59 72 82 80 Ext. 2269

Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria_

https://gobiemodechaIco.gob.mx/protesta-ciud%ina

\

Ante el Organo Interno de Control Municipal

Cerro el Coleto Mz 79 Lt |, Zona 6, Conj. Urbano Los
Héroes Chalco, C.P. 56644

Tel. 555973 04 22

organointernodecontrol@chalco.gob.mx

Nadia
ENLACE DE LA DEPENDENCIA

FECHA DE ACTUALIZACION:

2025-12-01

IMQUZIDE




