GOBIERNO DEL ? COBIERN® DE
ﬁTéA)a%: g MEXICO -CHALCO:

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE iNFORMACION

NOMBRE: | TRAMITE: SERVICIO: X

Platicas en materia de Desarrollo Humano y Crecimiento Personal

DESCRIPCION  CODIGO DE LA CEDULA MUJ/04

Técnicas de transformacion del pensamiento, enfocadas a conseguir una mejor calidad de vida de las personas,
ademas del logro de sus objetivos particulares.

FUNDAMENTO LEGAL;

Ley Organica Municipal del Estado de México Articulo 96 Quaterdecies, Fraccion Il, VI, VI y VIII; Bando Municipal de
Chalco del Estado de México Articulo 41 Fraccion 11, VI, VII, VIll y IX.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica | VIGENCIA DEL DOCUMENTO A No aplica

OBTENER:
¢SE REALIZA EN DiRECCION WEB No Aplica
LINEA?:
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Cuando asi lo solicita alguna institucion, ya sea publica, social o privada.

DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE o No aplica
SERVICIO ESTA SUJETO A

' INSPECCION O VERIFICACION Y
OBIETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
anotar la con numero la
palabra Sl o NO  cantidad de
| copias

Credencia del INE Si 0 Ley Organica Mum(:lpal del Estado de

México Articulo 96 Quaterdecies, Fraccién I,
Oficio de peticién de platicas con Si 1 VI, Vil y Vill; Bando Municipal de Chalco del
los temas de su interes Estado de México Articulo 41 Fraccion 11, VI,

VIl y Vi

7

No aplica No aplica No aphca
No aplica No Aplica No aplica No aplica

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE REALIZAR EL CIUDADANO



1.- Presentarse en Ia oficina de Ia No aplica No aplica
Direccién de las Mujeres.

2.- Entregar oficio de peticién a
Platicas, que contenga ubicacidn
donde se dard la Platica, Tema de la
Platica, fecha y hora.

3.- Se da respuesta inmediata, de
manera econdémica

4.- Se agenda la Platica.

5.- Se entrega oficio de respuesta, el
dia de la asistencia a la Platica en el
Plantel Escolar.

6.- Se asiste el dia agendado

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediata

COSTO: 61101l FUNDAMENTO JURIDICO | No aplica

FORMA DE PAGO: EFECTIVO No | TARJETA DE No | TARJETA DE No | EN LINEA No
i CREDITO DEBITO {(PORTAL DE
PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: | No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: | No aplica

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL No aplica
TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA No aplica
FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de las Mujeres

Direccion de las Mujeres

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C. Mireya Nayeli Ramirez Pérez

DOMICILIO: CALLE: Calle Ensefianza Tecnica,sin NO.INT. Y Y
| nimero Altos del Mercado EXT.:
Acapol

, COLONIA; | Centro . MUNICIPIO; Chalco

C.P. 56600 ' HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | De lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas y
sabados de 09:00 a 13:00 horas.

TELEFONOS | CORREOQ ELECTRONICO:

- 59’730005 _ dneccaondelasmujeres@chalco gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:; No aplica




NOMBRE DEL  SN[eE-TelHferY
TITULAR DE LA |
OFICINA:

DOMICILIO: | CALLE: No aplica NO. INT. Y EXT. No aplica

COLONIA; No aplica MUNICIPIO: No aplica

CP: | No aplica HORARIO Y DIAS DE No aplica
| ATENCION:

LADA: TELEFONOS: EXTS.:

No aplica

" CORREO
' ELECTRONICO:

O

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Para qué nos puede servir este tipo de Platicas?

RESPUESTA: Para fortalecer y brindar mayor estabilidad emocional a las personas, ademas
de conocer el potencial de las mismas y asi se manejen de mejor manera ante
situaciones adversas que ocurran en su entorno.

PREGUNTA FRECUENTE 2;

1t s e S

cDondé podemos aplicar estos conocimientos?

RESPUESTA: | En todos los &mbitos de Ia vida cotidiana; son herramientas que ayudan a las
personas a ser mas consientes y con ello ayudarse el uno al otro.

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Quienés proporcinan estas Platicas?

RESPUESTA: Personal capacitado, lo cual es avalado con el trabajo de cada uno de los

Ponentes.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

iTe negaron injustificadamente tu tramite o servicio?
¢(Te solicitaron requisitos adicionales a los que estan
establecidos en esta ficha de tramites o servicio? ;Tienes
alguna queja del servidor Publico que te atendié?

Presenta una PROTESTA CIUDADANA

Presencial: En la Coordinaciéon General Municipal de

Mejora Regulatoria, Planta Alta del Palacio Municipal,

Reforma 4, Col. Centro, Chalco, Estado de México, C.P.
56600

Telefénica: 55 59 72 82 80 Ext. 2269
Electrénica: En el micrositio de Mejora regulatoria

https://gobiernodechalco.gob.mx/protesta-ciudadana

Ante el Organo Interno de Control Municipal

Cerro el Coleto Mz 79 Lt I, Zona 6, Conj. Urbano Los
Héroes Chalco, C.P. 56644

Tel. 555973 04.22

organointernodecontroi@chalco.gob.mx




FECHA DE ACTUALIZACION:

2025-07-30




